Resultat av enkatundersokning pa Melleruds bibliotek 2021

En enkatundersokning har genomforts pa biblioteket under oktober manad 2021 pa
uppdrag av Kultur- och utbildningsnamnden i syfte att skapa en aterkommande
dialog med bibliotekets anvandare. Tidigare enkater, med samma syfte,
genomférdes senast 2014, 2017 och 2019.

Vilka har svarat?
150 personer har svarat pa enkaten vilket ocksa var bibliotekets mal.
57% av de svarande ar flickor/kvinnor. 39% ar pojkar/man och 4% har ej angett kon.

17 % ar 12 ar eller yngre. 6% &r i alderspanett 13-20 ar. 32% &r 21-64 ar och 45%
ar 65 ar eller aldre.

Vad gor man pa biblioteket?
Vanligast i fallande skala:

Lana skonlitterara bocker
Lana faktabocker

Lasa tidningen

Besotka konstutstallningar
Annat

Umgas med andra

Lana dator

Lana e-bocker

. Lana filmer, Lana CD-bdcker
10. Lana kurslitteratur

11. Delta i bibliotekets aktiviteter (ex. Forfattarbesok, bokklubb, filmklubb m.m.)
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Hur n6jd & man med biblioteket generellt?

Pa en femgradig stigande skala dar 1 motsvarar minst néjd och 5 mest nojd ar 92%
nojda eller mycket nojda.

Vi ar valdigt glada att det i kommentarsfalten aterfinns évervagande positiva
kommentarer.

Vi finner manga uttalanden som beskriver en verksamhet med hog serviceniva och
ett bra bemotande fran personalen.



Manga uppskattar ocksa den mangfald av litteratur som biblioteket formar att
erbjuda via sitt eget bestand, via vart samarbete mellan biblioteken i Dalsland och
via fjarrlan fran bibliotek utanfér landskapet.

Andra kommenterar betydelsen av sjalva biblioteksrummet inte minst som neutral
arena och fysisk motesplats. En métesplats som vi, sedan tidigare, vet ar en av
kommunens mest besokta.



