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Sammanfattning

Varje ndmnd har ansvar for att utforma och utféra den interna kontrollen. Detta gér man
pé ménga olika sétt t ex med en tydlig och genomténkt ansvars- och
befogenhetsfordelning, med ett lattillgéngligt ekonomisystem, med en systematiskt
uppbyggd ekonomisk redovisning vari bl. a ingér kontroll-attest av olika transaktioner.

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Melleruds kommun har Deloitte granskat
internkontroll i kommunen avseende ekonomiska transaktioner.

Syftet med granskningen var att verifiera att ndmndernas internkontroll avseende uppsatta
kontrollmal 4r tillfredsstillande. Granskningen omfattade attester (attestreglemente,
attestforteckningar, granskning av verifikationer mot attestrutiner).

Kommunen har 6verlag fungerande attestrutiner, men vi har i var granskning noterat
négra forbattringsomréden nér det giller internkontroll genom attester.

Vi har stickprovsvis granskat ett antal ekonomiska transaktioner med avseende pé att
mottagningsattest finns och att beslutsattest skett av rétt person utifrdn tillgingliga
attestforteckningar. Samtliga granskade transaktioner hade en mottagningsattest och var
beslutsattesterade i Gverensstimmelse med attestforteckning.

I en av attestlistorna noterades en felaktighet dar kommunchefen anges som Gverordnad
sig sjilv avseende tvé ansvarsomréden inom kommunstyrelsen. Detta rérde sig dock om
ett skrivfel i listan och i praktiken har korrekta attester skett.

Det finns inte nigra beloppsgrinser inlagda i attestlistorna och ddrmed inte heller
elektroniskt i systemet. Det &r upp till varje attestant att inte Sverstiga tilldelad budget for
ansvarsomradet.

Exempel pé internkontroll for attester &r att ndgon ansvarar for att gora stickprov pé att
attesterna foljer attestreglementet. Motsvarande interna kontroll saknas i dagsliget i

kommunen.

Att det finns attestrutiner dr inte tillrackligt for en god internkontroll. Regelbundna
kontroller bor dven utféras som sikerstiller att reglementet efterlevs.
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Efter genomf{6rd granskning rekommenderar vi kommunen att:

v Infra interna kontroller som sékerstéller att attestrutinerna avseende de
ekonomiska transaktionerna efterlevs.

v" Korrigera attestlistan fér kommunstyrelsen som anger att kommunchefen ar
Overordnad sig sjalv.

v Overviga att infora beloppsgrénser i attestlistan och att dessa spérrar dven
aterfinns elektroniskt.

v' Tillimpa internkontrollreglementet innebdrande bland annat att faststélla

internkontrollplaner.
Karlstad den 24 augusti 2011
Sl Mttlyen_ W/M@//&
Sofia Karlsson ans Wennerholm
Godkénd revisor Certifierad kommunal revisor
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Varje nidmnd har ansvar for att utforma och utféra den interna kontrollen. Detta gr man
pé ménga olika sitt t ex med en tydlig och genomténkt ansvars- och
befogenhetsfordelning, med ett littillgéngligt ekonomisystem, med en systematiskt
uppbyggd ekonomisk redovisning vari bl. a ingdr kontroll-attest av olika transaktioner.

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Melleruds kommun har Deloitte granskat
internkontroll i kommunen avseende ekonomiska transaktioner.

1.2 Syfte, revisionsfraga

Syftet med granskningen var att verifiera att ndmndernas internkontroll avseende uppsatta
kontrollmal &r tillfredsstillande. Granskningen omfattar:

v’ attester (attestreglemente, attestforteckningar, granskning av verifikationer mot
attestrutiner)

1.3 Avgriansning

De bedomningsgrunder som bildat underlag f6r vara analyser, slutsatser och beddmningar
har i forsta hand varit det material som vi erhallit frin kommunen samt de svar vi erhallit
frén véra intervjuer.

1.4 Revisionskriterier och metod

Granskning har skett genom intervjuer av ansvarig personal i kommunen. Vi har inhdmtat
rutinbeskrivningar och reglemente i forekommande fall och genomfort stickprovsvis
verifikationsgranskning med avseende pé attester.

Rapporten har faktakontrollerats av de tjanstemén i kommunen som ldmnat uppgifter till
rapporten.

Deloitte |Granskning av internkontroll-ekonomiska transaktioner [ 3




2 Rutinbeskrivning

2.1 Behov av intern kontroll

Enligt kommunallagen ska kommunens ndmnder ha tillrdcklig kontroll fver sin
verksamhet. Ndmnderna ansvarar sjélva for att de har en styrning som &r dandamalsenlig
sé att verksamheten bedrivs pa ett effektivt sitt samt att det finns sékra rutiner som
forhindrar f6rlust f6r kommunen och sékerstéller en rittvisande redovisning.

Den interna kontrolien bestar av flera olika delar sasom att:
o Skapa dndamalsenliga och vil dokumenterade system och rutiner
o Sikra en rattvisande och tillforlitlig redovisning och information om
verksamheten i Gvrigt
Séakerstélla att lagar, policy, reglementen mm tilldmpas
Skydda mot forluster eller forstorelse av kommunens tillgdngar
Eliminera eller upptécka allvarliga fel

Den hér rapporten 4r inriktad mot ekonomiska transaktioner och granskningen inriktar sig
framfor allt pd den interna kontroll som ska skydda mot forluster eller forstérelse av
kommunens tillgngar. I dessa kontroller &r det sérskilt viktigt att de processer dar pengar
och andra st6ldbegirliga tillgdngar hanteras har tillfredsstidllande kontrollrutiner.

Fungerande attestrutiner &r ett sétt att minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel nir
det géller de ekonomiska transaktionerna.

2.2 Attestrutiner

Kommunfullméktige i Melleruds kommun antog 2008 ett nytt attestreglemente. Enligt
attestreglementet ar det kommunens ndmnder som ansvarar for den interna kontrollen
inom sitt verksamhetsomrade och ska tillse att reglementet f6ljs. Inneb6rden och
omfattningen av attestanternas ansvar anges av respektive ndmnd.

Respektive nimnd utser forvaltningschefen att vara beslutsattestant. Genom delegation
har sedan forvaltningschefen rétt att utse attestanter inom forvaltningen.

Aktuella attestlistor signeras av respektive forvaltningschef och ldmnas in till
systemansvarig pa ekonomiavdelningen for uppdatering av de elektroniska
behorigheterna. Varje fordndring pé respektive forvaltning innebér att det ldmnas in en ny
lista. Den senaste listan finns aven tillgdnglig pd kommunens intrant.

Namnteckningsprov frén respektive attestant &r sorterade i alfabetisk ordning och
forvaras i parmar pa ekonomiavdelningen.
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Det finns inga beloppsgrinser i attestlistan och heller inga beloppsspérrar i systemet.
Dock har respektive attestant ett ansvar att hélla sig inom tilldelad budget.

Behorighet att dndra uppgifter i systemet och till exempel lagga till eller ta bort attestanter
innehas av tre personer pé ekonomiavdelningen. Férandringar som sker loggas. Négon
kontroll av logglistan sker ¢j regelbundet utan endast vid behov.

Kommunen har ett internkontrollreglemente frén 2003. Av detta framgar att varje nimnd
ska ha en arligt faststélld internkontrollplan samt att redovisning ska ske till KS. Det
saknas i dagsldget aktuella internkontrollplaner f6r ndmnderna och dédrmed sker inte
heller internkontroll i den omfattning som reglementet anger.

Det sker ingen stickprovsvis kontroll av att ratt person beslutsattesterat transaktioner.
Diremot sker en kontroll genom att ekonomichef signerar samtliga listor med
leverantdrsutbetalningar innan de verkstélls. Genom denna rutin sker viss kontroll, dér
atminstone stérre belopp eller udda leverantGrer bor upptéckas. Dock ingen kontroll av att
attestanterna dr rétt personer.

Vid alla ekonomiska transaktioner dr det obligatoriskt med tva attester i form av en
mottagningsattest och en beslutsattest. Aven granskningsattest &r obligatoriskt, dock
inkluderas denna oftast i beslutsattesten, vilket ar férenligt med attestreglementet. Det kan
dven forekomma bestillningsattest och behdrighetsattest, dessa attester dr dock inte
obligatoriska. Stickproven i avsnitt 3.1 nedan har kontrollerats utifrén att
mottagningsattest existerar samt att beslutsattest dr korrekt. Det &r beslutsattestantens
ansvar att se till att fakturan fOrst har attesterats av mottagningsattestanten.

Attestreglementet tar dven upp jdvssituationer och anger att beslutsattestering inte far ske
av den som till exempel &r betalningsmottagare eller kan vara personligt berdrd av den
utbetalning som ska ske. Den som sjilv ska ta emot en betalning frdn kommunen fér inte
utfora nigot attestmoment for transaktionen.

Kommunens leverantdrsfakturor r numera elektroniska och dven attester sker da
elektroniskt i Agresso.

Det som attesteras manuellt dr framfor allt anstdlldas utldgg och reserdkningar. Narmsta
chef ska attestera reserdkningar och utldgg innan de ldmnas till personalavdelningen.
Personalavdelningen ansvarar sedan for att handlingarna &r korrekt attesterade innan de
gor utbetalningarna. Kommunen bedémer sjélva omfattningen pa utldgg och
reserdkningar som relativt begransad eftersom de flesta inkép i samband med resor sker
mot faktura, till exempel biljetter, och i de fall det sker bilresor &r det i f6rsta hand
kommunens egna poolbilar som ska anvindas.

Kommunen har inte lingre kontanthantering, utan de som har behov av kontanter i

verksamheten far kvittera ut pengar till eget konto och personligt ansvara for pengarna
och att redovisa kvitton vid arlig avstimning.
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3 Granskningsresultat

3.1 Intern kontroll attester

I var granskning har vi kontrollerat att det finns attestlistor signerade av respektive
forvaltningschef. Av attestlistorna framgér vem som &r attestant respektive erséttare och
Overordnad for respektive ansvarsomrade inom férvaltningen.

P34 ekonomiavdelningen finns en person som &r systemansvarig och uppdaterar de
elektroniska attestbehorigheterna utifran underlag signerade av respektive
forvaltningschef.

Utifrén attestlistorna har vi jamf0rt attestant for respektive ansvarsomréde enligt listan
med registreringen i systemet. Nagra stickprov har utforts for varje férvaltning. I samtliga
fall Gverensstimde den signerade listan med den elektroniska registreringen.

Stickprovsvis kontroll har &ven genomftrts avseende att attester har skett i enlighet med
attestreglementet pé ett antal utvalda transaktioner. De utvalda transaktionerna har
omfattat elektroniska leverant6rsfakturor och reserdkningar i maj ménad 2011.

Vid granskningen av de elektroniska fakturorna har kontroll skett av att transaktionerna
har bade en mottagningsattest och en beslutsattest. Nér det géller beslutsattesten har
kontroll dven skett av att det &r rtt person som attesterat transaktionen. Jamforelse har da
skett mot erhdllen attestforteckning fran respektive namnd. I samtliga fall dterfanns bada
attesterna och rétt person hade beslutsattesterat.

For reserdkningar och utligg sker manuella attester pa respektive reserdkning. Merparten
av maj ménads reserdkningar har granskats avseende forekomsten av beslutsattester som
dverensstimmer med attestlistorna. I samtliga granskade fall beddms beslutsattesterna
korrekta, dock avviker attesten i ett fall frin listan vilket vi redogdr for nedan.

I de fall som attestanten inom ett ansvarsomrade sjilv dr berdrd av en utbetalning, s
framgér av attestreglementet att attesten pé grund av javsforhéllanden ska ske av
dverordnad. I de granskade transaktionerna sé& var det 6verordnad som hade attesterat
reseridkningarna i dessa fall. Dock upptéckte vi en felaktighet i attestlistan for
kommunstyrelsen. For ansvar 1000 och 2110 angavs Ingmar Johansson (kommunchef)
som attestant och dven som Gverordnad. Det vill séga enligt listan var denna person
dverordnad sig sjilv. Detta papekades i samband med granskningen och enligt personal
pé ekonomiavdelningen s 4r detta ett skrivfel och i praktiken sker attest av Robert
Svensson (kommunstyrelsens ordforande). Genom stickproven bekréftades att
kommunchefens reserdkningar attesteras av kommunstyrelsens ordférande.
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3.2 Kommentarer

Kommunen har éverlag fungerande attestrutiner, men vi har i vér granskning noterat
négra forbattringsomraden nér det géller internkontroll genom attester.

Vi har stickprovsvis granskat ett antal ekonomiska transaktioner med avseende pé att
mottagningsattest finns och att beslutsattest skett av ratt person utifran tillgingliga
attestforteckningar. Samtliga granskade transaktioner hade en mottagningsattest och var
beslutsattesterade 1 6verensstdmmelse med attestforteckning.

I en av attestlistorna noterades en felaktighet dir kommunchefen anges som §verordnad
sig sjilv avseende tva ansvarsomraden inom kommunstyrelsen.

Det finns inte nigra beloppsgrinser inlagda i attestlistorna och dédrmed inte heller
elektroniskt i systemet. Det 4r upp till varje attestant att inte 6verstiga tilldelad budget f6r
ansvarsomradet.

Exempel pa internkontroll for attester &r att ndgon ansvarar for att gora stickprov pd att
attesterna foljer attestreglementet. Motsvarande interna kontroll saknas i dagsléget 1
kommunen.

Att det finns attestrutiner &r inte tillrickligt for en god internkontroll. Regelbundna
kontroller bér dven utforas som sikerstéller att reglementet efterlevs.

Efter genomford granskning rekommenderar vi kommunen att:

v" Infbra interna kontroller som sikerstiller att attestrutinerna avseende de
ekonomiska transaktionerna efterlevs.

v’ Korrigera attestlistan for kommunstyrelsen som anger att kommunchefen ar
6verordnad sig sjélv.

v' Overviga att infora beloppsgranser i attestlistan och att dessa spirrar dven
aterfinns elektroniskt.

v" Tilldmpa internkontrollreglementet innebérande bland annat att faststilla
internkontrollplaner.
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