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Socialndmnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per februari manad 2024

I denna rapport finns Socialforvaltningens maluppféljning verksamhetsstatistik sammanstalld i
en rapport med kommentarer och kortare analyser fran tjanstemannasidan for att ge en tydlig
bild av verksamhetens utveckling.

"Ratt insats pa ratt satt”

Klara budget/kostnadseffektivitet/varde for skattepengar

Antal utforda timmar i Hemtjansten
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Kommentar
Hemtjansten har nu arbetat och tagit fram en modell/struktur dar vi féljer timme
for timme bemanningskravet och utnyttjandegraden. P& detta satt har vi koll pd
var planering och verksamheten i stort. I detta arbete ser vi ocksd att timmarna
Okar da vi har fler brukare vilket innebar att vi ocksa avviker fran
bemanningskravet och budgeten.
Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776

Socialforvaltningen

E-post Webb Organisationsnummer
464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Att vi utvecklar det forebyggande arbetet

Antal utforda serviceinsatser
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I vart matetal Antal utforda serviceinsatser sammanstalls besok och insatser fran:
- Antal besok p& Traffpunkten Alvan: februari 366st

- Antal besok Lotsen: februari 176

- Antal bes6k Familjecentralen: februari 141

- Antal uppstkande verksamhet Aldre: februari 23st

- Antal besok SSPF: februari 19

- Antal besok R3d och Stod: februari 10

Totalt antalet genomforda serviceinsatser i februari manad uppgar till 735st
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Att vi lyckas med kompetensvaxling

Antal Servicearbetare
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Inga nya anstéllningar under februari ménad.

Malet syftar till att sakerstalla att var personal gor ratt saker och
minimerar att arbetsuppgifter som inte kraver en viss kompetens fordelas
ratt. Det kan exempelvis vara bilvard, tvatt, stad etc.

Malet syftar aven till att sénka trosklarna sa att fler personer ges mojlighet
till anstallning som inte kraver exempelvis en underskdterskekompetens.

Under vdren kommer enheterna ombes att géra en djupare genomlysning
vilka arbetsuppgifter som finns som skulle kunna utféras av en
servicearbetare. Det kommer dven att pdbérjas en annonsering av
servicemedarbetare.
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Att vi har koll pa nyckeltal och agerar

Antal enheter som haller budget
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M Antal enheter som haller budget

Av forvaltningens 24 enheter prognosticerar fyra att inte halla budget pa heldr.
Mottag och utredning prognosticerar ett underskott pd grund av att en
omplacering inte kunnat verkstéllas vid drsskiftet men genomférdes i slutet pd
februari. Underskottet beréknas inte hdmtas hem under aret.

Arbete och integration berdknar gora ett underskott pa heldret pa grund av héga
kostnader fér ekonomiskt bistédnd vilket beror pd nyansékningar och héjd riksnorm
samt hogsta godtagbara hyra.

Hemtjénsten prognosticerar att inte halla budget pa heldr. Prognosen for
hemtjansten ar - 4,7 miljoner. Under jan-feb har vi haft dyra kostnader som tex
semesterskuld som vi inte kommer att hdmta hem. Resterande mdnader raknar vi
med att g& back 300 tkr/ménad i personalkostnad utifrdn en 6kning av vardtagare
och timmar.

Hemsjukvarden beraknar ett underskott vilket beror pd hittills hoga
personalkostnader samt kostnader féor sommaravtalen.
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Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2023/2024
Barn och Unga
Arvoderade
Anmadlningar | Pidgdende Arvoderade |familjehem |Kontrakt. Bistand
Unga utredningar familjehem | virdnasoverflytt | familjehem | HVB/SIS | 6ppenvérd
Mar-23 36 57 28 12 1* 63
apr 36 58 29 12 0 66
maj 44 64 29 12 0 62
jun 48 48 30 12 0 66
jul 17 44 31 10 0 64
aug 33 49 31 10 0 64
sept 51 41 29 9 0 46
okt 60 29 29 9 0 46
nov 66 32 28 9 0 49
dec 49 43 26 9 0 53
Jan-24 50 54 28 5 9 1 49
feb 57 52 28 5 8 1 47

INDIVID OCH FAMILJEOMSORG

* | graferna visas 2023-ars utfall i den bla kurvan och 2024-ars utfall i Orange kurva.

Kommentar: Inget att kommentera som avvikande vad det galler antalet orosanmalningar och

utredningar. Dock en avvikelse gallande orosanmalningar, dér vi noterat vid egenkontroll att tva
férhandsbeddomningar ej handlagts inom ratt tid (14 dagar). Nar det galler utredningstiden inga
avvikelser, har handlagts inom lagstadgad tid (4 manader). Under perioden ar det en utredning med

beslut pa forlangning en manad (utifran sarskilda skal/omstandigheter.) Nar det galler

placeringsformerna har vi ett aktivt pdgdende arbete med uppfoljning fér bedéomning om
vardbehovet kan tillgodoses i 6ppnare placeringsformer.
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Vuxna
Ekonomiskt
bistand Anmalningar Bistand Kontakt-
hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvard |Boendestod |person SoL
Mar-23 57 14 5 12 31 18
apr 60 5 5 11 32 17
maj 56 8 4 14 29 19
jun 59 8 3 7 29 19
jul 60 6 2 8 28 19
aug 61 13 1 10 27 19
sept 60 4 1 14 27 18
okt 55 6 1 13 29 17
nov 61 7 1 12 29 16
dec 56 6 1 11 29 17
Jan-24 68 8 0 14 28 13
feb 65 6 0 15 29 13
\
.V N

* | graferna visas 2023-ars utfall i den bla kurvan och 2024-ars utfall i Orange kurva.

Kommentar: En 6kning vad det géller antal sokande hushall, ek. bistédnd, orsak ar
volymokning av 12 antal s6kande hushéll. Nar det galler 6vriga delar sd &r det
inget avvikande i volymokning, i nulaget ar det inga placeringar pd vuxendelen
utan vardbehovet kan tillgodoses med Gppenvardsinsatser.
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VARD OCH OMSORG
Kort nuldage: Sabo arbetar med malarbetet och med fokus pd individuella
aktiviteter och fysiska aktiviteter i grupp.
Planering infér sommarsemestern pagar for samtliga. Sluttampen for
[6nesamtalen.
All hemtjanstpersonal genomgar nu utbildning i vardegrund och professionellt
forhaliningsatt med hjalp av Rebecca.
Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg
2023/2024
Hemtjinst Sabo
Antal Antal Brukartid plus ::tb?:lelbeman- Antal kérda Beldggning Beldggning
vardtagare trygghetslarm | restid ningstimmar mil sabo i % korttid i %
Mar-23 328 301 9226 1054 7400 93% 58%
apr 330 300 8355 867 6925 93% 59%
maj 345 296 8811 845 7377 89% 66%
jun 331 304 8253 831 6 457 90% 65%
jul 345 311 8201 774 6616 87% 53%
aug 348 305 7851 688 5812 84% 56%
sept 334 308 7924 645 5301 87% 77%
okt 330 308 8461 586 7 406 92% 78%
nov 343 311 8152 475,5 7953 91% 80%
dec 386 326 8187 390,5 7318 91% 81%
Jan-24 395 321 8233 415 8 266 93% 85%
feb 398 327 7820 385 8 324 94% 87%

* | graferna visas 2023-ars utfall i den bla kurvan och 2024-ars utfall i Orange kurva.

Kommentar: Full beldggning pa Fagerlids sébo fran mars. 8 lediga ldgenheter pd
Angenas/Skallerudshemmet. Hogre tryck pa hemtjansten utifran att vi har fler

vardtagare, bland annat boendestod har gatt 6ver till hemtjansten men vi ser dven att
timmarna okar p& hemtjansten. Dubbelbemanningen har vi arbetet sedan Ensolutions

utredning och fatt ner den i mer rimliga nivder. Antal korda mil ar fortsatt hogt.
Beldggningen pa korttiden varierar, ndgot hogre tryck under februari. I januari har vi
sdlt en plats.
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STOD OCH SERVICE
Kort nuldage: Saknas en chefstjanst d3 en enhetschef tillfalligt ar avstangd. Arbetar
med dtgdrder utifrdn Lex Sarah anmélan samt arbetar samman en trygg
medarbetargrupp pa barn och ungdomsboendet. Lonesamtal &r i slutfas och
sommarsemestrar och sommarbemanning arbetas vidare med
Verksamhetsstatistik Stod och Service 2022/2023
Kontakt- Personlig Personlig
Boende Daglig Korttids- Avlosar- person Ledsagning | assistans assistent
LSS* verksamhet* | vistelse*** | service** LSS* ** LSS* SFB*

Mar-23 52 50 16 183 19 84 5 10
apr 51 51 19 170 18 88 5 10
maj 51 52 24 180 18 106 5 10
jun 50 51 24 168 18 91 5 10
jul 49 51 19 61 18 126 5 10
aug 49 51 21 134 19 135 5 10
sept 49 51 25 174 18 109 5 10
okt 49 51 17 174 16 125 5 10
nov 49 53 20 159 16 140 6 10
dec 49 53 21 161 17 131 5 10

Jan-24 48 53 4 176 17 106 4 11
Feb 48 53 20 165 17 135 4 11

- | > o

*Antal personer som har pdgéende insats
** Antal verkstallda timmar
***Antal verkstallda dygn

Kommentar: Statistiken foljer plan och vi har nu bara en tomlagenhet pa vara gruppbostader, har
flera beslut om korttidsvistelse pé vag in och uttkar darfor medarbetargruppen dar.
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Kontrollpunkt Gransvarde Utfall Analys Status
- 500tkr -— Ej fakturerade intdkter, héga kostnader
* Utfall Ekonomi avvikelse Feb: -1 894 tkr for kopt vard och personalkostnader .
inom hemtjansten.
. 109 . .
* Sjuktal 2023(?/;’03 Jan- 10% Eftersldpas en manad .
* Personalomsattning 12% 11,5% = gm:tn;tjz(;t—?!ba;rt?ﬂleie::?nni;Sfar: .
. 0, .
2023: 8,5% 2023 Feb: 3 pers. manad aret ut blir prognosen 11,4%
7 0,
Andel Heltid Dec 2002/; 70% Jan-70% Eftersldpas en manad .
. . 15% Jan: utfall nagot hogre an 2023,
Andel t talld ey s Feb 119 - o
naeltimanstatiaa snitt pa helar € % Feb: samma niva som 2023 .
Overtidskostnader 1,6% 1,7% > Normalt fér manaden .
2023:1,8% e
Pl Placeringar som berdknades avslutas
Kopt vard Mellerud: Budget -767 tkr vid arsskiftet avslutades i slutet pa .
februari
s N Skni héid rik h
Forsorjningsstod Mellerud: Budget -294 tkr hgz?tsaogggjcizrk;ar(ajjsyrrlasnorm ¢ .

Tanja Mattsson
Socialchef

Agneta Soqvist

Verksamhetschef Stab och administration




