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Inledning

Utvecklingsplan for stéd och service har till syfte att ange inriktning och styrning pé en
overgripande niva for LSS verksamheten i kommunen. Planen ger en riktning for hur
framtidens behov av vérd och omsorg kan métas.

Utvecklingsplanen tar sikte pd de narmaste dren men blickar ocksa framat i ett an
langre perspektiv. Det ar betydelsefullt att det skapas sd bra forutsattningar som
majligt for att manniskor med sarskilda behov ska kunna leva och bo sjalvstandigt
under trygga forhdllanden och med respekt for sjdlvbestémmande och integritet.

Utvecklingsplanen ska under perioden 2024—-2030 vara vagledande i de politiska och
verksamhetsmaéssiga besluten som fattas gdllande verksamhetsomrddet stéd och
service men ocksd finnas med i det dagliga arbetet. Besluten ska f6lja planens
intentioner och konkretiseras i saval verksamhetsplan som i budget.

Utvecklingsplanen har ocksd som syfte att ge invanarna i kommunen, intressegrupper
och andra extra aktorer en bild av vilka mal, visioner och strategier Melleruds kommun
har for verksamhetsomrédet stod och service.

Syftet med denna utvecklingsplan ar att forbattra och utvidga LSS-verksamheten i
Mellerud for att sakerstalla hogkvalitativt stdd och service till personer med
funktionsnedsattningar. Planen fokuserar pa att 6ka mangfalden av tjanster, férbattra
kvaliteten pa befintliga tjanster och 6ka samhallsdeltagandet fér méalgruppen.

Upplagg/disposition
Planen ar indelad i féljande delar:

Bakgrund: en 6vergripande beskrivning av kommunens skyldigheter utifrdn LSS
lagstiftningen

Nuldge: en beskrivning av hur verksamhetsomradet stod och service arbetar idag
utifrdn de insatser vi verkstaller

Framtid: En beskrivning av prioriterade omrdden som verksamhetsomradet ska
utveckla samt en beskrivning och inriktning fér de insatser vi idag ger stod inom.



Bakgrund

Utifran SoL (Socialtjanstlagen) och LSS (Lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade) har kommunen skyldighet att tillhandahalla vissa insatser till
sarskilda grupper och har det yttersta ansvaret for att personer som bor i kommunen
far den hjalp och det stéd som de behover. For att leva upp till detta tillhandahaller
verksamhetsomrddet Stod och Service de insatser kommunens invénare utifran detta
behdver.

LSS- lagen ger ratt till stod och service till personer med vissa funktionsnedsattningar,
sasom utvecklingsstorning, autism, hjarnskada och andra svéra psykiska och fysiska
funktionsnedsattningar. Malet med LSS &r att personer med funktionsnedsattningar ska
kunna leva som andra. LSS ar en rattighetslag som innefattar tio insatser fér sarskilt
stod och sarskild service. For att beviljas insats enligt LSS ska man tillhéra ndgon av de
tre personkretsarna; 1) intellektuell funktionsnedsattning, autism eller autismliknande
tillstdnd, 2) betydande och bestdende begdvningsmassig funktionsnedséttning efter en
hjarnskada i vuxen dlder som har orsakats av vald eller kroppslig sjukdom samt 3)
andra stora och varaktiga fysiska eller psykiska funktionsnedsattningar som uppenbart
inte beror pd normalt dldrande. Vid en ansokan om LSS insats gors férs en bedémning
om ifall personen anses tillhdra ndgon av personkretsarna och darefter bedéms om
behovet finns for den insats personen soker. De tio insatser LSS lagen omfattar ar:

1. radgivning och annat personligt stod som staller krav pé sarskild kunskap om
problem och livsbetingelser for manniskor med stora och varaktiga
funktionshinder,

2. bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till skaliga kostnader for
sddan assistans

ledsagarservice
kontaktperson
avldsarservice i hemmet

korttidsvistelse utanfér det egna hemmet

N o v kAW

korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 3r utanfor det egna hemmet i anslutning
till skoldagen samt under lov

8. boende i familjehem eller bostad med sarskild service fér barn eller ungdomar
som behdver bo utanfor foraldrahemmet,

9. bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for
vuxna,

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete
och inte utbildar sig.
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Kommunerna ansvarar for ledsagarservice, avlésarservice, korttidstillsyn och
korttidsvistelse, daglig verksamhet samt bostad med sarskild service (insatserna 3-10)
ansvarar kommunerna Regionen ansvarar for rad och stod (insats 1) vilket i Vastra
Gotaland ligger under omrddet habilitering & hélsa. Ansvaret for personlig assistans
(insats 2) ar idag delat mellan staten (férsakringskassan) och kommunerna men
ansvaret foreslds dvergd helt till staten frén dr 2026. Bistdndsbedémning enligt LSS
utfors for Mellerud Dalslandsgemensamt genom LSS-enheten i Amal.

LSS verksamheten i Melleruds kommun ar jamfért med andra likvardiga kommuner
relativt stor. Den historiska forklaringen till detta ar att kommunen varit
upptagningsomréde for boende och institutioner for personer med
funktionsnedsattning under den tid d& ansvaret for dessa malgrupper vilade pa
landstingen. Det finns i Mellerud en lang tradition av att jobba med de malgrupper som
faller under LSS och verksamheten haller generellt en god kvalitet.

Funktionshinderverksamheten deltar i den nationella brukarundersdkning som SKR
haller i. Resultaten fran 2023 visar att verksamheten generellt har ndjda brukare, men
att vi behdver arbeta med kommunikation och delaktighet

Funktionshinderverksamheten i Mellerud ar kostnadseffektiv. Enligt undersdkningen
"Kostnad per brukare” som genomfordes 2022 har Mellerud en medelkostnad pé

673 242 tkr/ brukare och ar i jamforelse med tex Vimmerby som har en medelkostnad
pd 737 329 tkr/ brukare och &r.

Nulage

Funktionshinderverksamheten i Mellerud har sina styrkor i att det finns ett generellt val
utvecklat pedagogiskt arbete med stort brukarfokus. Under 2022 har en gemensam
vardegrund tagits fram som syftar till att tydliggdra och ge det pedagogiska arbetet
extra skjuts (se bilaga 1). Verksamhetsomrddet har arbetat aktivt med att
implementera vardegrunden under 2023.

Verksamhetens utmaningar i nuldget finns framfér allt i att anpassa och vidareutveckla
pedagogiska forhallningssatt och metoder utifrdn nya behov hos
verksamheten/brukarna samt att klara rekryteringen som blir alltmer utmanande.

Kompetensforsdrjningen ar en stor utmaning fér verksamheten inom stdd och service.
Det finns idag inte en utbildning pd gymnasienivd som med sjélvklarhet matchar de
krav som stélls pd personalen som jobbar inom LSS. Barn och fritidsprogrammet och
underskoterskeprogrammet tacker upp vissa delar och ger en grund men ger inte
tillréckliga forutsattningar for jobbet. Detta innebar att omradet maste ha en god plan
och beredskap for att vidareutbilda personal i verksamheten.

Med utgdngspunkt i det pedagogiska forhaliningssattet och vardegrunden for stéd och
service kommer en plan for internutbildning tas fram och starta 2023 och behdver
fortsatta arbetas med vidare. En annan viktig utmaning kopplad till
kompetensforsdrjningen ar att stalla om bemanningen. Generellt har en stor andel av
den tid som utférs inom omradet utforts av timavionade. I en tid d3 arbetslosheten
minskar och det kommer vara allt svarare att rekrytera personal med ratt kompetens
blir det allt svarare att rekrytera personer som vill jobba pa det sattet eftersom det
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innebar osdkrare anstallningsférhallanden. For att moéta dessa utmaningar och ha
tillrackligt med kompetenta medarbetare pad plats beh6ver vi gd mot att anvanda farre
timavlénade medarbetare och fler tills vidare anstallda.

Stod och service arbetar aktivt med framtagna riktlinjer for en hallbar bemanning med
heltid som norm samt riktlinjer for strategisk kompetensforsorjning for att méta denna
utmaning.

Bostad med sarskild service

Gruppbostad ar ett bostadsalternativ for personer som har ett s omfattande tillsyns
och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig narvaro av personal ar
nodvandig. Syftet med gruppboendet ar att vuxna personer med
funktionsnedsattningar som inte klarar eget boende eller boende i servicebostad anda
ska ha mdjlighet att I1amna féraldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

En servicebostad bestdr av ett antal lagenheter som har tillgéng till gemensam service
och fast anstalld personal. Lagenheterna ar ofta anpassade efter den enskildes behov
och ligger ofta samlade i samma hus eller kringliggande hus. Serviceboende ar en
mellanform mellan ett helt sjalvstéandigt boende i egen lagenhet och en lagenhet i
gruppbostad.

Det finns dven en ytterligare form av bostad med sarskild service som ar sarskild
anpassad bostad. Denna form anvands inte idag i Melleruds kommun.

For bdde gruppbostad och servicebostad galler att bostaden ska vara fullvardig, att den
ar den enskildes privata och permanenta hem och att den inte ska ha en institutionell
pragel. En bostad med sarskild service for vuxna bor darfor inte ligga i nara anslutning
till andra bostader som inte ar ordindra sasom till exempel korttidshem eller sarskilda
boendeformer for aldre. Som regel bor inte heller en bostad med sarskild service for
vuxna samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet. En koncentration av bostader
med sarskild service och andra sociala verksamheter bidrar inte till att skapa jamlika
levnadsvillkor for dem som bor dar, och underlattar inte for den enskilde att leva som
andra.

Stod och Service har idag 53 st lagenheter fordelade pa 4 st gruppbostader och 4 st
servicebostader. Vi har idag ett 6verskott pd lagenheter inom gruppbostad. Vi har pé
vdra boenden en 3dldersstruktur dér 50 % av de boende &r 6ver 65 3r varav ett par
aven ar palliativa, samtidigt ser vi att det inte &r s& manga anstkningar som ar pa vég
in i dagslaget. Detta kommer innebéra att vi pa sikt kommer att fa ett 6verskott pa
lagenheter, och da framfor allt pd vara gruppbostader.

Behov av boendeplatser for stdd och service finns i socialférvaltningens
lokalférsorjningsplan som uppdateras arligen.

Daglig verksamhet

Verksamheten skall framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallet. Ett
overgripande mél med verksamheten ar att utveckla den enskildes maojligheter till
arbete pa kortare eller langre sikt. Arbetsuppgifterna kan vara desamma som hos
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arbetsgivare pa den reguljara arbetsmarknaden men kan ocksd innehdlla bade
aktiviteter med habiliterande inriktning och mer produktionsinriktade uppgifter.

N&r man planerar for lokaliseringen av daglig verksamhet méste man se till att
deltagarna tillférsakras goda levnadsvillkor och mdjligheter att leva ett sjalvstandigt liv
och kunna delta aktivt i samhallslivet.

Stod och service anordnar idag daglig verksamhet i form av 5 st olika verksamheter
med olika inriktningar samt 4 platser pd extern verksamhet dar vi sammanlagt
verkstaller 55 st beslut. Verksamheten behdver utvecklas mot att arbeta mer med
externa praktikplatser som pa sikt eventuellt kan leda till ett I6nearbete. Samverkan
med externa foretag och arbetsformedlingen bor inledas och utvecklas, det ar har
verksamheten sannolikt kommer behéva vixa mest de narmaste dren for att méta
behov hos de som kommer framét.

Personlig assistans

Personlig assistans ar en av de tio insatserna i LSS och ar tankt som stod till personer
som pa grund av stora och varaktiga funktionsnedsattningar behéver hjalp med sina
grundldggande behov. Den enskilde kan exempelvis behdva hjalp med sin personliga
hygien, maltider eller att kommunicera med andra manniskor. Individen kan ocksd fa
stéd med andra personliga behov om behoven inte tillgodoses pd annat satt, till
exempel forflyttningar, att laga mat, att kunna utéva fritidsaktiviteter eller arbeta.
Malet med personlig assistans ar att den enskilde ska kunna leva ett liv som andra.

Inom stdd och service utfor vi idag personlig assistans till 6 brukare inom egen regi och
har 9 brukare med externa utférare. Personlig assistans ser vi pd sikt kan komma att
6ka med nya tolkningen och foérstarkningen av ratten till assistans i LSS lagen.
Okningen ser vi framfor allt kan komma att beréra barn och unga i férsta steget men
aven de som idag ligger pa gransen till att f& assistans enligt LSS da man raknar in fler
faktorer i grundlaggande behov.

Ovrig LSS

Ovrig LSS omfattar utférande av insatserna kontaktperson, ledsagning,
korttidsverksamhet, korttidstillsyn och boende fér barn och unga. Har ligger
utmaningarna i nuldget i att fa till effektiva bemannings och rekryteringsplaner och da
framfor allt inom kontaktperson och ledsagning dar det ar svérigheter att verkstalla da
det oftast ar smad uppdrag och personspecifika 6nskemal om person och intressen.

Inom boende fér barn och unga kdper verksamheten idag platser for ungdomar som
gar i skola pd annan ort och vi har ett vantande beslut dar vi kommer fa kopa ett
boende under hésten 2023. Varje elev som laser pd annan ort medfor kopt av
elevhemsplats till en kostnad mellan 350 tkr och 600 tkr/ termin. Om behov medfér att
boendeplats behdvs ar kostnaden i dagslaget mellan 7 tkr och 20 tkr/ dygn, behov av
dessa insatser medfor sdledes stora kostnader och insatserna ar generellt Idngsiktiga.
Dérav ar det av stor vikt att s 13ngt det ar majligt ha bra insatser med god kvalitet
och flexibilitet att erbjuda pa hemmaplan. For 2024 startas ett nytt LSS boende for
barn & unga upp i avsikt att méta dessa behov.
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Framtid

Sedan LSS lagen infordes har verksamheten férandrats. Framf6r allt handlar dessa
forandringar om att mélgruppernas forvantningar och behov av stod har férandrats.
Generellt finns idag storre krav och férvantningar pa att stodet &r individanpassat och
praglas av stort sjalvbestéammande och mycket delaktighet. Malgruppen har ocksa
forandrats pd sd satt att fler av de personer som beviljas insatser har mer
sammansatta behov idag, det kan handla om att man har en autismdiagnos i botten
men ocksa olika former av psykisk ohdlsa, missbruk eller annan tillaggsproblematik.
Sammantaget kan man sdga att mélgruppens behov blivit alltmer differentierade.

Andelen av befolkningen som har behov av en bostad enligt SOL eller LSS inom Stod
och services verksamhetsomrdde ar mycket liten. I och med det har
befolkningsprognosen enbart marginell inverkan p& behov och efterfrdgan. Faktorer
som har en storre inverkan ar andra stédinsatser sdsom boendestod och personlig
assistans. Vi ser dven att tekniska hjalpmedel kan gora att personer bor kvar hemma
och inte behdver bostader i samma omfattning idag.

Andra trygghetsfaktorer som kan minska behovet av gruppboende eller servicebostad
ar sociala motesplatser, meningsfull sysselsattning och aktivitetshus. En forutsattning
ar givetvis ocksa att det finns bostéder pa den ordinarie bostadsmarknaden att tillga.

Vi ser dven att nya satt att ge stod kan utvecklas. Att flytta frén sin bostad till ett eget
kontrakt och fa stod fran sin trygga kdnda personal kan gora att fler “vdgar” ta steget.
Ett projekt som framjar sjalvstandighet bor pdborjas. Syftet med projektet kan d& vara
att visa pd moéjligheten att med appar och andra tekniska hjélpmedel, som kan 6ka
sjalvstandigheten for den enskilde och leva som andra, och darigenom f3 fler att soka
egen bostad. Projektet bor rikta sig bade till redan boende i vara verksamheter men
dven pd bredare front och da framfor allt i tidiga dldrar sa fler kan valja att soka
ordinart boende direkt, istéllet for att ga vagen via ett LSS beslut.

Alternativ med boendetrappa och traningslagenheter ger forutsattningar dar vi far en
storre intern men dven en extern rérlighet och pa sa vis kan halla tillgdng och
efterfrdgan pa en bra niva.

Traningslagenheter stéller krav pa néra samverkan med bostadsbolag dar vi far tillgéng
till lagenheter i befintligt boendebestand, vi sedan kan ge stéd under en period utifran
ett avtal dar boendet sedan 6vergar till sjalvstandigt boende med eventuellt
boendestdd i stallet.

FramOver ser vi att en narmre samverkan med IFO behovs da flera
familjehemsplaceringar sker utifrdn bristande foraldraférmaga till barn med séarskilda
behov. Vadrdsammanbrott sker i familjehem idag d& man inte fatt forutsattningar att
skapa ett hem for barn med sarskilda behov, vilket pa sikt leder till dyr kopt vard. Har
behdver stodet utvecklas for att ge I&ngsiktighet och héllbarhet i familjehemmet. Det
planerade nya LSS boendet fér barn och unga ar en annan viktig byggsten for att méta
dessa behov.

Kvaliteten i funktionshinderverksamheten ar helt avhangig den personal som utfér
stédinsatserna till brukarna. For att anpassa verksamheten till de férandringar i
malgruppernas behov som vi ser kravs sdledes en hel del insatser inom
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kompetensutveckling fér personalen samt en god planering fér personalférsdrjning. De
viktigaste insatserna som behovs sett fran nulaget och fem ar framdt i tid for att
sakerstalla god kvalitet inom omradet beskrivs nedan under rubrikerna
kompetensforsorjning, brukare, processer och systematisk kvalitetssakring och
ekonomi.

Kompetensforsorjning

For att sakerstalla ratt kompetens behdver vi klargéra stddpedagogernas roll och
ansvar pa LSS-boendena och inom korttidsenheten. Inom en 5 &rs period ar malet att
minst 20% av personalen pa boende, daglig verksamhet och korttidsenheten ska ha
eftergymnasial utbildning och arbeta i befattningen stédpedagog. Detta mojliggor
ocksd en forskjutning i nuvarande roll som vdra verksamhetspedagoger har sd att
dessa kan arbeta mer évergripande med att sékerstalla det pedagogiska arbetet och
internutbildning. For att tydliggéra rollférdelningen och arbetssatten mellan
stddpedagog och verksamhetspedagog kommer rollbeskrivningar att arbetas igenom
och revideras/fortydligas.

Inom personlig assistans behdver kompetenskravet differentieras. Vi behéver jobba
mer med att sakerstalla brukarinflytandet inom assistansen och brukarens ratt att valja
den personal denne vill ha hos sig vilket ar sarskilt stark ratt inom personlig assistans.
De personer som beviljas personlig assistans har valdigt skiftande behov och vi
behtver sdledes ha ett kompetenskrav som bestams per brukare snarare an ett
generellt for hela assistansen.

For att sakerstalla att vi har ratt personer pd plats maste verksamhetsomrddet arbeta
aktivt med personalforsorjningen. Till stod for detta finns verksamhetsomrddets
bemanningsstrategi och vi behdver fortsatta arbeta med att 6ka andelen arbetad tid av
tills vidare anstallda. For att vara attraktiva p& arbetsmarknaden dér konkurrensen pa
kompetent arbetskraft blir allt hdrdare behdver vi arbeta med marknadsforing och
varumarkesbyggande.

En nyckel i kvalitetsutvecklingen inom omradet &r chefernas roll. Vi behdver satsa pa
att skapa rimliga forutsattningar per chef och narma oss kommunens mal inom ramen
for attraktiv arbetsgivare med inte fler an 30 medarbetare per chef. Under 2023 har
chefsgruppen genomgatt en utbildning i tydligt ledarskap och en vidare
kompetensutvecklingsplan for chefer behdvs.

Brukare

For att sdkerstalla att arbetet med ett individanpassat stdd till brukarna praglat av
sjalvstandighet och delaktighet behéver arbetet, med det for verksamhetsomrédets
framtagna pedagogiska forhallningssattet, forankras ute i grupperna. Vi behtver
sakerstalla att vi hela tiden utmanar oss och hittar nya végar i att nd fram med ratt
stod till de vi ar till for och gor ratt saker pa ratt satt. Ett program fér internutbildning
med utgdngspunkt i den vardegrund som ar framtagen for stod och service behover
arbetas fram och implementeras i verksamheten att arbetas efter i introduktion och
arsplanering.
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Arbetet med dokumentation och genomférandeplaner behéver utvecklas i enlighet med
nya framtagna riktlinjer for social dokumentation. I de nya riktlinjer finns aven en ny
process for genomférandeplan som ytterligare starkare brukarens delaktighet som
behdver f& fullt genomslag i verksamheterna.

Verksamhetsomrddet behover aven fortsatta arbeta med individuella hjalpmedel och
digitala l6sningar for 6kad sjalvstandighet

Systematiskt kvalitetsarbete och processer

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete &r gemensamma for hélso- och sjukvard, tandvard, socialtjanst samt
verksamheter enligt LSS och fokuserar pa hur ett systematiskt kvalitetsarbete ska
bedrivas. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortldpande utveckla
och sakra verksamhetens kvalitet samt planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera
och férbattra verksamheten. Verksamheten ska med hjalp av processer, rutiner och ett
systematiskt forbattringsarbete uppna kvalitet. Det systematiska forbattringsarbetet
ska bestd av riskanalys, egenkontroll och hantering av avvikelser.

Verksamhetsomrddets processer ar sparsamt kartlagda vilket skapar en avsaknad av
tydlighet for vissa delar av arbetet inom verksamhetsomrddet, framfor allt for
nyanstallda. Ett arbete med kartlaggning av verksamhetens viktigaste processer
beh6vs for att skapa organisatorisk tydlighet och identifiera utvecklingsomraden.

Kartlaggningen av processer hanger ihop med ett utvecklingsarbete som behdver géras
nar det galler en tydlighet kring rutiner och riktlinjer och kvalitetsledningssystem for
verksamhetsomrddet. Det beh6ver tas fram en del nya rutiner och riktlinjer och framfor
allt behover en systematisering till s& detta ar tillgangligt och val kant av alla vart man
hittar de rutiner och riktlinjer man behdver i arbetet.

Ekonomi

For att hantera och gora sdkra prognoser behtver verksamhetsomradet arbeta fram
verktyg och arbetssétt for att pd ett tillforlitligt satt kunna goéra prognoser kring
volymfoérandringar inom verksamheten. Efter budget ar satt har det stor pdverkan om
vi far in till exempel ett nytt arende eller ett avslutas inom personlig assistans. En
annan stor paverkansfaktor for ekonomi &r att vi behover kdpa platser for vuxna eller
barn och unga. Inom omrddet Barn och unga har vi dven kostnader vi inte kan paverka
utifran det fria skolvalet, véljer ungdomen en skola pd annan ort far vi std for boende
och personalkostnad dar. Kostnader for investering av nya boenden vid avveckling och
omstallning boér inte vara allt fér omfattande, dess behov omhandertas inom ramen for
ordinarie budgetprocess.

Digitalisering

Stéd och service behdver fortsatta arbetet med att omhanderta méjligheterna
digitaliseringen erbjuder. Flera verksamheter dokumenterar digitalt men behdver
starka arbetsmiljon och tillgéng till digitala 16sningar inom framfor allt personlig
assistans. Arbetet kopplat till den digital avvikelsemodul som finns pd plats sedan
varen 2023 ger méjligheter till 6kad kvalité och rattssakerhet i verksamheten. Det
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kvarstar en del arbete i detta framfor allt inom personlig assistans dar man saknar
tillgdng till kommunens nat och behdver inféra datorer i stallet for mobillésningar for
att fa tillgéng till tekniska losningar som avvikelsemodulen i lifecare. Den digitala
kompetensen hos medarbetare for att méta nya digitala individuella hjalpmedel sdsom
appar i telefoner och surfplattor behéver utvecklas I6pande.

Stod och service arbetar aktivt med foreslagna dtgarder och insatser som faststallts i
socialférvaltningens handlingsplan for digitalisering. I ett forsta steg tittar vi pd
maojligheten att inféra digitala lakemedelsapparater samt avropa digitala hjalpmedel via
VGR. Har kommer vi tex kunna bestalla hjalpmedel som GPS-klockor och digital tillsyn.

Lokalforsorjning

Stod och service kommer avveckla Rostocksgatans gruppbostad under 2024 da

minskat behov lett till ett dverskott av lagenheter inom gruppbostad. Det finns aven ett
behov av att utdka antalet servicebostader antingen genom att 6ka antalet ldgenheter i
befintliga boenden alternativt att starta upp ett nytt serviceboende, detta arbete pagar.

En 6versyn av daglig verksamhets grupper och lokaler behover goras utifrdn att det
idag ar flera sm& grupper vilket generellt &r ganska kostnadskravande och svérare att
tillgodose kommande behov. I dagsldget finns inga alternativa lokaler att tillgd och
kommunen behdver har ta ett samlat grepp for att kunna tillgodose lokalbehovet.

Georgsgatan skall rustas upp under 2024 vilket skapar férutsattningar for att
enhetschefer och verksamhetspedagoger kan flytta fran externt hyrda lokaler till
kommunala. Rustas dven undervaningen upp kan det ge utrymme for att 6ka antalet
brukare pa plats.

Barn och ungdomsboende startar under 2024.

Lokalférsdrjningsbehov for stéd och service beskrivs narmare i socialférvaltningens
lokalférsorjningsplan som uppdateras arligen.

Inriktning/atgarder framat bostad med sarskild service

Mellan 2024-2026 &r planeringen att minst en gruppbostad ska ha avvecklats och att
antalet servicebostader bor ha utokats. Rostocks gruppbostad avvecklas utifrdn att det
ar en externt hyrd verksamhet med kostsamma lokaler. Det ar ocksa en gruppbostad
med 5 st ldgenheter och det &r svart och kostsamt att andra om s3 vi far en lagenhet
extra dar.

Planen &r vidare att undersoka tillsammans med Mellbo om vi kan utdka bestandet
inom serviceboende, med antingen ett nytt boende, forslagsvis gamla Axets lokaler i
Apotekshuset, alternativt att utoka antalet lagenheter pé befintliga boenden Langgatan
och Linnégatan.

Inriktning/atgard daglig verksamhet

Stéd och service avser att uttka externa praktikplatser pa sikt genom att 6ka
samverkan med lokala féretag. Har behdver det inrattas en organisation inom daglig
verksamhet som hanterar detta och malinriktat arbetar for att skaffa fler praktikplatser.
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Syftet bor dven vara en 6kad samverkan med arbetsférmedlingen och att
praktikplatserna kan 6vergd i ndgon form av I6nebidrag/ tills vidare anstallningar.

Vi vill dven se 6ver befintliga grupper och lokalisering i syfte att kunna géra grupperna
lite stdrre och mer kostnadseffektiva.

Inriktning/atgard Personlig assistans

Verksamhetsomrddet behover sakerstélla att det aven inom personlig assistans finns
majlighet till kvalitetssakring och uppfdljning/dokumentation digitalt.
Kompetensforsorjning och arbetsbeskrivningarna behdver utvecklas for att tydligare
kunna differentiera yrkeskvalifikationerna och individualisera anstallningarna under
personlig assistans. Delaktighet och mdjlighet till inflytande fér den enskilde vid
anstallning av en assistent behdver utvecklas ytterligare sett mot hur det ar idag.

Inriktning/&tgérd Ovrig LSS

Mojligheten for hemmaplanslsningar for barn och unga LSS for att undvika kopt vard
kommer utvecklas i och med det nya boendet fér unga. Har kommer stort fokus ligga
framat for att f& boendet pé plats och 3 allt att fungera.

Organisationen kring verkstallighet av kontaktpersoner och ledsagning behdver
utvecklas for att sakra bade kvalitet och kostnadseffektivitet.

Inriktning/atgard Internutbildning

Ett program for internutbildning behdver tas fram for att sakerstdlla att alla
medarbetare inom stéd och service besitter den kunskap kring lagstiftning, vardegrund
och pedagogik vi arbetar efter. Vardegrunden skall vara val implementerad i hela
verksamheten och vi skall ha en organisation som kan stétta och vagleda vid
pedagogiska utmaningar.
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