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1 Intern kontroll

Intern kontroll &r en process dar den politiska nivan och verksamhetsnivan samverkar
for att med en rimlig grad av sékerhet kunna sékerstalla:

Andamalsenlig och kost-
nadseffektiv verksamhet

Tillforlitlig finansiell rapporte- | Efterlevnad av tillampliga la-
ring och information om verk- | gar, foreskrifter riktlinjer med
samheten. mera.

Intern kontroll handlar om att sékerstélla att kommunens verksamhet bedrivs i enlighet
med Overgripande mal, faststallda planer, reglementen och andra styrdokument, med
bibehallet fortroende. Arbetet beror alla: politiker som anstalld.

Det ar bade en styrka och ett ansvar for de fortroendevalda i Melleruds kommun att
férsékra sig om att resurserna anvands optimalt, att det &r ordning och reda samt att
planerad verksamhet genomférs.

Med rimlig grad av sdkerhet menas att namnder och styrelser vid riskanalysen, ut-
formning av atgarder och rutiner ska géra en avvagning mellan en kostnad och nytta.
Vid beddmningen av nytta ska inte enbart ekonomiska faktorer vagas in, utan aven vik-
ten av att uppratthalla fortroendet for verksamheten och olika intressenter. Arbetet och
kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och val dokumenterade.

Med andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet menas bland annat att ha
kontroll 6ver ekonomi, prestationer och kvalitet samt att sékerstélla att fattade beslut
verkstalls och foljs upp i forhallande till faststalld verksamhetsidé och mal.

Med tillforlitlig finansiell rapportering menas att nAmnder och styrelser samt de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rakenskaper. Samma malgrupper
ska aven ha tillgang till &Andamalsenlig och tillforlitlig redovisning av verksamhetens
prestationer avseende kvantitet och kvalitet samt 6vrig relevant information om verk-
samheten och dess resursanvandning.

Med efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera menas lagsti-
ftning sdval som kommunens interna regelverk och ingangna avtal med olika parter.

En fungerande intern kontroll leder till att fel och brister som kan komma att skapa all-
varliga konsekvenser i framtiden férebyggs och forhoppningsvis upptécks tidigt. Arbe-
tet handlar inte om att leta fel och brister hos de anstallda. Tvart om: genom utveck-
lade rutiner och kontroller skapa trygghet hos fértroendevalda och anstéllda att verk-
samheten skots pa ett bra satt. Darfor ska intern kontroll vara en naturlig del av det
dagliga arbetet.

2 Ansvar for intern kontroll

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verk-
samhetsomrade.

Enligt kommunallagen ska namnderna inom sitt omrade se till att verksamheten bed-
rivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestam-
melser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. Namnden ska ocksa
se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i dv-
rigt tillfredsstéllande sétt. Detsamma géller aven nar skotseln av en kommunal angela-
genhet med stod av 10 kap 1 § KL lamnats 6ver till ndgon annan.

Uppdrag och mal (kontrollmiljé)

Riskanalys Identifiera och vardera
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' Folj upp och Folj upp étgarder och kontroller.
Rapportera Rapportera och diskutera resultat
3 Riskanalys

Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till férlust eller skada for verk-
samheten, ekonomiska varden eller fortroende.

Varderingen sker i tva steg. Forst identifieras riskerna och sedan bedoms sannolik-
heten for de konsekvenser som uppstar om risken intraffar.

Konsekvenserna av att en risk intréffar kan vara verksamhetsmassiga, ekonomiska,
juridiska, fortroendemassiga, miljdmassiga, kulturella etc. Konsekvenserna kan drabba
individer, tiansteman, politiker eller brukare.

1 Férsumbar konsekvensen ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2 Lindrig konsekvensen uppfattas som liten av saval intressenter som kommun
3 Kénnbar konsekvensen uppfattas som besvéarande for intressenter och kommun
4 Allvarlig konsekvensen ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Kommunstyrelseforvaltningen, Intern kontrollplan 2021

2(16)



Sedan beddms hur sannolikt det ar att respektive risk intraffar. Vid bedémningen ska
séval interna som externa risker beaktas. Exempel pa interna: verksamhetsrisk, redo-
visningsrisk, IT-baserad risk. Exempel pa externa: omvarldsrisker, finansiella risker, le-
gala risker, IT-baserade risker.

1 Osannolik risken &r praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
2 Mindre san- | risken &r mycket liten att fel ska uppsta
nolik
3 Mojlig det finns risk for att fel ska uppsta
4 Sannolik det ar mycket troligt att fel ska uppsta

4 BedOmning av risk samt beslut om risk och atgarder

Nar alla risker varderats ges de ett numeriskt varde genom att sannolikhet multiplice-
ras med konsekvens. Stratsys gor denna utréakning sjalv och presenterar resultatet i en
matris eller i en tabell. Det sammanlagda vardet &r en véagledning for beslut om att
hantera respektive varderad risk.

Varde Rekommendation

Direkt atgard kravs! Minimera risken.

4-11 Reducera risken! Atgardas, bér tas som kontrollmoment

1-3 Inget agerande kravs! Risken accepteras.

Vid behov revideras motiveringarna for att underlatta sparbarheten i arbetet.
Forvaltningen tar darefter fram forslag till tgarder for att hantera respektive risk.

Med direkt atgard menas att risken behover hanteras just nu och anger pa vilket satt
det ska ske. Det kan handla om att ta fram en rutin eller genomfdéra en utbildningsin-
sats.

En risk som ska reduceras blir ett kontrollmoment som ska utféras mer aterkommande
under aret.

En risk som kan accepteras kraver i nulaget inget sarskilt agerande eller atgard.

Namnden bedémer och fattar beslutar om atgarderna. Riskerna, varderingen, atgarder
och vem som ska utféra dessa samt tider fér genomférande, uppféljning och rapporte-
ring ska dokumenteras i Stratsys.

Kontrollmoment

Risker som bor reduceras behéver kontrolleras mer aterkommande. Harutover faststal-
ler styrelsen senast vid novembermétet gemensamma kontrollomraden. Exempelvis
bor vissa kontroller praktiskt genomféras av de centrala enheterna for att frigbra resur-
ser till férvaltningarnas mer specifika kontroller. Se kommunstyrelsens interna kontroll-
plan.

Rimlig grad av sékerhet

Namnder och styrelser ska géra en avvagning mellan kostnad och nytta i arbetet med
intern kontroll. Arbetet och kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och val doku-
menterade. Detta medfor att prioriteringar kan behéva goras i arbetet. En s&dan priori-
tering kan t.ex. handla om behov av att genomfora en atgard for en risk som far vardet
4-11 fore en kontroll kan laggas upp. Ett annat exempel ar framtagande av kontroller
for vissa risker under innevarande ar, t.ex. risker med en viss sannolikhet och konse-
kvens. Dessa prioriteringar anges genom forklaringen "risken beddms inte vara majlig
att inkludera i den interna kontrollen 2018” i den interna kontrollplanen. Férdelen med
att redovisa dessa risker i planen ar dels att det bidrar till sprbarhet i arbetet, des
minskar sannolikheten for att risker "gléms bort” fran ett ar till ett annat.

5 Namndens verksamhet

Den administrativa forvaltningen leds av kommunchefen och direkt understéllda &r
stab som innehaller kommundvergripande enheter for ekonomi, personal, kansli, it och
arbetsmarknadsfragor. Kommunchefen ansvarar aven for miljo— och halsosamordning,
Réadahallen, Medborgarkontor, turistfragor, naringslivsfragor samt plan- och byggen-
heten.

Naringslivsframjande atgarder bedrivs i samverkan med manga olika parter sdsom:
Kommunalféroundet Fyrbodal, MellerudsNavet och Naringslivsradet. Naringslivsansva-
rig med marknadsforingsansvar ar naringslivssamordnare pa del av sin tjanst.

Det &r viktigt att ge mojligheter for foretag att starta och utvecklas i Mellerud. Néra dia-
log sker med féretagare och kbpman.

Kommunen har 6verlatit ansvaret for miljoverksamheten till Dalslandskommunernas
Milj6- och energiférbund. Miljoverksamheten regleras till en stor del av miljdbalken som
styr tillsynsarbetet och upplysningsverksamheten inom naturvard samt strandskydd,
miljoskydd, hélsoskydd, tékter, férorenad mark, kemikalieanvandning, avfall med mera.
Ovrig tillsyn styrs av livsmedels— och djurskyddslagstiftning.

Miljostrategiskt arbete &r det miljdarbete som inte ar lagreglerat myndighetsarbete.
Kommunstyrelsen bestammer inriktning och mal for miljgstrategens arbete. Miljostrate-
gen ar anstéalld av Dalslandskommunernas Miljé- och energiférbund men arbetar pa
uppdrag av Melleruds kommunstyrelse.

6 Riskmatris
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6.1 Risker

Konsekvens IK

Sannolikhet IK

°Kritisk@MediumeLég Totalt: 24

Konsekvens IK

Lag

Sannolikhet IK

4 Allvarlig Sannolik
3 Kannbar Mojlig

2 Lindrig Mindre

1 Forsumbar Osannolik
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Riskanalys

Beskrivning av risk
+ Konsekvensbeskriv-
ning

Risk

Konsekvens |k

Sannolikhet IK

Beslut om atgéard

Kontroll

1 Stats bidrag samt EU
bidrag (central risk)

Beskrivning av risk

Det finns statsbidrag, EU-
bidrag, medfinansiering
samt dvriga bidrag att
soka. risken ar att kom-
munen inte soker de bi-
drag av dessa som vi vill
soka.
Konsekvensbeskrivning
Ekonomiska konsekven-
ser

Lindrig

Osannolik

2 Representation (cen-
tral risk)

Beskrivning av risk
Risken vid representation
ar att redovisningskraven
ej foljs.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Allvarlig

Mindre

3 Kontanthantering
(central risk)

Beskrivning av risk

Risk ar dels att pengar
hamnar i fel ficka. Dels att
personalen utséatts for
ranrisk i samband med
kontanthantering.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Lindrig

Mindre

> Regelverket for kon-
tanthantering

’ Rapportering

4 Felaktiga utbetal-
ningar

Beskrivning av risk
Risk att betalning gors till
fel betalningsmottagare.
Risk att betalning gors av
obehdrig person.

Kannbar

Mindre

5 Anvandare har felakt-
iga behdrigheter i eko-
nomisystem

Beskrivning av risk
Anvéandare har for hoga
behdorigheter och kan or-
saka skada. En anvan-
dare kan gora alla mo-
ment. Ratt attest vid utbe-
talningar.

Kannbar

Mbjlig

Kartlagga riskbehdrig-
heter

Stickprov p& anvan-
dares behdrigheter
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Riskanalys

Beskrivning av risk
+ Konsekvensbeskriv-
ning

Risk

Konsekvens |k

Sannolikhet IK

Beslut om atgéard

Kontroll

6 Egna utlagg via l6n
(central risk)

Beskrivning av risk
Risken ar egna utlagg via
16n i samband med kdp
utan rekvisition, faktura
eller felaktig attestant.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
och fortroendemassiga
konsekvenser

Kannbar

Mindre

7 Loneutbetalningar och
arvoden (central risk)

Beskrivning av risk
Risken ar felaktiga utbe-
talningar av arvoden och
I6ner. Risken finns att un-
derlag kan komma vid fel
tid eller inte kommer in
alls. Detta kan leda till fel-
aktiga utbetalningar. Fel-
aktiga uppgifter registrerat
i lbnesystemet
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska
och fortroendemassiga
konsekvenser

Allvarlig

Mindre

8 Rekrytering (central
risk)

Beskrivning av risk
Forvaltningsdvergripande
enhetlighet vid vid rekry-
tering saknas.
Konsekvensbeskrivning
Verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Lindrig

Osannolik

9 Nyanmalan/avslut av
anstéllning

Beskrivning av risk
Anmals och registreras
nyanstéllning eller férand-
rad/avslutad anstallning.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Allvarlig

Mindre

10 Jav

Beskrivning av risk
Risk for jav pa grund av
néra relationer.
Konsekvensbeskrivning
Ekonomiska, juridiska,
fortroendemassiga samt

Allvarlig

Mindre
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Riskanalys

Beskrivning av risk
+ Konsekvensbeskriv-
ning

Risk

Konsekvens |k

Sannolikhet IK

Beslut om atgéard

Kontroll

verksamhetsmassiga kon-
sekvenser.

11 Informationsséakerhet Be_skri\_/ning av risk_ . 12 Allvarlig Majlig Ta fram en process Forslag till avvikelse-
Brister i arbetet med in- for avvikelse-/incidentrap- | /incidentrapportering
formationssakerhet. portering for organisat-

Konsekvensbeskrivning ionen Forslag p& remiss

Juridiska och fortroende-

massiga konsekvenser Organisation for avvi-
kelse-/incidentrapporte-
ring

e-tjanst for avvikelse-
/incidentrapportering

Kontinuitetsplan for Rutin fér kontinuerlig
backup i organisationens sakerhetshantering av
interna servermiljo backup av intern server-

miljé

En foérteckning 6ver
organisationens interna
servrar och kontrollpunk-
ter.

Dialog med forvalt-
ningarna och ev. justering
av framtagen kontinuitets-
plan.

Implementering av
kontinuitetsplan.

12 Styrdokument Beskrivning av risk 6 Kannbar Mindre Kartlaggning
Gamla och inaktuella styr-
dokument som inte stod-
jer verksamheten
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

13 Delegering (central Beskrivning av risk 6 Kénnbar Mindre

risk)

Ej féljisamhet av delege-
ring, inkl. anmélan av
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Riskanalys

Beskrivning av risk
+ Konsekvensbeskriv-
ning

Risk

Konsekvens |k

Sannolikhet IK

Beslut om atgéard

Kontroll

delegeringsbeslut. Brist
pa utbildning om hur det
ska fungera.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

14 Diariefdring och ut-
lamnande av hand-
lingar (central risk)

Beskrivning av risk
Diariefors alla allmanna
handlingar som ska diari-
efdras? Kunskap om han-
tering vid begaran om ut-
lamning av handlingar.
Hantering av sekretess
(utbildning och tillamp-
ning)
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, verksamhet och
fortroendemassiga konse-
kvenser

Allvarlig

Mindre

15 Saknar juridisk kom-
petens

Beskrivning av risk
Felaktiga beslut, avtal etc.
som kan leda till kostna-
der och fértroendeforlust.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Kannbar

Mbjlig

Ta fram en strategi

16 Foljs lagar och regler

Beskrivning av risk
Bristande kunskap/utbild-
ning och tillampning om
lagar och regler som gél-
ler f6r kommunal verk-
samhet (KL, FL, LOU,
OSL, PBL).
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Kannbar

Osannolik

17 Uppsiktsplikten

Beskrivning av risk
Kommunstyrelsens upp-
siktsplikt. Blir svarare att
utdva uppsikt i bolag och
stiftelser vid brist pa av-
rapportering. Kommunen

Kannbar

Osannolik
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Riskanalys

Beskrivning av risk
+ Konsekvensbeskriv-
ning

Risk

Konsekvens |k

Sannolikhet IK

Beslut om atgéard

Kontroll

riskerar att sakna inform-
ation for att bedriva sin
verksamhet.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

18 Politiska beslut verk-
stélls inte

Beskrivning av risk
Risken ar att politiska be-
slut inte verkstalls.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser

Kannbar

Mindre

19 Felaktig information
p& kommunens hem-
sida

Beskrivning av risk
Informationen p& kommu-
nens hemsida ar foraldrad
och uppdateras inte regel-
bundet av respektive
verksamhet
Konsekvensbeskrivning
Fortroendemassiga och
juridiska konsekvenser

Lindrig

Mbjlig

Ateraktivera webbre-
daktorsnatverk och ta
fram en rutin for hur de
ska arbeta med sin del av
hemsidan

20 Personséakerhet i
simhallen

Beskrivning av risk

Risk for lackor av kemika-
lier.
Konsekvensbeskrivning
Ekonomiska, juridiska,
fortroendemassiga samt
verksamhetsmassiga kon-
sekvenser

Kannbar

Mindre

21 Att det saknas riktlin-
jer for privata utférare

Beskrivning av risk
Efterlever inte lagens krav

Kannbar

Mindre

22 Uppfdljning av avtal

Beskrivning av risk

Det finns en risk att avta-
len férlangs om det inte
finns signal nar avtalet 16-
per ut, vilket kan bland
annat medfora dkade
kostnader. Alternativt att
avtalsperioden gér ut utan
att det uppméarksammas

Kannbar

Mbjlig

Kartlagga hantering
av avtal
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Beskrivning av risk

Riskanalys + Konsekvensbeskriv- Risk Konsekvens Ik Sannolikhet IK Beslut om atgéard Kontroll
ning
och det saknas avtal.
23 Uppfdljning av av- Beskrivning av risk 6 Kannbar Mindre
talstrohet (central risk) Uppféljning av avtalstro-
het saknas
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser
24 Behov av ramav- Beskrivning av risk 3 Kénnbar Osannolik
tal (central risk) Det finns ett stort behov
av avtal for inkdp. Idag
finns f& avtal.
Konsekvensbeskrivning
Juridiska, ekonomiska,
verksamhet och fortroen-
demassiga konsekvenser
7 Atgarder
7.1 Atgarder
7.1.1 Ekonomi
Riskanalys Risk | Beslut om atgéard Status Ansvarig Rapporteringsans-  giargatum Avstamnings- Slutdatum
varig datum
Kontanthantering 4 | Regelverket for kontanthante- > Pagaende Karl-Olof Petersson  Elisabeth Carlstein 2020-01-01 2020-12-31
(central risk) g .
Risk ar dels att pengar Gora fardigt 9ch |mplementer_a
hamnar i fel ficka. Dels regelverket for kontanthantering
att personalen utsatts for
ranrisk i samband med
kontanthantering.
Anvandare har fel- 9 Kartléggoa riskbehdrigheter Ej genomférd Elisabeth Carlstein Linnéa Stockman 2021-01-01 2021-12-31
aktiga behdorigheter i Genpr_ngang av anvandamas
ekonomisystem behdrigheter
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Rapporteringsans-

Avstamnings-

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status Ansvarig varig Startdatum datum Slutdatum
Anvandare har for hoga
behdorigheter och kan or-
saka skada. En anvan-
dare kan gora alla mo-
ment. Ratt attest vid ut-
betalningar.
7.1.2 Verksamhet
Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status Ansvarig Reipeital s Startdatum USRI Slutdatum
varig datum
. Informationssaker- 12 | Tafram en process for avvi- - Ej genomférd Karl-Olof Petersson  Torbjorn Svedung 2021-01-01 2021-06-30
het kelse-(lnc_ldentrapportenng for
Brister i arbetet med in- organisationen . x
formationssakerhet. En process Sk"’.‘ fln_nas for att s&-
kerstélla organisationens hand-
laggning for avviklelse-/inci-
detrapportering vid personupp-
gifts- och informations inciden-
ter.
Kontinuitetsplan fér backup i Ej genomférd Karl-Olof Petersson  Torbjorn Svedung 2021-01-01 2021-03-31, 2021-12-31
organisationens interna ser- 2021-06-30,
vermiljo 2021-09-30,
Skyddet for organisationens in- 2021-12-30
terna servermiljo behover sak-
ras.
Styrdokument 6 Kartl.:aggr‘ling ‘ Ej genomférd Karl-Olof Petersson  Karl-Olof Petersson ~ 2020-01-01 2020-12-31
Gamla och inaktuella Kartlaggning av samtliga styrdo-
styrdokument som inte kument.
stédjer verksamheten
Saknar juridisk 9 | Tafram en strategi Ej genomférd Karl-Olof Petersson  Karl-Olof Petersson ~ 2021-01-01 2021-12-31
kompetens
Felaktiga beslut, avtal
etc. som kan leda till
kostnader och fortroen-
deforlust.
Felaktig informat- 6 AEeraktivera webbred akt'c')(s- Ej genomférd Karl-Olof Petersson Anna Granlund 2021-01-01 2021-12-31
ion p& kommunens n__atverk och ta fram en rutin
hemsida for hur de skaarbeta med sin
Informationen p& kom- del avhemsidan
munens hemsida ar
foraldrad och
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Riskanalys Risk

Beslut om atgard

Status

Ansvarig

Rapporteringsans-

- Startdatum
varig

Avstamnings-

datum Slutdatum

uppdateras inte regel-
bundet av respektive
verksamhet

Uppfoljning av av-
tal
Det finns en risk att av-
talen forlangs om det
inte finns signal nar av-
talet I16per ut, vilket kan
bland annat medféra
oOkade kostnader. Alter-
nativt att avtalsperioden
gar ut utan att det upp-
marksammas och det
saknas avtal.

Kartlagga hantering av avtal

Ej genomford

Karl-Olof Petersson

Karl-Olof Petersson,  2021-01-01

Linnéa Stockman

2021-12-31

8 Kontroller

8.1 Kontroller

8.1.1 Ekonomi

Riskanalys Risk

Kontroll

Status

Ansvarig

Rapporteringsans-

- Startdatum
varig

Avstamnings-

datum Slutdatum

Kontanthantering 4

(central risk)

Risk &r dels att pengar
hamnar i fel ficka. Dels
att personalen utsatts for
ranrisk i samband med
kontanthantering.

Rapportering

Rapportering av beslutad atgard.

> Pagaende

Karl-Olof Petersson

Elisabeth Carlstein 2020-01-01

2020-04-30, 2020-12-31
2020-08-30,

2020-12-30

Anvéandare har fel-
aktiga behdrigheter i
ekonomisystem
Anvéandare har for hdga
behdorigheter och kan or-
saka skada. En anvéan-
dare kan gora alla

Stickprov pé& anvandares be-
hérigheter

Ej genomford

Elisabeth Carlstein

Linnéa Stockman 2021-01-01

2021-12-31
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Riskanalys

Risk

Kontroll

Status

Ansvarig

Rapporteringsans-
varig

Startdatum

Avstamnings-
datum

Slutdatum

moment. Ratt attest vid
utbetalningar.

8.1.2 Verksamhet

Riskanalys

Risk

Kontroll

Status

Ansvarig

Rapporteringsans-
varig

Startdatum

Avstamnings-
datum

Slutdatum

. Informationssaker-
het

Brister i arbetet med in-
formationssakerhet.

12

Forslag till avvikelse-/inci-
dentrapportering

Ett forslag till avvikelse- / inci-
dentrapportering har tagits fram.

Ej genomford

Karl-Olof Petersson

Torbjoérn Svedung

2021-01-01

2021-01-31

2021-02-28

Forslag pa remiss

Forslag till avvikelse-/inci-
dentrapportering fér organisat-
ionen ska ga pa remiss till samt-
liga forvaltningar

Ej genomford

Torbjorn Svedung

Torbjoérn Svedung

2021-03-01

2021-03-31

2021-04-30

Organisation for avvikelse-/in-
cidentrapportering

Satt upp en organisation for av-
vikelse-/incidentrapporteringen .

Ej genomford

Torbjorn Svedung

Torbjoérn Svedung

2021-05-01

2021-05-31

e-tjanst for avvikelse-/inci-
dentrapportering

Tagit fram en e-tjanst fér organi-
sationens rapportering av avvi-
kelser/incidenter.

Ej genomford

Torbjérn Svedung

Torbjorn Svedung

2021-06-01

2021-06-17

2021-06-30

Rutin for kontinuerlig séker-
hetshantering av backup av
intern servermiljo

En rutin har tagits fram for hur
EDS hanterar backup av interna
servermiljon.

Ej genomford

Torbjorn Svedung

Torbjoérn Svedung

2021-01-01

2021-03-31

En forteckning 6ver organisat-
ionens interna servrar och
kontrollpunkter.

En forteckning éver organisat-
ionens samtliga servrar och kon-
trollpunkter for dessa ska blivit
uppréttat.

Ej genomford

Torbjorn Svedung

Torbjoérn Svedung

2021-04-01

2021-04-30,
2021-05-31

2021-06-30

Dialog med férvaltningarna
och ev. justering av framtagen
kontinuitetsplan.

Framtagna dokument ska

Ej genomford

Torbjorn Svedung

Torbjorn Svedung

2021-09-01

2021-10-31
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Rapporteringsans- Startdatum Avstamnings-

- Slutdatum
varig datum

Riskanalys Risk | Kontroll Status Ansvarig

provtryckas pa samtliga forvalt-
ningar och ev. justeringar vara
gjorda.

Implementering av kontinui- Ej genomford Torbjérn Svedung Torbjérn Svedung 2021-11-01 2021-12-31
tetsplan.

EDS ska ha implementerat ruti-

nerna och efterleva dem.
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9 Kontroll uppféljning

Dokumentation av den interna kontrollen och avvikelser

Arbetet mot bakgrund av de av namnden beslutade atgarderna ska dokumenteras i
Stratsys. Dokumentationen utgér underlag dels for rapportering till de fértroendevalda,
dels for beslut om atgarder och utveckling av arbetet.

Det ar viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och awvikelser.

FOlj upp och rapportera resultat

Minst en géng per kvartal, i samband med prognos/bokslut ska namnden folja upp hur
arbetet med intern kontroll fortloper. Av namndens arsarbets-hjul ska det framga nar
uppféljning av den interna kontrollen ska ske.

I anslutning till de ekonomiska prognostillfallena ska ndmnden rapportera resultatet av
arbetet med den interna kontrollen till kommunstyrelsen: nar férsta prognos redovisas
till fullméaktige, i samband med delarsbokslut och arsbokslut. Rapporteringen bestar
dels av ett skriftligt underlag som hamtas ur Stratsys, dels en muntlig rapport fran pre-
sidiet vid bokslutsdialogen. Vid rapportering till styrelsen ska aven skriftlig rapportering
ske till kommunens revisorer.

Kommunstyrelsen utvarderar kommunens samlade system for intern kontroll och for-
anstaltar om forbattringar i de fall de behévs med utgdngpunkt frdn namndernas upp-
féljningsrapporter. Uppgiften ar en del i styrelsens uppsiktsplikt dver namnderna. |
samband med namndernas rapportering till styrelsen kallas &ven kommunens bolag
och de kommunalférbund som kommunen deltar. Syftet ar att styrelsen aven ska infor-
mera sig om hur den interna kontrollen fungerar inom dessa verksamheter.

6 rapportering Ul namnden och kommunstyrelse

Vid rapporteringen till namnden b6r motsvarande fragor diskuteras:

Uppfélining av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen
Uppfoljning att kontroll skett enligt plan.

Resultatet av genomférda kontroller.

Eventuella avvikelser och atgard mot bakgrund av avvikelsen.

Hur arbetet med intern kontroll kommuniceras.

Ovriga fragor.

Vid rapportering till kommunstyrelsen ska foljande framga:

Uppfdlining av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen.
Genomfdrda kontroller jamfort med ndmndens interna kontrollplan
Resultatet av genomférda kontroller och atgarder

Konstaterade avvikelser

Atgarder mot bakgrund av konstaterade avvikelser

Kommentarer till uppfoljningen som klargor och utvecklar vad som uppnatts
arbetet, effekten av arbetet med intern kontroll samt hur namnden ska komma
till ratta med avvikelserna.

e  Hur arbetet med intern kontroll kommuniceras.

Sist ska en utvardering av hur arbetet med intern kontroll fungerar framga

- dels det som fungerar bra, dels det som behover utvecklas.
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10 Avvikelser

Det &r viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och avvikelser. Vid identifierade avvikelser ska rapportering ske enligt kontrollplanen.
En avvikelse innebar per automatik en férvantan om att bristen ska réttas till. Doku-
mentera dven vidtagna atgarder med anledning av avvikelsen.

Vid identifierad avvikelse vid kontroll som utfors av central forvaltning ska genast dels
ansvarig chef kontaktas liksom berdrd forvaltning.

Avvikelser som identifieras inom en férvaltning ska genast rapporteras till nAmnden.

Identifierade avvikelser och vidtagna atgarder ska rapporteras till nAmnden och kom-
munstyrelsen senast vid ordinarie rapportering.
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