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ARBETSREHABTEAMET — FORREHABILITERING

JANUARI-AUGUSTI 2020

Syfte och mal/beskrivning av uppdraget

Forrehabilitering ar en forberedande insats med syftet att deltagarna skall starkas for att kunna ta nasta
steg mot arbetslivet. Forrehabilitering jobbar for att deltagarna ska arbeta upp en struktur i sin vardag, er-
bjudas social samvaro och identifiera resurser som &r viktiga infor ett intrdde/aterintrade i arbetslivet. In-
satsen kommer att fokusera pa att:

e Skapa motivation och medvetenhet till forandring med fokus pa sjalvforsorjning
e Bygga positiva vanor och rutiner
e Synliggbra och starka egna resurser och styrkor

e Okainsikten i vad som férvantas pa arbetsmarknaden och vilket stéd som kan erbjudas pé vigen
dit

Malet med insatsen ar att starka deltagarna till att kunna ta nasta steg till arbetslivsinriktad rehabilitering,
antingen inom samverkansinsats eller inom ordinarie myndigheter. Insatsen méts utifran féljande indikato-
rer:

e Deltagaren skall kdnna att insatsen ar organiserad efter sitt behov

e Deltagaren skall uppleva inflytande dver sin rehabiliteringsprocess

o Deltagaren skall uppleva att det finns ndgon som haller samman och stottar personens samordnade
rehabiliteringsprocess

e Deltagaren skall uppleva en stegforflyttning narmare arbetsmarknaden

Malgrupp

Forrehabiliteringen riktar sig generellt till personer i arbetsfor alder, bosatta i Melleruds eller Vanersborgs
kommun och som &r i behov av stod fran fler an en av de samverkande parterna. For att delta i forrehabili-
tering ska personen vara i behov av en forberedande och stédjande insats innan de kan pabdrja en arbets-
livsinriktad rehabilitering.

Uppféljning av antal deltagare och platser:

| férrehabiliteringen finns det plats for 12 aktuella deltagare per gruppstart, 60 deltagare per helar. Under
perioden har 8 deltagare genomgatt Férrehabiliteringen, varav 8 nya. Pa grund av personalbrist och stun-
dande omorganisation har endast en grupp startat under varen.

RESULTAT

Malgruppsbeskrivning avslutade deltagare

Konsférdelningen har under perioden varit 7 kvinnor och 1 man. Deltagarna har varit i dldersspannet 26-59
ar. Av dessa har 1 person varit upp till 29 ar, 2 personer varit mellan 30-44 ar samt 5 personer varit mellan
45-59 ar.

Utbildningsbakgrunden hos deltagarna har sett ut enligt féljande: 3 deltagare har grundskola som hogsta
utbildningsniva, 2 deltagare har gatt gymnasiet, 1 deltagare har gatt pa hogskola och 2 deltagare hade an-
nan eftergymnasial utbildning.



Tid i offentlig forsorjning

6 deltagare har haft offentlig férsorjning mellan “upp till 3 ar och upp till 9 ar”. Utdver dessa har 2 deltagare
haft offentlig forsorjning i mer dn 9 ar. Offentlig forsorjning vid start har varit forsorjningsstod for 2 delta-
gare, sjukpenning/rehabpenning for 2 deltagare, a-kassa for 1 deltagare och aktivitetsstod for 3 deltagare.
Da det ar maojligt att ha kompletterande ersattningar kan antalet ersattningar dverstiga totalsumman for
malgruppen.

Avslutsorsak

Av de 8 deltagare som avslutats under perioden har avslutsanledningen varit fortsatt rehabilitering for
samtliga deltagare. Samtliga som beddmdes ha férutsattningar och behov av fortsatt arbetslivsinriktad re-
habilitering erbjods plats i Arbetsrehabteamet — rehabilitering. Av dessa valde samtliga att tacka ja till del-
tagande i fortsatt arbetslivsinriktad rehabilitering via Arbetsrehabteamet, pga personalbrist och Coro-
napandemin har dock ingen mer rehabgrupp kunnat starta under perioden, varfor deltagarna har rekom-
menderats en planering for fortsatt rehabilitering inom ramen for parternas ordinarie utbud.

Kommentar angaende malgrupp

Genomgaende under aret har de deltagare som ansokt till Arbetsrehabteamet bedémts std mycket langt
ifran arbetsmarknaden. | ovanstadende grupp finns deltagare som tidigare genomfort Arbetsrehabteamet —
utredning, fatt rekommendationer kring vad som behover ske for att skapa forutsattningar for rehabilite-
ring och nu aterkommit fér Forrehabiliteringen och kunnat genomféra insatsen. Detta trots mycket lang tid
i offentlig forsorjning och en mycket komplex hélso- och social situation, vilket ar gladjande for saval indivi-
den som Arbetsrehabteamet att se.
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Caroline Beckman, samordnare

ARBETSREHABTEAMET — ARBETSLIVSINRIKTAD
REHABILITERING

JANUARI-AUGUSTI 2020

Syfte och mal/beskrivning av uppdraget:

Syftet ar att jobba med arbetsmetoder som tar tillvara individens egna resurser och férutsattningar i kombi-
nation med myndigheternas samlade majligheter till stod. Det 6vergripande malet ar att stotta individer for
intrade/aterintrade till ett arbetsliv utifran varje enskild persons behov och férutsattningar. Insatsen mdts
utifrén féljande indikatorer:

e Deltagaren skall kdnna att insatsen ar organiserad efter sitt behov
e Deltagaren skall uppleva inflytande 6ver sin rehabiliteringsprocess

e Deltagaren skall uppleva att det finns nagon som haller samman och stottar personens samordnade
rehabiliteringsprocess

e Deltagaren skall uppleva en stegforflyttning narmare arbetsmarknaden

Insatsen mats dven utifran att malet ar att arbets- och utbildningsdeltagandet ska 6ka, och darigenom sjalv-
forsorjningen 6ka. Malet ar att antal deltagare som borjar arbeta eller studera efter avslutad insats skall
uppga till 40%.



Uppfoljning av antal deltagare och platser:

For Arbetsrehabteamet — Arbetslivsinriktad rehabilitering ar det budgeterat for 50 platser samt 20 uppfolj-

ningsplatser i upp till ett ar efter avslut. Under perioden har 13 deltagare varit aktuella, varav 1 har varit ny,
samt en anonym deltagare. Den anonyma deltagaren &r inte medrdknad i nedanstaende resultat. Samtliga

deltagare har avslutats. Ingen deltagare har tagit del av uppféljningsstodet.

RESULTAT

Av de 12 deltagare som avslutats har 3 deltagare avslutats till arbete och 1 till studier. Det innebar ett resul-
tat pa 33%.

Kommentar angaende resultatet

Deltagarna har genomgaende haft ett stort stddbehov och statt langt ifran arbetsmarknaden vid start i Ar-
betsrehabteamet. Da vi haft lediga platser har vi varit frikostiga i vara bedomningar i antagningsprocessen.
Dels da vi inte velat ha tomma platser i onddan. Dels eftersom det kan vara svart att avgora vad en person
skulle kunna uppna om den far tillgang till ett samlat stod.

| och med att nuvarande form av Arbetsrehabteamet avslutas har vissa deltagare blivit utskrivna (till fort-
satt rehabilitering) som i vanliga fall hade varit kvar i insatsen och troligtvis kommer na egen forsorjning
inom motsvarande ett ars inskrivningstid.

| viss man har dven personalomsattningen i teamet paverkat resultatet da vissa deltagare valt att avsluta
sin medverkan i Arbetsrehabteamet i samband med att tidigare kontaktperson avslutat sitt uppdrag.

Malgruppsbeskrivning avslutade deltagare

Arbetsrehabteamet riktar sig generellt till personer i arbetsfor alder, bosatta i Melleruds- eller Vanersborgs
kommun, som ar i behov av utdkat stod for att na arbete eller studier. De ska vara i behov av stéd fran mer
an en av de samverkande parterna. Deltagarna ska ha forutsattningar for att delta i arbetslivsinriktad reha-
bilitering och bedémas kunna forsérja sig genom forvarvsarbete pa ordinarie arbetsmarknad inom ett ar.
Bland de avslutade deltagarna har konsfordelningen under perioden varit 6 kvinnor och 6 man. Av dessa
har 1 person varit upp till 29 ar, 4 personer varit mellan 30-44 ar samt 7 personer varit mellan 45-59 ar.

Utbildningsbakgrunden hos deltagarna har sett ut enligt féljande: 1 deltagare har grundskola som hogsta
utbildningsniva, 7 deltagare har gatt gymnasiet och 3 deltagare har gatt pa hogskola. 1 deltagare saknade
utbildningsbakgrund (ej slutfért hogstadiet).

Tid i offentlig forsorjning varierar mellan upp till 1 ar och mer an 9 ar. 8 deltagare hade haft offentlig for-
sorjning mellan 1-9 ar. 4 deltagare hade haft offentlig férsérjning i mer dn 9 ar.

Offentlig forsorjning vid start har varit forsérjningsstod for 8 av deltagarna, a-kassa for 1 deltagare och 4
deltagare hade aktivitetsstod. Da det ar moijligt att ha flera kompletterande ersattningsformer éverstiger
totalsumman malgruppens storlek.

Tid i insats
Tiden i insatsen for de avslutade deltagarna har stor spridning och varierar mellan 1-15 manader, merpar-
ten var inskrivna mellan 4 och 9 manader.

Avslutsorsak

3 deltagare avslutades till arbete, 1 deltagare avslutades till utbildning, 3 deltagare avslutades till fortsatt
rehabilitering och 5 deltagare avslutades p.g.a. sjukdom. 3 av deltagarna har kunnat kombinera fortsatt ak-
tivitet/arbete med aktivt arbetssdkande.

Skal att avsluta till fortsatt rehabilitering har exempelvis varit att deltagaren varit i behov av annat stod &n
det Arbetsrehabteamet kan erbjuda, for att bli redo att ta ett arbete. Man &r alltsa inte helt férhindrad,
men stegforflyttningen sker i en sa langsam takt eller omfattningen man klarar i nuldget ar sa lag att plane-
ringen behover ske inom ordinarie parts verksamhet. Det kan ocksa ha handlat om medicinsk rehabilitering



pa deltid som man kombinerar med aktivt arbetssdkande utifran det man ”lart sig” under gruppvagledning
och arbetsprovning via Arbetsrehabteamet.

Uppféljning

Ingen av de avslutade deltagarna har haft kontakt med Arbetsrehabteamet efter avslut. Anstallningsfor-
merna har inte varit utvecklingsanstallning och vid en planerad éverlamning till ansvarig handlaggare har
inte uppfoéljningsstddet behdvt anvandas. Ibland har ndgon deltagare hort av sig for att stalla nagon kom-
pletterande fraga efter avslut, men detta har vi inte raknat in i uppféljningsuppdraget.

Utmaningar och utvecklingsomraden

Generellt sett star personerna som anséker om deltagande mycket langt ifran arbetsmarknaden och det
finns ett omfattande stodbehov och behov av flertalet parallella insatser inom ramen for parternas ordina-
rie verksamheter. De har haft en mycket lang tid i offentlig forsorjning. | vissa fall har dock endast mindre
insatser fran Arbetsrehabteamet behovts innan personen blivit sjalvforsérjande.

Vi har fatt paminna kontinuerligt om handlaggarnas ansvar gillande att kalla till uppféljning/natverksmote.
Na&r vi stott pa hinder i planeringen och efterfragat moten med férsérjande myndighet har detta inte varit
latt att fa till utifran att handlaggarna inte sett det som hog prioritet jamfort med ordinarie myndighetsut-
ovning.

Vi har under perioden haft hog personalomsattning, vilket aven praglade arbetet under 2018 och 2019.
Detta har varit mycket belastande for saval deltagare som arbetsgruppen. Vi har fatt flera synpunkter fran
deltagare och kontakter hos parterna angaende att kontakten med Arbetsrehabteamet upplevts som rorig i
och med byte av kontaktpersoner, dven om vi forsokt l6sa bytena med sa mjuka 6vergangar som moijligt.
Sedan april bestar teamet endast av tva socialsekreterare (totalt 170%) da inga ersattningsrekryteringar
skett.

Vald i ndra relation

Sedan 2018 stéller vi fragan om vald i ndra relation pa rutin vid samtliga kartlaggningar vilket redovisas i
separat rapport via pilotprojektet kring Vald i néra relation. Sammanfattningsvis har dock en mycket stor
andel av deltagarna antingen bevittnat eller utsatts for vald, inte sallan i flera omgangar under sin livstid.

Vanersborg 20200709

Caroline Beckman, samordnare



ARBETSINTEGRERANDE SOCIALA FORETAG

JANUARI - Augusti 2020

Beskrivning av uppdraget

Forbundet stodjer utveckling av Arbetsintegrerande sociala foretag (ASF) och bidrar till reha-
bilitering av enskilda genom att stodja deltagare med utbildningsinsatser om ASF. Forbundet
stodjer lokala utvecklingen av ASF genom att tillhandahalla en samordnare som fungerar som
en lank mellan myndigheter och sociala foretag, och verkar for att skapa goda samarbeten och
forutsattningar.

RESULTAT

Malgruppsbeskrivning

Malgruppen ar personer som ofta star langt ifran arbetsmarknaden och kan behdva sarskilt
anpassade arbetsplatser for att kunna fa och behalla ett arbete. Samordnaren stottar dven
personerna i de befintliga foretagen for att foretaget skall fortleva, vdxa, utvecklas och kunna
stotta annu fler manniskor i utanférskap.

Deltagare som startat foretagsutbildning

For Arbetsintegrerande sociala foretag finns det utrymme for 10 platser pa drsbasis for upp-
start av foretag. Det vill sdga att nar deltagare kommit sa langt att de ar redo att starta upp sitt
foretag och ga en foretagsutbildning.

En forberedande utbildning i Mellerud har genomforts med 12 tillfallen
1 ggr/ veckan. Vi har arbetat med Idéfas — ”Klara!”
Kénnetecknas av: Tanken pa foretagande vacks, funderingar pa en mojlig affarsidé.
Behov hos den presumtiva kooperatoren:
v Vetskap om mdjligheten till socialt féretagande och vad det innebar

v/ Stdd i att prova sin idé
v Sjalvkansla, uppmuntran, tro att det ar mojligt att bryta ett bidragsberoende, forebilder (se
att andra har lyckats)

Vi har bjudit in politiker och tjansteman for att presentera affarsidén och tillsammans for-
soka hitta olika vagar till mojliga samarbeten.

Vi har besokt Kommunstyrelsen for att presentera affarsidén och informera om arbetsin-
tegrerande sociala foretag.

Gruppen har varit pa Studiebesok hos ASF Vanersborg och ASF Vanersborg har varit hos
dem for att beratta om sitt foretag och besvarat manga fragor och funderingar.

Idag &r flera personer &r redo att ta nasta steg men avvaktar svar fran politikerna for att kunna ta
nasta steg.
Nésta fas blir utvecklingsfas — ”Fardiga!”
Kannetecknas av: Kunskapsinhamtande, konkret planering med mal att starta foretag.
Behov hos den presumtiva kooperatoren:
v" Okad kunskap om socialt foretagande, demokratiska processer — hur startar och driver man

ett arbetsintegrerande socialt foretag?



v’ Stod i att utveckla affarsidé, se dver marknad, l16nsamhet och finansieringsmojlighet, hitta
kunder!

v Stod i att byta “roll”: Att g frén bidragstagare till foretagare ar ett stort steg!

v’ Garantier/trygghet for att vaga satsa och bryta ett bidragsberoende

Stotta etablerade foretag och kooperatorer/anstillda

Idag finns fyra lokala ASF och féretagen har 30 anstdllda. Samordnare arbetar hela tiden ak-
tivt med att stotta foretagen for att bli hallbara och utvecklande och att det ska finnas stott-
ning i det. Idag har foretagen ett val fungerande natverk som ASF Resurs kallar till. Dar mots
foretagens arbetsledare for att delge varandra erfarenheter och kunskap.

Samordnare tillsammans med ASF-Resurs kan vid behov ga in och stotta de befintliga foreta-
gen i sin arbetsledarroll.

Arbetsintegrerande sociala féretagen har dubbla affarsidéer. En av affarsidéerna ar att sdlja
varor och/eller tjanster som det finns en marknad for till privatpersoner, féretag och organi-
sationer och den andra affarsidén ar att integrera manniskor i arbetsliv och samhalle genom
att erbjuda arbetstraningsplatser. Idag har en stor andel av de som ar arbetslésa behov av ett
extra stod for att komma i arbete och samtidigt ar det brist pa arbetskraft i manga branscher.
Arbetsintegrerande sociala foretag drivs med metoder dar allas erfarenheter kommer till an-
vandning och dar det finns stora mojligheter till delaktighet och personlig utveckling. Pa sa
satt bidrar arbetsintegrerande sociala foretag inte bara till att ge en praktikplats till ndgon
utan ocksa till att manniskor utvecklas, far sjalvfortroende och 6kar sina chanser att fa ett
jobb.

Metod

[ uppdraget ingar att stotta individer att starta ASF, ger stottning till befintliga ASF, arbeta
overgripande med att standigt hitta metoder for utveckling av ASF lokalt samt vara en lank
mellan myndigheter och ASF. Under aret har samordnare arbetat med foljande:

Stotta uppbyggnaden av en stodstruktur

ASF Resurs ar tankt som en "paraplyorganisation” som verkar i ASF féretagen, mer ansvar
och egenmakt ska finnas gemensamt i féretagen. For att ha den unika erfarenheten som finns
ute i ASF "att sjalv varit langtidsarbetsloshet/utanforskap” ska personerna som arbetar i ASF
Resurs tillsammans dga denna erfarenhet. Vanersborgs kommunanstéllde en person pa 100 %
den 1 januari for hela 2019. Samordnaren stottar ASF resurs att tillsammans med ASF Nat-
verk bygga upp denna "paraplyorganisation”. ASF Resurs har bildat en ideell forening, idag
finns det flera ASF som dr medlemmar i Resurs, fyra foretag i Vanersborg och tva foretag i
Trollhattan dar alla ar delaktiga och betalar medlemsavgift. ASF Resurs mal ar att ASF ska bli
kant av allmanhet, foretagare, politiker och offentlig verksamhet och darmed skapa fler ar-
betstillfallen. ASF Resurs ska vara sprakror for lokala foretag.

ASF Resurs har med stod av samordnare gett mycket stottning bade praktisk och allmén rad-
givning till foretagen med att skriva anbud, framtagande av personalhandbok, checklista for
brandsyn etc.

ASF ar till for personer som stdr langt ifran arbetsmarknaden.
Vi tror att det ar klokt att bygga och utveckla de strukturer som redan finns.



ASF RESURS Vinersborg tillsammans med tio andra ASF inom en begrdnsad radie ar utvalt
att fa delta i ett projekt tio manader fran 1 januari 2020 via Skoopi.

SKOOPI ar en intresseorganisation for arbetsintegrerande sociala féretag

Projektidén ar att utveckla regionala konsortier, de kan ha féljande funktioner:

Utat:

Gemensam ingang t.ex. nar AF vill kdpa platser for arbetsrehabilitering.
Gemensam marknadsforing

Gemensam kommunikation med t ex myndigheter

Inat:

Initiera gemensamma projekt

Gora/hjalpa till med gemensamma anbud med flera eller alla ingdende medlemmar
Gemensam kompetensutveckling

Hjalpa varandra med gemensam administration, inkl. ekonomi/ bokfoéring
Vikariepool

Gemensam utveckling

Natverka med varandra

Marknadsforing och information
Att marknadsfora och informera om ASF ar ett viktigt uppdrag.
Kunskapen om ASF ar bristfallig hos manga, detta arbete maste arbetas med mer.

Policy

Vi som arbetar nara foretagen och foretagen sjdlva upplever att det inte finns ndgon handling i
kommunen trots att det finns en Policy. Vi har papekat detta och utvecklingskontoret har fatt
detta i uppdrag att den ska ses dver och att det kravs en mer detaljerad handlingsplan som
komplement. Detta var planerat att vara klart juni 2020 men tyvarr skjutits fram pga. pande-
min.

Jag som ASF samordnare ingdr i SKR:s arbetsgrupp for 6kad samverkan mellan kommun och
arbetsintegrerande sociala foretag. Syftet med arbetsgruppen ar att bidra till att 6ka kommu-
ners och regioners kinnedom om arbetsintegrerande sociala foretag och deras mojligheter till
samverkan med ASF:erna.

SKR arbetsgrupp har fatt beviljat projekt fran Tillvaxtverket.

Projektet syftar till att 6ka kunskapen hos kommuner om socialt foretagande och hur kommu-
ner kan hitta samarbeten med att kopa tjanster fran sociala foretag.

Detta for att utoka utbudet och mangfalden av tjanster som kommuner kan anvanda sig av och
oka marknaden for de sociala féretagen.

SKR arbetar fram en handbok som ska tydliggéra mervardet med kommunens samverkan
med sociala foretag, tydliggora den idéburna sektorn och tydliggora olika vagar till samver-
kan.

Vi arbetar fram web sdnda konferenser for att 6ka samverkan mellan kommun och ASF.
ASF Styrgrupp har regelbundna traffar, vi arbetar utifran den lokala partsgemensamma poli-

cyn for stod till utvecklingen av arbetsintegrerande sociala féretag i Vanersborg och Mellerud.
Gemensam ambition ar:


https://samarbetsrum.skl.se/981
https://samarbetsrum.skl.se/981

- Bildandet och fortlevnad av 1-2 arbetsintegrerande sociala foretag per ar inom Vanershorgs
och Melleruds kommuner.

- Allt fler medborgare i Vénersborg och Mellerud ska bli sjalvférsérjande (minska behov av
offentlig forsorjning)

Planering infér 2021

Till sitt stod har samordnaren en styrgrupp som bestar av representanter fran kommunerna
Vianersborg och Mellerud, Arbetsformedlingen samt forbunds chef.

Nuvarande samordnare, som har stottat foretagen sedan 2015, kommer att gd i pension till ars-
skiftet. Detta innebar att forbundet behover ha langre framforhallning an tidigare for att pla-
nera eventuella insatser for 2021 och framat da det kan bli aktuellt med ett rekryteringsforfa-
rande.

Sedan 1 januari 2019 stottar samordnaren ASF-Resurs som ar foretagens resursfunktion. Det
ar en ideell forening bildad av de Arbetsintegrerande sociala foretagen sjalva. Styrelsen for ASF-
resurs bestar av en representant ifran varje medlem (foretag) och ASF-Resurs jobbar pa upp-
drag av medlemmarna. Malet ar att de Arbetsintegrerande sociala foretagen i vart niromrade
ska vara en kraft i samhallet genom att verka for att flera ASF startas och utvecklas lokalt.

Den 1 april fick forbundschef i uppdrag att ta fram forslag till beslut om vilket stéd forbundet
skulle kunna finansiera 2021 for att stotta utvecklingen och fortlevnaden av ASF i Vanersborg
och Mellerud. Till sitt stod har forbundschef haft samordnare fér ASF. Totalt har 10 intervjuer
utforts dar bade representanter fran styrgrupp och Arbetsintegrerande sociala foretag inter-
vjuats. Svaren har sammanstallts och forslag till beslut har tagits fram. Forslaget har forankrats
med ASF-Resurs styrelse samt skickats ut till styrgruppen.

FORSLAG TILL BESLUT

Efter att ha sammanstallt och analyserat material fran intervjuer av parterna, etablerade
Arbetsintegrerande sociala foretag och (férhoppningsvis) kommande Arbetsintegre-
rande sociala foretag ar forslaget till beslut foljande:

1 Finansiera Samordnare pa 50%

2 Finansiera stod till parterna levererat av ASF-Resurs
Forbundet foreslas att finansiera ett resursstod till parterna fran ASF-Resurs. Syftet ar
att foretagen och parterna skall samverka mer med det langsiktiga malet att ASF-Resurs
kan axla mer av det som samordnaren hittills utfort. Forslaget ar att forbundets, genom
ett manadsbelopp pa 10 000 kronor (totalt 120.000kr/ar) finansierar:

Styrelsen beslutade att anta detta forslag med start januari 2021.

Infor hosten 2020

Styrgrupp som bestar av representanter fran kommunerna Vanersborg och Mellerud, Arbets-
formedlingen samt forbunds chef ska besluta vilken part som ska tillsdtta tjdnsten som ASF
samordnare med start 1 januari 2021. Avtal med ASF ska skrivas. Nuvarande samordnare kom-
mer att arbeta med att fa sd manga bitar pa plats som mojligt beroende hur snart rekryteringen
ar klar.



Utmaningar /Utvecklingsomrade

Malet ar att skapa hallbara foretag och att nya skapas. Att anvanda foretagen, som ar de basta
ambassadorerna i detta arbete, genom att kopa deras tjanster dr en viktig utveckling i ratt rikt-
ning. Vanersborg har kommit en bit pa vigen men av ndgon anledning finns inte ASF med pa
kommunens Agenda.

Behov av samarbete mellan parterna och féretagen

For att I6sa dagens och framtida samhallsutmaningar kravs nya arbetssétt och nya I6sningar. Parterna
maste fa till ett bra Samarbete med ASF foretagen, det ar de som sitter pa kunskapen om hur det ar
att starta ASF och de kan 6ppna nya dorrar till personer att vaga ta steget till att starta komma narmare
arbetsmarknaden, bli anstélld och kanske starta nytt ASF. Foretagen maste fa tillgang till en arena for
ett aktivt samarbete med alla parter. Det maste ocksa finnas en vilja och kunskap om ASF hos politi-
ker, tjansteman och chefer for att vaga samarbeta med ASF. Parterna bor fundera pa vad ASF kan
erbjuda i kommunal och regional verksamhet men de maste ocksa fraga vad ASF kan gora for att
utveckla sin verksamhet i riktning mot deras behov och 6nskemal.

Behov av samordnare

En samordnare behdvs som har en tydlig vag in till parterna och kan driva frdgan om samarbete
mellan parter och ASF och férmedla kontakter. Samordnare som kan stédja processer runt so-
cialt foretagande for saval presumtiva kooperatorer som handlaggare. Samordnaren behover
halla ihop parternas samverkan kring ASF, sammankalla styrgrupp, dialog om det uppstar pro-
blem. Sammankalla operativ grupp. Samordnaren bor dven bevaka ASF utifran ” offentliga
ogon”, stotta parterna i att bereda fragor till t.ex. politiken, ge radgivning och stdd till bade ASF
Resurs och parterna samt arrangera ASF dagar med ASF resurs.

Vinersborg 2020-08-31

Marie Apell, Samordnare, Arbetsintegrerande Sociala Foretag

Halsostod

JANUARI-AUGUSTI 2020

BAKGRUND

Samordningsforbundet Vanersborg/Mellerud och dess ingdende parter Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Vastra Gotalandsregionen samt kommunerna Vanersborg och Mellerud
arbetar for en forbattrad arbetslivsinriktad rehabilitering i samverkan for de individer som
star utanfor arbetsmarknaden. Arbetet med att motverka ohdlsa och minska hoga sjuktal, ar-
betsloshet och socialt utanforskap kraver tid, resurser och langsiktigt arbete for att astad-
komma en varaktig forandring. De grupper som idag ar i utanforskap har oftast en lang vag till
arbete och det behovs ett forberedande steg innan de ar redo for arbetslivsinriktad rehabilite-
ring.

Inom Melleruds socialtjanst finns idag manga personer som remitteras till Arbetsmarknads-
enheten for att ta del av olika insatser som riktar sig mot arbete eller studier. En del av dem ar



aven aktuella pa Arbetsférmedlingen. Flera av deltagarna har omfattande hilsoproblem och
egenforsorjning ar manga ganger avlagset. Inom Arbetsformedlingen finns arbetssokande
med halsoproblem som gor att de har svarigheter att delta i aktiviteter som for dem narmare
arbete. Behov finns av att utreda deras arbetsformaga. Ett led i detta ar ett stod i kontakten
med varden for att fa in medicinska underlag. Melleruds kommun och Arbetsformedlingen ser
ett behov av stddjande insatser vad galler hélsa vilket inte finns idag. De bada parterna vill
testa att utveckla en resurs som arbetar med personers hélsa och ohalsa for att klargéra hal-
sosituationen och se vilka effekter som det ger.

Syfte och mal/Beskrivning av uppdraget

Malet med Halsostod ar att utveckla en modell i samverkan som riktar sig till de som har en komplex
halsosituation. Deltagarna ska fa 6kad kunskapen om ohalsa hur den paverkar och vad som kan goras
for att lindra. Syftet ar att snabba pa processen till egen forsorjning. Insatsen fokuserar pa att:

e Stotta deltagare med forebyggande halsoinsatser- individuellt, eller i grupp

e Stotta deltagaren i dialogen i kontakt med den offentliga varden

e Attstotta handlaggare runt deltagaren med tolkning av medicinska underlag

Uppfoljning av antal deltagare och platser

Deltagarna ska vara bosatta i Melleruds kommun, vara i arbetsfor dlder med en komplex hilsosituat-

ion. Personerna behoéver fa kunskap om sin hilsa och hur de kan paverka sin hilsa. Projektet dr 50%

av en heltid Planerad deltagande under projektet forvantas 30-40 personer ha tagit del av Halsostdd,
genom konsultation eller utkat stod.

OMFATTNING

Deltagarnas stodbehov och forutsattningar styr hur manga deltagare som kan vara aktiva
samtidigt.

Under insatsen forvantas 30-40 personer ha tagit del av Halsostdd, genom konsultation eller
utokat

stod.

Malgruppsbeskrivning deltagare nulige

Det har varit 21 konsultationer (10 mdn11 kvinnor) Det ar 10 deltagare inskrivnas i projektet Halso-
stod med utokat stod, 5 kvinnor och 5 mén, 6 deltagare saknar betyg fran grundskola, 4 har betyg fran
gymnasium, 7 har forsérjningsstod mellan 1ar och mer &n 9 ar, 1 ar sjukskriven och véntar pa atgard
och bedémning av ldkare om den fysiska halsan, 2 har aktivitetsersattning, 9 ar utrikesfodda.

RESULTAT

6 deltagare har avslutats, 3 har flyttat fran Mellerud, 1 har kunnat fortsatta arbeta 100% och har under
insatstiden haft en period av sjukskrivning, 1 har fatt diagnos och behandling for att sedan kunna fort-
satta med studier med minskad franvaro pga. den orsaken. 1 person har efter avslutad insats gatt ut
till 0 aktivitet.

Kommentar till resultat

Personen som gatt uti 0 aktivitet har flera nedséttningar. Hen har bedémts fran Arbetsformedlingen
sida att ha svarigheter och vara langt fran arbetsmarknaden. For deltagaren skulle Sysselsattnings-
plats vara bra. Sysselsattningsplatser for malgruppen som ar langst ifran saknas i Mellerud. Det kan
innebara forsorjningsstod for hen och hamna an langre ifran arbetsmarknaden. I projektet ar 9 av 10
utrikesfodda. Av de som finns i projektet kan ca 6-7 stycken ha behov av ndgon sorts sysselsattning
da de ar langt ifran arbetsmarknaden.



Utmaningar och utvecklingsomraden

Manga av deltagarna upplever och har en ohélsa bade fysiskt och psykiskt. Deltagaren som ringer
och soker vard pa Vardcentralen tror att den kan fa bli bedémd som en hel person, tiden som du far
nar du inte kan forklara blir styckesvis, det akuta. For att fa vard utifran en helhetssyn kréavs kun-
skap fran deltagaren att forsta vart system och sedan ha insikten om att du sjalv maste driva pa och
ta kontakter. P4 Vardcentralen traffar du olika lakare som byts ut och uppféljningsansvaret ligger pa
dig sjalv. Att inte forsta spraket gor ocksa att du istéllet for att ringa star utanfor receptionen for du
moter en manniska som inte sager, tryck 1 for det och tryck #. Dar blir du tillsagd att ga hem och
ringa for att igen nas av tryck 1 och #. Ar du tillrackligt péstridig, visar kénslor av olika karaktar
kan du fa en akut bedomning fast du behévde en helhetssyn. Det blir som ett lotteri och skapar en
frustration fran alla inblandade parter. Manga av de deltagare som &r inskrivna skulle ha behov av
en fast vardkontakt som foljer upp och forebygger korta losningar och mer hallbar vard for den en-
skilde tills den har kontroll 6ver sin halsostatus. | borjan pa projektet kunde Halsostodet medfélja
till vadrdcentralen utifran deltagarens 6nskan och vara ett stod. Under varen och sommaren har
inte gatt att genomfdra pga. Corona. Istéllet har deltagaren och Halsostodet forberett punkter for be-
sOket. Tyvarr har det inte fungerat optimalt. Ibland har deltagaren missat sitt papper och sedan har
lakaren inte varit lyhord och det har skett missar. D& behovs ny ldkartid och man springer” pa
vardcentralen. SIP, (samordnad individuell planering) kan vara ett utmarkt instrument om det priori-
teras av parterna och ses som viktigt for den enskilde och fér samhaéllet. Vi sitter vid samma bord,
hor samma saker, vi kommer 6verens om en gemensam tolkning och strategi tillsammans med del-
tagaren.

Det haltar med dokumentationen da undertecknad kunde precis innan sommaren fa ordning
pa vilket satt det ska dokumenteras i det system som anvands av AME. Det systemet ar an-
passat till arbetsmarknaden vilket medfor svarigheter for projektets dokumentation. Det kan
leda till att statistik inte staimmer 6verens med verkligheten. En reflektion ar att minska antal
inskrivna deltagare i projektet och arbeta mer effektivt for att sedan lamna tillbaka till remit-
terande myndighet. Det for att deltagaren ska kdnna att det sker en aktivitet och ett snabbare
avslut. Det kan finnas en forvantansbild av att visa snabba resultat. For at kunna utvardera
projektet optimalt kommer det beh6vas mer tid och tdlamod for att se langsiktiga effekter.

Pa gang

Folder ska skrivas for att presentera uppdraget pa ett enklare satt till nya deltagare och andra in-
tresserade. | september startar kursen ” Ett steg till” med fokus att vara i ett sammanhang, vara en
arbetskamrat, finnas i en arbetsgrupp, fa 6kad kunskap om arbetsmiljélagen, egenvard och skriva
ett CV. | dagarna har det blivit klart med administrativt stod for att fa in dokumentationen som
saknas.

Mellerud 2020 09 03
Marianne Brindbergs Halsostod



Samverkanskoordinator

JANUARI-AUGUSTI 2020

MAL OCH SYFTE/ Beskrivning av uppdraget
Insatsen bestar av tva delar, ett individinriktat uppdrag och ett strukturinriktat uppdrag. Det 6ver-
gripande syftet med insatsen ar att utveckla, forbattra samt skapa en hallbar samverkan foér perso-
ner i behov av samordnade och koordinerade rehabiliteringsinsatser. | det individinriktade uppdra-
get ingar att kartlagga och koordinera myndigheternas insatser och stod utifran individens behov
med malet att personen skall fa ratt stod och ratt forsorjning. Malet ar att parterna samordnar in-
satser sa att deltagaren far stdd utifran behov och férmaga for att komma vidare i sin process med
siktet installt pa att individen ska ndrma sig arbetsmarknaden. Insatsen mats utifran féljande indi-
katorer till individen:

e Deltagaren skall kanna att insatsen ar organiserad efter sitt behov

e Deltagaren skall uppleva inflytande dver sin rehabiliteringsprocess

e Deltagaren skall uppleva att det finns nagon som haller samman och stoéttar personens

samordnade rehabiliteringsprocess

Det strukturovergripande uppdraget ar att uppmarksamma strukturella bekymmer i samverkan
och lyfta dessa vidare till parterna med syfte att parterna utvecklar samverkan och blir effektivare.
Detta mats genom féljande indikator till beredningsgruppen och samverkanskoordinatorerna:
e Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationen mellan inblandade
aktorer?

MALGRUPP

Malgruppen ar personer i arbetsfor alder, bosatta i Vanersborgs eller Melleruds kommun och som
ar i behov av stod fran fler an en av de samverkande parterna. Personen har “fastnat” och behover
samordnat stod fran fler an en part for att ta sig vidare i processen mot arbetslivet.

Uppfoljning av antal deltagare och platser

Varje koordinator har utrymme for 15-20 deltagare per heltid. (Samverkanskoordinator i Mellerud
har 50% avsatt for projektet) Stodet fran samverkanskoordinator ar inte tidsatt. Dock ar syftet
med koordineringen att personen far ratt stéd hos de ordinarie parterna. Nar personen &r pa "ratt
plats” och det finns en hallbar gemensam plan for individen tar de ordinarie parterna 6ver proces-
sen.

Malgruppsbeskrivning deltagare nuldge

Augusti 2020 ar 10 deltagare inskrivna (6 man, 4 kvinnor), 5 deltagare saknar 9 ars grundskola
varav en ar analfabet, 3 har grundskola och 2 har genomfért gymnasium. Av 10 deltagare ar det 5
som ar sjukskrivna pa heltid. Av dessa har tva forsorjningsstod varav 1 deltagare pagar en SIP
(samordnad individuell planering) dar det kan vara fraga om LUH (ldkarutlatande av halsotillstand)
nar hélsotillstandet ar stabilt. Tva har behov av arbetstraning dar malbilden for framtiden ar olika
utifran deras problematik. 1 deltagare skulle pabdrja en rehab planering nar insatsen startade men
har fatt pausas och istdllet fokusera pa halsa utifran ett helhetsperspektiv. 1 deltagare som statt
utanfor arbetslinjen mer an 9 ar har paborjat en arbetstraning och kan vara féremal for en OSA an-
stallning i framtiden da kriterier uppfylls for detta. 5,5 deltagare har férsérjningsstod, 0,5 aktivi-
tetsstod.

Gruppen bestar av saval inrikes som utrikesfodda med overvikt av inrikes fodda (7).



RESULTAT

Tva avslutade insatser. 1 deltagare har fatt anstéllning, 50% Nystartsjobb och uppdrag som kon-
taktperson 12 timmar/v. Vid start av insats hade deltagaren anstallning som kontaktperson (varie-
rande i tid max 46% och osdker anstallning). 1 deltagare har flyttat till annan kommun.

Kommentar angaende resultatet

Projektet startade i november dar tid for implementering och hitta arbetssatt som kan fungera for
samverkande parter har varit en del i uppdraget. Fler kunde med all sannolikhet kunnat avslutas
tidigare om vi kunnat samverkat mer effektivt. Det som forsvarar processen framat ar svarigheten
att fa bedémning av arbetsformaga. En svarighet ar att de olika parterna har olika uppfattningar
om vem som ska utfora bedémningarna och vad som ska goras innan det ar aktuellt med arbets-
formagebeddmning. Det har blivit battre i takt med att arbetsférmedlingen har fatt utékade resur-
ser. Nagra deltagare ar heller inte prioriterade inom Arbetsmarknadsenheten da deras nedsatt-
ningar gor att de ar langt fran arbetslinjen och i nulaget ar mer vara av karaktar Sysselsattning. En-
hetschef IFO och enhetschef AME ar medvetna om avsaknaden av Sysselsattningsplatser och att
det paverkar bade individen och samhaéllet med olika kostnader.

Pa gang

Folder ska skrivas for att presentera uppdraget pa ett enklare satt till nya deltagare och andra in-
tresserade. | september startar kursen ” Ett steg till” med fokus att vara i ett sammanhang, vara en
arbetskamrat, finnas i en arbetsgrupp, fa 6kad kunskap om arbetsmiljélagen, egenvard och skriva
ett CV.

Utmaningar och utvecklingsomraden

Det skulle vara mer effektivt av att i tidigt skede samverka genom SIP eller Samordning av re-
habiliteringsinsatser (FK). Det blir vinster for individ och samhallet om ledtiderna kortas. Att
det inte kunnat goras i den utstrackningen utifran deltagarnas behov ar flera orsaker. En or-
sak ar att nastan alla deltagare behover arbetsbedémningar och det finns oklarheter i vem
som ska mojliggora det. Det har fran Arbetsformedlingen varit uttalat under vinter, tidig var
att de inte haft resurser for det och nar sedan férandring skedde, kom det ett virus som paver-
kade den insatsen. Narhélsan har inte kunnat moéta upp kring detta heller. Det blir svarigheter
att kunna fa ett resultat med individen nar det blir halt i processen och fér samverkanskoordi-
natorn blir som en "dsna mellan tva hotappar” och vet inte vart, vem man ska vanda sig till for
att fa bedomning utford. Det haltar med dokumentationen da undertecknad kunde precis in-
nan sommaren fa ordning pa vilket satt det ska dokumenteras i det system som anvands av
AME. Det systemet ar anpassat till arbetsmarknaden vilket medfor svarigheter for projektets
dokumentation. Det kan leda till att statistik inte stimmer 6verens med verkligheten. De
mjuka moten som sker och som far deltagaren framat i sin process kommer sallan fram i sta-
tistiken. En reflektion ar att minska antal inskrivna deltagare i projektet och arbeta mer effek-
tivt for att sedan lamna tillbaka till remitterande myndighet. Det for att deltagaren ska kdnna
att det sker en aktivitet och ett snabbare avslut.

Mellerud 2020 08 31

Marianne Brindbergs Samverkanskoordinator



VALD | NARA RELATIONER - PILOTPROJKET
MAJ-AUGUSTI 2020

Beskrivning av projektet

Foreningen NNS (Nationellt Natverk for Samordningsforbund) deltar tillsammans med flera
Samordningsforbund i ett regeringsuppdrag med malet att forbattra upptackten av vald i nara
relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, sexuellt vald samt med att formedla adekvata in-
satser for detta. Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud ar med i regeringsuppdraget ge-
nom ett pilotprojekt med uppdrag att tillsammans med Arbetsférmedlingen, Forsakringskas-
san, Jamstalldhetsmyndigheten, Migrationsverket och Socialstyrelsen hitta rutiner och meto-
der for att upptacka valdsutsatta, valdsutovare och barn som upplevt vald. Malet dr att personer
med upplevelser av vald i ndra relation ska bemotas pa ett samordnat och enhetligt satt och
erbjudas stod.

Genomforda insatser

Arbetsgruppen med kontaktpersoner fran Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Vaners-
borgs kommun, Melleruds kommun, NU-sjukvarden samt VG-regionen sammantrader en gang
i manaden. Under 2020 har gruppen traffats vid tre tillfdllen 9 januari, 4 februari, 3 mars, 1
april, 7 maj ,4 juni samt 20 augusti. Under de tre senaste moten har det inne narvarat nagon
representant fran Arbetsformedlingen da platsen ar vakant eller fran Vanersborgs kommun pa
grund av sjukfranvaro.

Med anledning av rddande samhallssituation Covid-19 har inga frageformular samlats in da ar-
betsgruppen i inte traffat deltagare/forsakrade/patienteter pa fysiskt besok och har darfor inte
kunna stélla rutinfragorna om vald.

Arbetsgruppens fokus har under perioden varit riktat mot att identifiera externa aktérer for
samarbete och erfarenhetsutbyte pa hur vi tillsammans kan arbeta for att identifiera Vald i nara
relationerna. Exempel pa externa aktorer ar rehab mottagningar, barn-och moédravard, horsel-
och synmottagning, ungdomsmottagning och skolhalsovard.

Nuldge

Forbundschef Linda Saterstam Samordningsforbundet Vanersborg/Mellerud som delat sam-
ordnaransvaret med Asa Berner har avslutat sin tjanst och kommer inta att ersitts i arbets-
gruppen. Stod kommer att finnas genom en person via Samordningsférbundet Trollhattan/Lilla
Edet. Kommunens representant har varit sjukskriven under varen och ar nu ater i tjanst. Det ar
dock oklar om representanten kommer ater till projektet. Arbetsformedlingens representant i
arbetsgruppen ar fortsatt vakant.

Planering framat

Da var samhallssituation (Covid-19) nu stabiliserats kommer arbetsgruppen att ateruppta per-
sonligabesok med klienter /patienter/forsiakrade och insamlingen av frageformuldren om vald
kommer att aterupptas Den 7 september kommer arbetsgruppen att delta i en webbsand kon-
ferens: HRV, kvinnlig konsstympning, barn-och tvangsaktenskap. Den 6 oktober kommer tva
representanter fran arbetsgruppen ha ett digitalt mote med de andra sex pilotgrupperna med
fokus pa erfarenhetsutbyte. Arbetsgruppen traffas som tidigare en gang i manaden.



Statistik

Frageformuldren anvandas och registreras l6pande. Vi ser att utsattheten for vald i vara verk-
samheter dar mycket hog. Frageformuldren forsoker implementeras i respektive organisation
for att fraga pa rutin.

Sammanstallning av de 86 formuldr som skickats in centralt (bade for 2019 och 2020) visar att
56% av totalen som har varit utsatt for fysiskt vald (58% kvinnor och 44% man).

Av alla besvarade formular uppger 64 % att de blivit utsatta for ndgon slags vald (71% kvinnor
och 38 % man)

Av alla de besvarade formuldren uppger 48% att de utsatts for verbala, psykiska och/eller fy-
siska sexuella krankningar av en narstaende (51% kvinnor och 38% man).

Vinersborg 2020-08-26

Asa Berner

SAMVERKAN SGI-0

SLUTRAPPORT september 2019 - augusti 2020

Beskrivning av uppdraget

Genom Samverkan SGI-0 stodjer Forbundet utveckling av samverkan fér personer som
uppbar forsorjningsstod, saknar sjukpenninggrundande inkomst och har sin arbetsférmaga
nedsatt pa grund av sjukdom. Syftet med insatsen har varit att utveckla samverkan mellan
parterna for att malgruppen ska fa den rehabilitering som de har ratt till samt att myndighet-
ernas arbete med malgruppen effektiviseras.

Ytterligare ett mal var att den nationella viljeriktningen ska foljas och en skriftlig 6verens-
kommelse om arbetet med malgruppen upprattas lokalt.

Metod

Forsakringskassan utsag en kontaktperson som avsatte tva timmar per vecka for uppdraget.
Handlaggaren skulle vara ett konsultativt stod att ringa till for att fa rad och stod, allméant vad
géaller regler m.m. inom framst sjukforsékringsarenden. Handlaggaren kunde aven vara kon-
sultativt stod kring nar Forsakringskassan har ett samordnande ansvar eller for att klargora
vilka aktiviteter som bor vara uppfyllda innan det kan vara aktuellt med exempelvis sjuker-
sattning. Forsakringskassans handlaggare var framst tillgénglig via telefon eller Skype-mo-
ten, men vid behov kunde personen &ven finnas tillganglig fysiskt. Om behov fanns kunde
Forsakringskassan ocksa ha majlighet att delta vid kompetenshojande insatser i samband
med projektet.



Kommunerna utsag var sin kontaktperson som huvudansvarig for kontakten med Forsak-
ringskassan. Fragorna till Forsakringskassan skulle vara generella och inte pa individniva.

Telefonkonsultation

Varje tisdag har kontaktpersonerna i respektive kommun haft mojlighet att ringa FOrsak-
ringskassan for konsultation under en timmes sarskilt avsatt tid. Darutéver fanns mojlighet
att ringa Forsékringskassans kontaktperson ovrig tid vid behov.

Uppféljningsmaoten
Under 2019 hdlls ett uppstartsmote och ett uppféljningsmote.

Under uppstartsmétet 191009 traffades samtliga parter som ingar i projektet, bade ledning
och kontaktpersoner. Vi gick igenom uppdragsbeskrivningen for projektet. Det beslutades
efter dialog hur det metodiska arbetet enligt uppdraget skulle genomféras i praktiken. Det
beslutades ocksa att Forsakringskassans kontaktperson upprattar statistik kring genom-
forda konsultationer fran respektive kommun och dess huvudsakliga innehall.

Under uppfoljningsmotet 191204 gick vi igenom innehallet i de konsultationer som genom-
forts fran kommunerna och detta blev i sig ett larande for samtliga deltagare pa métet. Va-
nersborgs kommun hade anvant samtliga veckovisa konsultationstillfallen vilket inte var fal-
let i Mellerud. Mellerud har inte nyttjat insatsen i den man det var tankt. Anledningen var att
man annu inte natt sa langt i arbetet nar det galler tolkning av lakarintyg, granskning av
avslagsbeslut fran Forsakringskassan gallande olika erséattningar etc.

Det framkom ocksa att man fran kommunernas sida upplevde en viss avsaknad att kunna
fa konsultation i individarenden, da vissa fragor ar svara att generalisera kring. | dvrigt kon-
staterades att formen for konsultationer etc. fungerar val.

Ytterligare ett uppféljningsmate var bokat i mars manad 2020, men blev installt pa grund av
coronapandemin. Med anledning harav skedde uppféljningen och dialogen via mail och par-
terna inkom skriftligen med information.

Ny dialog via telefon och mail skedde i bérjan av maj mellan parterna. | samband med denna
uppféljning beslutade parterna 20-05-14 att avsluta projektet i fortid, da behovet av att stalla
generella fragor till Férsakringskassan ej langre fanns hos kommunerna. Det var heller inte
aktuellt att anordna ndgon form av kompetenshéjande utbildning med anledning av coro-
napandemin.

RESULTAT

Den nationella viljeriktningen ska foljas/En skriftlig 6verenskommelse skall upprattas
lokalt

Viljeinriktningen uppmanar kommuner, Arbetsformedling, Férsékringskassan och landsting
(regionen) att samarbeta kring malgruppen och uppmanar till att initiera liknande samar-
bete som genomforts i Halmstad.

Detta projekt var ett steg att 6ka samverkan och kompetensen mellan socialtjanst och For-
sakringskassan i forsta hand. Da konsultationerna skett pa en generell niva ar det svart att



beddma huruvida detta lett till 6kad samverkan som gagnar individen. Daremot har kom-
petensen till viss del 6kats mellan de tva parterna utifran de dialogerna som forts i utférda
konsultationer, likasa under uppfdljningsmoten mellan de tva parterna.

Ovriga parter som viljeinriktningen omfattar ar inte delaktiga i det strukturerade samarbetet
i projektet. Dialog kring samarbetsformer och ev. skriftlig lokal 6verenskommelse mellan
parterna kring malgruppen, far féras i samordningsforbundets beredningsgrupp efter av-
slutat projekt.

Malgruppen skall fa den rehabilitering som de har ratt till

Da projektet inneburit att generella fragestallningar stallts fran socialtjanst till Férsakrings-
kassan ar det svart att svara pa, da resultat inte foljs pa individniva. Har kan dock antas att
det genom 6kad kompetens via generella fragestallningar till viss del &ven kommit individer
till gagn.

| bAda kommunerna upplever man dock att det varit svart att identifiera generella fragestall-
ningar, da det i forsta hand ar pa individniva som fragorna vacks och det &r oftast svart att
omvandla fragorna sa att de blir av generell karaktar.

| Vanersborg har man under flera ars tid haft ett sarskilt fokus p& malgruppen och successivt
hojt kompetensen vad géller tolkning av lakarintyg enligt DFA-kedjan samt underlag for att
soka olika typer av ersattningar enligt socialforsakringssystemet. Vanersborg har ocksa se-
dan 2017 haft ett 6kat fokus pa malgruppen, avsatt sarskilda personalresurser och succes-
sivt utvecklat det metodiska arbetet pa enheten samt hojt kompetensen pa olika satt, bl.a.
genom utbildning av Foérsékringskassans personal.

Mellerud har ytterligare tva pagaende insatser via samordningsférbundet; "halsostéd” och
"samverkanskoordinator”. Inom insatsen hélsostdd erbjuds personen forebyggande hélso-
insatser samt ett halsostdd i att fA klarhet i sin halsosituation genom att fa ett stéd i vardsi-
tuationer eller genom samtal utifran befintliga intyg. Syftet med insatsen &ar att stotta perso-
nen mot egen forsorjning. Inom insatsen samverkanskoordinator erbjuds personen kartlagg-
ning som leder till en individuell samordningsplan. Det 6vergripande malet &r att personen
ska fa ratt stod och ratt forsorjning.

Hos bada kommunerna finns behov av fortsatt utveckling inom omradet och utvecklingsar-
bete kommer att paga fortsatt framover bade internt och med externa samverkansparter.

Detta projekt ses som en del i det fortsatta utvecklingsarbetet i bada kommunerna. Bada
kommunerna ar eniga i att det framfor allt &r samarbetet/samverkan i individarenden som i
forsta hand bor utvecklas ytterligare.

Myndigheternas arbete med malgruppen effektiviseras
Socialtjansten i Mellerud har under perioden haft tva telefonkonsultationer med Forsakrings-
kassan som i huvudsak handlat om;
- Avslag pa ansokan om sjukpenning pa grund av att hen inte langre ar forsakrad for
arbetsbaserad forman
- Ofullstdndiga uppgifter i medicinska underlag.



Mellerud har inte anvant sin konsultationstid inom projektet under 2020, de har inte haft
fragor att lyfta av generell karaktar, utan anvander sig av sina insatser samverkanskoordi-
nator och halsostdd som de bedémer uppfyller behovet.

Socialtjansten i Vanersborg har under projektet anvant de flesta av konsultationstillfallena
veckovis. Fragorna har i huvudsak handlat om;

- Kiriterier for sjukersattning och aktivitetsersattning

- Avslag — varfor?

- Overklagningsprocessen i olika ersattningar

- Generella fragor kring ansékan om rehabiliteringsinsatser samt arbetsforberedande
och arbetslivsinriktade insatser

- Medicinska underlag, tolkningar och regler.

- Tolkning av olika begrepp t.ex. "stadigvarande” utifran faststalld dom

- Hur ga vidare i arenden

- Tolkning av medicinska underlag

- Skillnader mellan beslut, omprévning och dverklagan

- Sjukpenning, lagar och regler

- Sjukanmalans betydelse

- Retroaktiv sjukskrivning

- Sjukpenninggrundande inkomst — lagar och regler

- Forsakringskassans samarbete med vard och Arbetsférmedling, processer

- Samordningsforbundets insatser — nar och for vilka

- Nystart 2.0

SLUTKOMMENTARER

Personer som faller under denna malgrupp och som uppbar férsérjningsstod i kommunerna
har oftast sammansatta behov. De har fortsatt stort behov av samordning och samarbete
mellan samtliga parter inom samordningsforbundet.

Det ar i dagslaget flera samhallsfaktorer som ytterligare forsvarar for dem att fa sina behov
tillgodosedda. Som exempel kan anges; Arbetsférmedlingens neddragningar och omorga-
nisation, coronapandemin som paverkat samtliga parter (inte minst varden), samt statliga
myndigheters uppstramade direktiv kring uppdraget. | de prioriteringar som gors hos par-
terna ar detta en malgrupp som sallan prioriteras.

Kommunerna &r eniga om att samarbetet kring denna malgrupp &r viktig, men att behovet
nu ar storre pa individniva an pa generell niva. Huvudmalet ar att undvika att personerna
faller mellan olika myndigheters ansvar och for att se till att de far det stod, hjalp och reha-
bilitering som de har ratt till och att de far det fran den instans som ar ansvarig for att ge
stodet. Har bedomer kommunerna att det nu ar viktigt att fokusera pa att arbeta for att hitta
samarbetsvagar och ratt insatser for individen.

Vanersborgs Kommun 200831
Asa Turesson/enhetschef



Uppfoljning januari-augusti 2020 ALL-IN,
Vanersborg/Mellerud

Beskrivning av verksamheten

ALL-IN ar ett ESF-finansierat projekt bestdende av 4 insatser i samverkan. En vag in - ett for-
djupat kartlaggnings- och handlingsplansarbete, Halsoskola for arbete - en insats som okar
kunskapen om det svenska sjukvardssystemet och kopplar ihop hélsa och arbete, Du och Ditt
Liv - insatsen bedrivs av Dalslands folkhdgskola och syftar till 6kad sprakutveckling samt in-
satsen Vagen vidare - som rustar genom en teoretisk del som tar riktning mot arbete eller stu-
dier samt en mojlig praktikdel dar fokus satts pa intrade pa arbetsmarknaden.

Deltagande parter och vilken organisation som ar dgare av insatsen

ALL-IN ar ett samverkansprojekt som till stor del finansieras av ESF. Totalt deltar sex kommu-
ner i projektet. Forutom Vanersborg och Mellerud ingar dven Trollhattan, Lilla Edet och Gras-
torp (vars samordningsférbund axlar projektagarrollen) och Bengtsfors.

Dalslands folkhogskola ar del av projektet liksom Arbetsformedlingen.

Period /insatsens tid
Projektet pagar till den 30 november 2021 da en avslutsfas tar vid. Projektet avslutas i sin hel-
het 28 februari 2022.

Deltagare i ALL-IN deltar utifrdn individuellt behov och kan ta del av en, tv3, tre eller samtliga
insatser. Den fordjupade kartlaggningen skall ses som pagdende under hela den tid som delta-
garen ar inskriven i ALL-IN. Insatsen Halsoskola for arbete ar 12 veckor lang med 2 traffar per
vecka, DoDL ar pagdende under hela projektperioden och bedrivs som heltidsaktivitet, Vagen

vidare ar 12 + 12 veckor dven den pa heltid.

Varje deltagande kommun har att f6lja vissa satta ramar men ar i 6vrigt fria att anpassa sin
verksamhet utifran den egna kommunens forutsattningar.

Malgrupp

Projektet riktar sig till utrikes fodda, fraimst kvinnor, som star langt fran arbetsmarknaden.
Malsattningen ar att projektet som helhet skall nd 350 deltagare varav 300 kvinnor och 50
man.

Kommunerna Vanersborg och Mellerud férvantas bidra med minst 115 deltagare.

Mal och resultat, jamforelse fran tidigare ar

Projektets forsta deltagare startade i september 2019 varfor jamforelser med tidigare ar inte
kommer att goras. De resultat som redovisas galler for tiden fran projektets start tom augusti
2020.

Uppstillda mdl och mdlgrupp for insatsen (uppdragsbeskrivhingen):

20% (2 av 10) till arbete/studier.

40% (4 av 10) till fortsatt rehabilitering.

Samtliga deltagare skall under sin tid i ALL-IN éka sin kunskap om jdamstdlldhet
7 av 10 skall uppleva ékad livskvalitet.



Uppféljning av antal deltagare och platser:

Vanersborgs kommun har under 2020 haft 77 deltagare i ALL-IN och Mellerud 38. Mellerud ar
for 6vrigt den kommun som bidragit med flest man till projektet sa har langt. 4 man fran Mel-
lerud deltar i ALL-IN.

Bdde Vanersborg och Mellerud har under dret genomfort saval Halsoskola for arbete som
Vagen vidare. I bAda kommunerna finns Dalslands folkhdgskola pa plats och bedriver insatsen
Du och Ditt Liv.

Tid i insats: Snittiden for deltagande i projektet ar, i Vanersborg/Mellerud, nidstan 7 manader.
Av de deltagare som skrivs ut till arbete/studier har, med ett par undantag, alla varit in-
skrivna i 4 manader eller langre. Av det kan man dra slutsatsen att deltagare som gar vidare
till arbete inte gor sa enbart genom deltagande i Halsoskola for arbete. Halsoskola for arbete
pagar endast tre manader och annan eller ytterligare insats behdvs for att na tiden 4 manader
i ALL-IN.

Vid avslut: Av de sammanlagt 64 deltagare som avslutats under aret har 13 stycken (20%)
skrivits ut till arbete/studier eller arbetssokande pa Arbetsformedlingen (och bedoms da
klara sig med Arbetsformedlingens ordinarie utbud och icke vara i behov av fortsatt extra
stod)

Livskvalitet: Svarsfrekvensen pa enkaten ar mycket 1ag, knappt 40% av deltagarna i de bada
kommuner har besvarat enkaten. Bortfallet ar sdledes drygt 60%.

Enkaten visade sig vara allt for komplex for malgruppen. Trots att enkdtens utformning har
omarbetats flera ganger har vi inte lyckats skapa ett instrument som mater det vi efterfragar.
Livskvalitet som begrepp ar svart att beskriva for malgruppen och vad vi har forstatt finns hos
deltagarna dels en viss oro for vad enkatsvaren kan leda till (repressalier) och ocksa en 6ns-
kan om att vara oss till lags. Det ar inte ovanligt att deltagare i inskrivningsskedet uppger att
man har hégsta moéjliga livskvalitet.

Fortsattningsvis foreslas att fragan, i ALL-INs samtliga delar, f6ljs upp med hjalp av fokus-
grupper.

Jamstilldhetsintegrering

Projektet ar i sig allt annat dn jamstallt, atminstone sett till fordelningen av deltagare. Vi har
uttryckligen fokuserat pa kvinnor och kvinnligt deltagande. Dels beroende pa skrivningen i

ESF-s utlysning "fokus pa kvinnor” men ocksa for att markera den ojamstallda resursfordel-
ningen mellan man och kvinnor pa strukturell niva dar gruppen man som regel tilldelas be-

tydligt storre resurser an gruppen kvinnor.

[ projektet arbetas aktivt med jamstalldhet pa alla nivaer och ett tydligt uttalat mal ar att
samtliga deltagare under sin tid i ALL-IN skall lara mer om jamstélldhet.

Deltagarmassigt ar Mellerud, med sina 4 deltagande man, projektets mest jamstallda kom-
mun.

Samtliga avslutade deltagare i ALL-IN har uppgett att de lart sig mer om jamstalldhet under
sin tid i projektet.



Indikatorer

Indikatorerna anvands inte inom ALL-IN. Det har gjorts forsok med anpassade indikatorfra-
gor men ocksa det blev for komplext for malgruppen. Vi har darfor valt bort indikatorfragorna
i ALL-IN.

Samverkan mellan myndigheter, framgangsfaktorer

Metoden kraver samarbete och samverkan i flera dimensioner, saval inom arbetsteamet och
delarna i ALL-IN som inom den egna organisationen och mellan myndigheterna. Genom ALL-
IN ges medarbetare fran olika delar av organisationerna mojlighet att arbeta tillsammans och
darigenom utveckla samverkan.

Deltagare i ALL-IN beddms individuellt och har mojlighet att delta i en eller flera av projektets
insatser, att arbeta med individer under en langre tid och f6lja deras utveckling 6kar mojlig-
heterna ta en bra fortsatt matchning till ett nasta steg.

I ALL-IN finns tillgang till samtliga dgarparters organisationer vilket borgar for att vi i samver-
kan kan arbeta tillsammans hela vagen fram och se till att nar individens tid i projektet ar
over sa tar nagot annat vid.

Framtid, utmaningar, utveckling

En 6vervaldigande majoritet av de arbeten som deltagarna gatt vidare till ar extratjanster
inom kommunerna. Framgent bor vi arbeta for att utéka kontakterna med naringslivet och
aven arbeta for andra typer av anstéllningar och dn mer langsiktiga 16sningar.

Den pagdende pandemin har paverkat projektet i stor utstrackning. Inbokade foreldsare har
stallt in sin medverkan, praktikplatser har dragits tillbaka och det har funnits en stor oro i
malgruppen. Franvaron 6kade under varen men i stort sett har projektet anda kunnat arbeta
pa, om dn med anpassade metoder. Projektets lokala medarbetare har gjort ett fantastiskt
jobb med tanke pa omstandigheterna.

Inflodet till projektet paverkas av de remitterande myndigheterna restriktioner. Om de remit-
terande myndigheterna inte moter malgruppen riskerar inflodet att minska.

Sad lange pandemin fortgar kommer projektet att arbeta for att utveckla metoder for att, trots
laget, na malgruppen.

Aret har hittills bjudit p& utmaningar men i utmaningar finns ocks3 ett larande. Det &r troligt
att de lardomar vi dragit kan vara till nytta fortsattningsvis, dven utan pandemi.

Projektledare/ Helene Bergenhall



