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INLEDNING

Under vintern 2015 beslutade
kommunstyrelsen om att annordna
Melleruds férsta medborgardialog.

I sambandmed utvecklingen av

ett nytt kdpcentrum pa Vasterrada
uppstod tankar kring K6pmantorgets
utformning och hur det forblir ett
levande torg. For att ta reda pa vad
mellerudsborna sjalva har for asikter
om torget genomfordes under varen
2015 medborgardialogen Tyck om
torget.

Syftet med dialogen har varit att
skapa delaktighet hos allmanheten.
Genom att ta kontakt med
medborgarna har kommunen haft
ambitionen att vacka intresse

och informera, samt 6ppna upp

mojligheten for nya idéer och forslag.

Avsikten med Tyck om torget har
varit att i ett tidigt skede lyssna in

medborgarnas tankar kring torget och
de offentliga funktioner som finns dar.

Det ar viktigt att poangtera att varje
medborgardialog ar unik. Férutsatt-
ningarna varierar starkt beroende pa
val av frdgor, malgrupper, var i pro-
cessen man befinner sig och givetvis

resurser.

D& medborgardialog &r en ny arbets-
metod i Melleruds kommun har det
under arbetets gang pagatt en
process i att lara om hur Tyck om
torget genomfors pd basta satt och for
medborgarnas del att satta sig in i vad
dialogen innebar.

I denna sammanstallning
sammanfattas de asikter vi samlat

in och den ar utformad for att pa ett
overskadligt satt redovisa resultatet
av medborgardialogen. Vill man lasa
mer utav det inkomna materialet finns
originalhandlingarna samlade hos
plan- och byggenheten. Resultatet av
Tyck om torget bor inte ses som ett
slutgiltigt material, utan som en del av
ett underlag for framtida férandringar
av centrala Mellerud och méjligen en
fordjupad dialog dar mer konkreta
forslag presenteras.
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VAD AR MEDBORGARDIALOG?

Medborgardialog handlar om att i

ett tidigt skede inleda ett samtal dar
fortroendevalda lyssnar in invanarnas
tankar och idéer. Tillsammans
diskuterar man mojligheter och
prioriteringar for kommunen.

Idag ar det inte lika vanligt att
invanare ar medlemmar i ett

politiskt parti. Manniskor engagerar
sig i andra forum och internet

har blivit en viktig informations-

och kommunikationskanal.
Medborgardialog ar ett satt for

de fortroendevalda att lyssna pa
medborgarnas asikter, ett underlag for
att fatta battre beslut.

Medborgardialoger genomfors for

att 6ka medborgarnas inflytande,

men det ar inte direktdemokrati. De
valda politikerna fattar besluten och
dialogen ger kommunens invanare en
mojlighet att paverka mellan valen.
Graden av inflytande brukar illustreras
i “inflytandetrappan”.

Medverkande

Kunskapsinhamtning

Information

MEDBORGARDIALOG 2015

De olika stegen symboliserar
dialogens syfte och hur mycket makt
medborgarna har vid beslutsfattning,
allt fran att medborgarna far veta till
att bestamma. Syftet med Melleruds
kommuns medborgardialog Tyck om
torget ar att lyssna in medborgarnas
tankar kring torget och de offentliga
funktioner som finns dar.

Det finns flera metoder att anvanda
sig av i en medborgardialog. Valet
av metod beror pa fraga och vilka
malgrupper som ar involverade. Det
kan exempelvis vara "torgdialog”
dar samtal uppstar genom fragor
pa stan eller IT-baserade verktyg
som frageformular pd kommunens
hemsida.

MEDBORGARDIALOG



CHECKLISTA

Att genomfdra en medborgardialog

B Planera for en intern process och en extern process

B Sakerstall att tjansteman och politiker star bakom medborgardialogen

H Satt samman en projektgrupp. Vem har huvudansvaret?

E Skapa en dialogplan

E Satt upp dialogens ramar

B Beskriv dialogens syfte

B Faststéll och klargor nivan av paverkbarhet

B Formulera dialogens fragor

B Skapa en kommunikationsplan

B Gor en malgruppsanalys

E Valj metoder

H Satt upp en tidsplan

B Lagg upp en budget

B Planera for vilket material som kommer behévas

B Ta fram kontaktuppgifter, exempelvis Facebook, kommunens hemsida,
telefonnummer, e-post och postadress

B Informera pa kommunens hemsida och Facebook

H Bjud in till méten

® Utforma annonser och planscher

B Kontakta media

B Skapa en struktur fér hur man samlar in materialet

B Sammanstall

® Utvardera

B Aterkoppla

MEDBORGARDIALOG MEDBORGARDIALOG 2015



WEBBSIDOR OCH LITTERATUR

Webbsidor

EU-projektet SMS angdende medborgardialog. www.smsprojektet.se.

Goteborgs Stads forum for social hallbarhet och dialog. www.socialhallbarhet.se.
Goteborgs Stads Dialogstod. www.dialog.socialhallbarhet.se.

Kungsbacka kommun om invanardialog. www.kungsbacka.se.

Sveriges Kommuner och Landsting om medborgardialog. www.skl.se.

Litteratur

Boras stad. (2013) Meborgarhandbok.

Langlet, L. (2011) Medborgardialog som del i Styrprocessen. Sveriges Kommuner
och Landsting.

Podziba, S. (2013) Civic fusion. American Bar Association.

Ranger, A. och Westerberg, K. (2004) Metoder for moten. Malmo stad,
Miljoférvaltningen.

Williamson, A. och Sande, M. (2014) From arrogance to intimacy; a handbook
for Active democracies.
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BAKGRUND

2016 beréaknas ett nytt kbpcentrum
sta fardigt pa Vasterradda och i
samband med den nya detaljplanen
togs en konsekvensbeskrivning fram
2011.

Slutsatsen av denna ar att

handeln i centrum tappar under
kopcentrets forsta ar, men att de

tva handelscentrumen i framtiden
kommer profitera varandra.
Detaljhandelns beraknade forlust pa
5-10% inom dagligvaruhandel och
5-15% inom sallankdpsvaror férvantas
kompenseras da prognostiserad
marknadstillvaxt fér detaljhandel

till ar 2020 ger en 6kning av
konsumtionsunderlaget med ca 20%.

Det ar av stor vikt att torget fortsatter
att utvecklas och att kommunen
bygger vidare pa de kvaliteter

som redan finns. Mangfald ar
betydelsefullt, vid torget finns sma
och personliga butiker, offentliga
verksamheter och ett stort och
gemensamt rum som ar éppet dygnet
runt. Allt detta ar fordelar som star i
kontrast till ett privat kdpcenter.

MEDBORGARDIALOG 2015

Innan beslut togs om att genomféra
en medborgardialog fanns flera
forslag fran kommunen p& hur man
skulle kunna forbattra torget och

dess omgivning. Exempelvis med

ett nytt hus dar Coop idag ligger,
innehallande offentliga funktioner

och bostader. Det fanns ocksa idéer
om en ny utformning av torget dar

de sociala ytorna flyttas fran den
norra sidan av torget till torgets mitt,

i detta forslag forordades aven att
parkeringsplatserna pa Képmantorget
far en mindre dominerande roll. |
samband med det framtida képcentret
har vikten av goda forbindelser mellan
torget och Vasterrada diskuterats

dar bland annat en gangbro i
limtrakonstruktion ingar.

Vid arsskiftet forandrades ledningen
och Tommy W Johansson tilltradde
som nytt kommunalrad. | och med
detta andrades fokus fran konkreta
gestaltningsfragor till ett bredare
utgangslage och beslut togs om att
genomfdra en medborgardialog.

TYCK OM TORGET



MELLERUDS KOMMUNS VISION

| arbetet med att kartlagga Den handlar bland annat om att satta
malgrupper och i utformandet av medborgaren i centrum, att stédja
digitala presentationer har vi anvant nytdnkande och kreativitet och att
oss av Melleruds kommuns vision. prioritera barnfamiljer och ungdomar.

Melleruds kommun ska alltid satta

medborgaren i centrum.

Melleruds kommun ska erbjuda foretag
gynnsamma forutsattningar for etablering

och tillvaxt.

Melleruds kommun ska erbjuda livskvalitet.

Melleruds kommun ska prioritera

barnfamiljer och ungdomar.

Melleruds kommun ska vara en offensiv

kommun, som star for nytéin kande
och som uppmuntrar till och stodjer Kreativitet.

10 TYCK OM TORGET MEDBORGARDIALOG 2015



Vasterrada
- framtida
kopcenter
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MALGRUPPSANALYS

I och med att fragan fokuserar

pa offentliga miljéer har dialogen
innefattat alla medborgare som
vistas p& och kring K6pmantorget.

Allmanheten (media)

Mycket
aktiva
Asylsdkande
Turister
Lite
aktiva
Lite
berdrda

For att nd ut till den bredd av
malgrupper som medborgardialogen
riktats mot har en kombination av
flera dialogmetoder anvandas.

Mycket
berdrda

12 TYCK OM TORGET MEDBORGARDIALOG 2015



27/1
Mdte med
képmaéannen

1371
Kommunstyrelsen
beslutar att genomfdra
en medborgardialog
kring framtida
utveckling av Melleruds
centrum

29/1

p& hemsidan

Medborgardialogen
oppnar for allmanheten
med en digital enkat

februari

1672
Enkat pa
biblioteket

16/2
Workshop

med Demens-
foreningen

11/2

Besok pa
Dahlstiernska
gymnasiet

mars

Mote pa
asylboendet
Kroppefjall

1374
Workshop pa

ungdomshuset
Stinsen

2/4
Reportage pa

VastNytt

18/3

Oppet hus i
Kulturbruket

974

Centrum-
promenad

april

22/4 27/4

Presentation
for PRO

promenad

Tillganglighets-

3074
Dialog-

perioden
avslutad

AN\ @

1/5
Samman-
stéllning

sommar 2015

Utstallning pa
biblioteket

22/4
Mote med
fastighets-
agarna

2874
Torgdialog

30/5

Utstallning av
resultatet i Sunnana

MEDBORGARDIALOG 2015
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HUVUDFRAGOR

De centrala frdgorna i medborgar-
dialogen har fokuserat pa torget och
dess framtida utveckling samt de
offentliga funktionerna som finns dar.

« Vad tycker du om Képmantorget?

e Hur tror du att Kbpmantorget kommer
paverkas av ett nytt kdpcentrum pa Vasterrada?

= Vilka aktiviteter vill du se pd Képmantorget?
- Vad ar viktigt med de offentliga funktionerna

(medborgarkontoret, kommunkontoret, turistbyran och
biblioteket) vid torget?

MEDBORGARDIALOG 2015




DIALOGEN | SIFFROR

Dialogperiod: 92 dagar (27 januari - 30 april)

Ifyllda enkater: 90

Ifyllda digitala enkater: 16

E-post: 5

Brev: 4

Antal méten/workshops: 14

Totalt antal deltagare vid méten: ca 275

Besokare Tyck om torget-sidan, Melleruds hemsida: 279

Gilla-markeringar Tyck om torget-sidan, Facebook: 258

—_—

MEDBORGARDIALOG 2015 TYCK OM TORGET 15
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GENOMFORANDE
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TILLVAGAGANGSSATT

I arbetet med att samla in
medborgarnas tankar om centrala
Mellerud har vi anvant oss av flera
metoder och kanaler. Eftersom att
dialogen handlar om offentliga miljéer
berors alla som vistas i centrala
Mellerud.

I planeringsstadiet gjordes

en malgruppsanalys och
kommunikationsplan for att

komma &t s& manga personer och
synpunkter som mdéjligt. Alla har haft
mojlighet att tycka till om torget pa
Melleruds hemsida, Tyck om torget
pa Facebook, via e-post eller brev.

Vi har aven anordnat Oppet hus,
centrumpromenad och en torgdialog
for allmanheten, och pa biblioteket
och medborgarkontoret har det funnits
enkater att fylla i.

Det finns vissa grupper som har varit
viktiga i medborgardialogen, men
som inte sjalva skulle ta initiativet

att kontakta oss. Dem har vi valt att
bjuda in till ett mote eller besdkt i den
miljoé de vanligtvis vistas i, exempelvis
har vi traffat en grupp gymnasieelever
pa Dahlstiernska och vi fick félja

med funktionshindergruppen pa en

tillganglighetspromenad. Omvant
finns det de som har skt upp oss
och vi tackar for givande méten

pa ungdomshuset Stinsen och
asylboendet Kroppefjall. Alla enkéater,
workshops och moéten har baserats pa
huvudfragorna i dialogen.

Det annonserades om
medborgardialogen i Melleruds
Nyheter och infér 6ppna moéten har
vi informerat pa Melleruds hemsida,
Facebook och ett par ganger satt upp
affischer. Ett flertal gdnger har dven
Melleruds Nyheter uppmarksammat
dialogmdtena sa att allmanheten har
haft méjlighet att ta del av vad som
sagts.

Ansvarig for dialogprocessen

har Gabriella Hemme, arkitekt/
enhetschef plan- och byggenheten
varit. Till sin hjalp har hon haft

Sofia Jernberg, praktikant plan- och
byggenheten, Lars Nilsson, kultur-
och fritidsutvecklare samt Roger Jarl,
webbadministratér. Kommunstyrelsens
ordférande, Tommy W Johansson, har
ocksa narvarat vid ett antal moéten och
ansvarar for politikerna att dialogens
innehall fors vidare och beslutas om.

MEDBORGARDIALOG 2015



KOPMANNAFORENINGEN

Information pa kdpmannaforeningens mote
28 januari

MEDVERKANDE

Képmannafbreningen
Gabriella Hemme, plan- och byggenheten

METOD

Tidigt i dialogen blev vi inbjudna till kbpmannaféreningens moéte for att informera
om torgets utveckling. Gabriella Hemme svarade pa fragor, berattade om
medborgardialogen och delade ut enkater med Tyck om torgets huvudfragor.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: 1 styck

Vilka aktiviteter vill du se Vad ar viktigt med de offentliga
kring torget? funktionerna(biblioteket,
medborgarkontoret och kommun-

= Loppis kontoret) vid torget?
» Skdrdemarknad med lokala )

odlare * Oppettider och tillganlighet
- Scen = Inte placering i A-lage

- Café med uteservering

Hur tror du att Kbpmantorget kommer
paverkas av ett nytt kbpcentrum pa
Vasterrada?

= Positivt om det blir ett
komplement till centrum

REFLEKTIONER

I efterhand har vi forstatt att kopmannaféreningen har kant sig bortprioriterade.
Kommunikationen mellan foreningen och kommunen ar i grunden dalig, nagot som
tyvéarr marks aven i medborgardialogen Tyck om torget.

Vissa medlemmar i féreningen har kommit med synpunkter utanfor detta mote,
exempelvis via mail och den digitala enkaten.

20 MEDBORGARDIALOG 2015
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DIGITAL ENKAT

Enkatundersokning pa Melleruds kommuns hemsida

29 januari — 30 april

MEDVERKANDE
Allmanheten

METOD

Digital enkat pa Melleruds kommuns hemsida under Tyck om torget-sidan.
Formularet inneholl fem fragor baserade pa huvudfrdgorna i dialogen. Svar pa
enkaten gick till Tyck om torgets mail och férslagsstallaren fick ett autosvar.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: 16 stycken

Vad tycker du om Képmantorget?

« Saknar karaktar/anonymt

« Mer trad och planteringar

= Nedganget

« Parkeringsplatsen dominerar

= Stor potential

* Melleruds mittpunkt

« Fler tillganglighetsanpassade
entréer och restauranger

= Mysiga butiker

= Onskar gratis parkering de
forsta timmarna

e Livfullt

= Patrangande med stor
blomsterforséljning

« FOr litet torg

= Daligt skyltat

« Skiftande bebyggelse avspeglar

ett levande samhalle

* Nybyggnation ska inte vara
hdgre an befintlig bebyggelse

= Viktigt med bostader kring
torget

= For f& marknader

Of 0 0O OO0 OO oo HHHHHE

Vilka aktiviteter vill du se
kring torget?

« Torghandel med narprodu-

cerade varor

Upptradanden

Regelbundna marknader

Lekytor

Moten

Boulbana

Bostader

» Stort schackbréde

= Aktiviteter for personer med
funktionshinder

* Loppis

Ett centrum for kultur

Bowlinghall i Hemkd&ps lokaler

Stadsodling

Nybyggt hoghus inspirerat av

Dalslandsstugan

Parkering

MEDBORGARDIALOG 2015
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Hur tror du att Kbpmantorget kommer
paverkas av ett nytt kdpcentrum pa
Vasterrada?

= Kopcentret kommer locka folk

till torget [
= Torget kan konkurrera med

personligt och genuint (|
= Butiker forsvinner =
< Kommer kréva god skyltning och

bra forbindelser [
o Aktiviteten kommer finnas kvar &
» Storgatan kan goras om till

gagata med uteserveringar O
= Farre bilar pa torget =
= Dagligvaruhandeln dor ut men

ger plats &t mindre foretag ]
= Torget blir mer av en métesplats @
= Torget behdver bli attraktivare

for att forbli levande

Vad ar viktigt med de offentliga
funktionerna(biblioteket,
medborgarkontoret och kommun-
kontoret) vid torget?

- Narhet/centralt lage 1]
- Att de ar tillgangliga [TT1
= Att ha tillgang till kommunkontor
och medborgarkontor ar en
demokratisk fraga o=
e De bidrar till levande torgmiljo  EX
« Oppettider o
« Skapar ett offentligt och 6ppet
rum O
 Medborgarkontoret ar en lank
mellan kommunkontoret och
medborgarna |
» Det viktigaste ar att handeln
finns kvar a

MEDBORGARDIALOG 2015

Hur kan man forbattra bibliotek,
medborgarkontor och kommunkontor?

e Flytta biblioteket narmare torget EHT

« Samla kommunkontor och
bibliotek i en ny byggnad

e GOr kommunkontoret mer
inbjudande

= Flytta pa kommunkontoret och
bygg om till aldreboende

* Kvallsdppet

 Battre kommunikation
mellan kommunkontoret

och medborgarkontoret

= Fler tillfalliga aktiviteter och
utstallningar

e Flytta medborgarkontoret och
turistbyran till torget

e Rusta upp och modernisera

EII:IHH
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REFLEKTIONER

Den digitala enkaten har legat uppe under hela dialogperioden och vi har gjort
reklam for den i annonser och pa Facebook-sidan, men vi har fatt in fa svar.

Det kan bero pa ett det blir fler steg fér medborgaren att sjdlvmant ta sig in pa
kommunens hemsida och vidare till Tyck om torget for att sedan fylla i en enkét.
Det ar storre sannolikhet att man far ett svar om man personligen soker upp och
staller fragor. Det kan ocksa vara sa att frdgorna ar for manga eller komplicerade.
Kanske hade det fungerat battre om man hade haft svarsalternativ.

Bland de som har svarat marker man daremot att personerna i fraga har
genomtankta formuleringar. De flesta tar upp konkreta idéer om hur man

skulle kunna byta plats pa verksamheter och bygga om. Det finns ocksa en
genomgaende tanke om att goéra torget till en personlig och karaktaristisk plats
som kan std i kontrast till det framtida képcentret, oavsett om forslagsstallaren
anser att Vasterrada kommer ha en positiv eller negativ effekt pa torgets framtid.

MEDBORGARDIALOG 2015
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FACEBOOK OCH HEMSIDAN

Tyck om torget pa Facebook och Melleruds kommuns hemsida
29 januari — 30 april

MEDVERKANDE

Allméanheten
Roger Jarl, webbadministrator, Lars Nilsson, informationsansvarig och
Sofia Jernberg, plan- och byggenheten

METOD

P& Facebook 6ppnade vi en Tyck om torget-sida dar vi lade upp bilder,
kommentarer, paminnelser om evenemang och uppmanade allmanheten att
tycka till. P& Melleruds kommuns hemsida skapade Roger Jarl en ny flik under
"Kommun och Politik” som doéptes till "Medborgardialog”. Dar beskrivs vad en
medborgardialog &r och under "Aktuella medborgardialoger” kan man lasa mer
om Tyck om torget. Meningen ar att kommunen har kan fylla pad med framtida
dialoger.

RESULTAT
Antal kommentarer p& Facebook: 15-20 stycken

Sammanfattning kommentarer:

Flera kommentarer handlar om utformning av vagar och markbelaggning.
Exempelvis ifrdgasatts placeringen av cykelvagen langs med Storgatan, varfor
det inte finns dvergdngsstallen pa E45, att 6vergangsstallet vid NK &r osakert och
att stenbelaggningen pa trottoarer forsvarar framkomligheten for personer med
rullator. Det har ocksd kommit in positiva kommentarer sa som att planteringarna
och fonténen &r fina, att torget &r lugnt och fint med gdngavstand till det mesta.
Nagon skriver att det ar harligt att alla kan lamna in tankar och synpunkter och
vi har fatt positiv feedback pa historiskt bildmaterial och sammanfattningar av
workshops.

P& Melleruds kommuns Facebook-sida lankades det till Vastnytts reportage

om medborgardialog och Melleruds centrum vilket resulterade i kommentarer
pa klippets innehall dar. Bland annat ifrdgasatts Melleruds underlag for ett
kopcentrum och nagon fragar sig hur smaforetagare vid torget ska kunna
konkurrera med handeln p& Vasterrdda. En annan anser att vi ska vara glada for
den har méjligheten att utvecklas och férandras, det finns 6nskmal om storre
kladbutiker och en person har kommenterat att det ser snyggt ut.

MEDBORGARDIALOG 2015



REFLEKTIONER

Inlagg pa Facebook bor vara korta och av en mer spontan karaktar an
informationen pa hemsidan. Det ar tydligt att bilder ar populart och det ar ofta

i samband med dem som sidan har fatt fler gilla-markeringar. Vi har férsokt att
uppdatera efter varje workshop men vi hade kunnat vara mer aktiva for att fa ett
kontinuerligt fléde med fler féljare. Nar vi genomférde torgdialogen marktes det
anda att vissa hade hort talas om dialogen genom just Facebook.

Sidan om medborgardialog pa Melleruds hemsida ar en bas till framtida dialoger

och férhoppningsvis kommer den att védxa med tiden. Det viktiga &r att sidan ar
latt att hitta till och att nytt material far synas under “nyheter” pa startsidan.

MEDBORGARDIALOG 2015 27
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FUNKTIONSHINDERGRUPPEN

Workshop péa funktionshindergruppens mote pa café Alvan
2 februari, kl. 18.00

MEDVERKANDE

Inger Peterson, ordforande i Demensféreningen, Inger Anderson, Horselskadades
riksféorbund, Christina Ericsson, Synskadades riksférbund, Jan-Ake Revelj,
Synskadades riksforbund, Christina Larsson, Psoriasisféreningen och
reumatikerféreningen, Sven-Olof Skoog, PRO, Sofia Rost, Mag- och tarmférbundet.
Plan- och byggenheten: Gabriella Hemme och Sofia Jernberg.

METOD

Presentation av Tyck om torget foljt av en gemensam diskussion kring fragor
kopplade till torget. Allt som sades antecknades pa storbildskarm.

RESULTAT

Vad ar viktigt med ett torg?

- Att det ar en samlingsplats

- Att det ar en positiv plats

- Att det kdnns valkomnande och mysigt
= Torghandel

» Glasskiosk

* Gronska

- Sittplatser

« Central parkering och handikapparkering
» Tydlig skyltning

= Sakra cykelvagar

- Att det ar tillgangligt

= Tillgangliga offentliga byggnader

Hur kan man gora torget tillgangligt for alla?

Latt att hitta

Ren och frasch toalett

Ett jamnt underlag underlattar fér personer med rullator
Kanter att folja om man ar synskadad, dock kan de bli
ett hinder om man sitter i rullstol

De taktila straken fungerar inte utomhus, speciellt inte
nar det kommer snd

Kladstallningar ute pa trottoaren ar farliga om man ar
blind

= Idag ar det latt att aka ut i vagbanan med rullstol

« Gor alla entréer tillgangliga

= GOr kommunhuset tillgangligt, exempelvis ar det idag
omoijligt att f& plats tva i hissen, vilket gor det valdigt
svart att hjalpa en person i rullstol
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Saknar du nagon aktivitet pa torget?

= Biblioteket ska vara latt att ta sig till, det skulle kunna
ligga dar Coop finns idag. Studieférbund skulle kunna
flytta in, offentlig toalett och kursverksamhet. Kanske
med parkeringshus i kallaren.

e Det som finns i centrum idag ar tillrackligt fér att klara
sitt dagliga liv

= Torghandel pa Osterrddaplan med narodlade varor och
lite utldndska influenser

= Ett café som har oppet pa kvallar och séndagar

= En bra pysselbutik

= En narbuss sa att man kan ta sig runt i centrum, till
Sunnand och det framtida képcentret

= Tillganglig bowlinghall

« En cykelpark dar man hyr ut cyklar

Finns det nagot torg som skulle kunna vara en
forebild for Kbpmantorget?

e Lidkdping &r fint! Dar finns manga fik med bra
uteserveringar, och en marknad

< | Karlstad har de jobbat jattebra med tillganglighet

e Gamla torget i Malmo ar trevligt, dar ligger
uteserveringarna tatt. Att man kan se folk som
sitter ute skapar en inbjudande stdmning. Samlade

uteserveringsstak ar bra, de ar enkla att ta sig runt om

man ar synskadad.

REFLEKTIONER

En viktig slutsats av diskussionen med funktionshindergruppern ar hur olika
funktionshinder i miljon kan vara for beroende pa funtionsnedsattning. Exempelvis
ar trottoarkanterna ett bra hjalpmedel om man ar synskadad, men forsvarar
framkomlighen nar man sitter i rullstol. Under detta modte kom vi fram till att géra
en gemensam tillganglighetspromenad i april manad eftersom att det ar lattare att

visa pa hinder och mojligheter i den faktiska miljon.
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DAHLSTIERNSKA GYMNASIET

Information pa Dahlstiernska gymnasiet
11 februari, kl. 14.35

MEDVERKANDE

Ca 15 gymnasieelever fran ES Media och NA , arskus 2 och 3
Plan- och byggenheten: Sofia Jernberg och Gabriella Hemme

METOD

Efter en traff med samhalislararen Gunnar Rydberg bjods vi in pa en lektion for
att beratta om medborgardialogen. Vi holl en digital presentation och diskuterade
torgets utveckling i storgrupp. Gunnar Rydberg bad om att fa aterkomma for att
stamma av med eleverna, utifrdn deras intresse var tanken att vi skulle f reda pa
om det var ndgot att jobba vidare med och i sa fall med vilket upplagg och metod.

RESULTAT
Kommentarer:

= Parkeringar pa torget ar viktigt for att det ska fortsatta leva och butiker ska ga
runt. Tar man bort parkeringarna finns risken att det inte blir ndgot alls av
torget.

e Att kunna parkera nara butiken ar enkelt och bekvamt. Under sommaren kan det
till och med vara svart att 6ver huvud taget hitta en plats.

Over 50% i gruppen har kérkort och flera av dem egen bil. Vissa bor 1,5-2 mil
fran skolan och tar bilen varje dag. En elev cyklar men har inga kommentarer pa
cykelvagarna i Mellerud.

Flera av dem tar studenten i var och planerar att flytta fran Mellerud om de

kommer in pa den hégskola de har sdkt. Ddremot &r flera ocksa dvertygade om att
de kommer att komma tillbaka efter studierna.

I efterhand inkomna forslag:

= Nybyggnation av enplans café/pub/restaurang pa torget, norra andan, inramad
av grona vaxter. Entrégangar i form av pergola.

-Totalt fem enkelrader parkeringsplatser fran Dalslands Sparbank raknat

e 2-vanings P-hus mittemot vardcentralens entré

 Bowlinghallen flyttas och utékas till ndgon av Hemkédps eller Coops lokaler
« Biblioteket flyttar till eventuell nybyggnation pa Coops tomt

= Fler grona ytor/strak/solitarer pa torget
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REFLEKTIONER

Kanslan av denna dialog ar att den aldrig riktigt kom igdng. Det enda moéte vi hade
med eleverna hade vi uppfattat skulle vara mer av en introduktion till en planerad
workshop. Istéllet 6vergick presentationen naturligt till ett samtal med eleverna,
vilket var bra, men efter avslutat méte blev vi inte kontaktade igen. Istallet fick vi
nagra forslag och en mycket enkel skiss 6ver ett alternativt torg postat till oss.

Vi ar glada dver att ha fatt tréffa klassen, métet fick oss exempelvis att inse hur
stor fraga parkeringar ar dven for unga, men det hade ocksa varit intressant att f&
satta igang och genomfora mer kreativ process. | efterhand kan vi konstatera att
vi sjalva hade kunnat gora mer for att inte tappa den pabdrjade kontakten.
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DEMENSFORENINGEN

Workshop p& Demensforeningens mote pa café Alvan

16 februari, kl. 19.00

MEDVERKANDE
Ca 15 anhoriga till dementa

Plan- och byggenheten: Sofia Jernberg

METOD

Presentation av Tyck om torget foljt av en diskussion i tva grupper utifran atta
fragor indelade i tva block, A och B. Forsta blockets fragor utgick fran dialogens
huvudfragor, andra fokuserade pa trygghet. Redovisning av svar i storgrupp,

anteckningar gjordes pa storbild.

RESULTAT

A
Vad ar viktigt med ett torg?

- Affarer

= Bibliotek

« Medborgarkontor

= Systembolag

* Restauranger

* Att det ar en traffpunkt
= Sittplatser

* God belysning

* Gronska

- Café

« Glasskiosk pa sommaren
- Handel

e Soptunnor

= Fri parkering till vard, tandvard och
apotek

Vad ar bra med Képmantorget?

= Granen

e Gott om gratis parkering
e Centralt lage

e Hemtrevligt

= Stor potential

Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

e Battre torghandel med fisk och
gréonsaker

= Battre offentlig toalett

= Mer grénska, idag ar det mycket
asfalt och sten

« "Hundparkering”

= Fler papperskorgar, sakra mot kajor

= Kvillsevenemang med underhallning
och bankar

« Scen och dansbana med musik

« Aterkommande marknad

Hur kan man gora torget mer tillgangligt?

= Battre belysning

= Flera entréer ar svara att ta sig in i pa
grund av trésklar och trappor

= "Vagor i marken” mellan apoteket och
Hemkop ar svara att ta sig éver
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B
Sammanfattning av samtal om trygghet

Centrala Mellerud kanns Overlag tryggt, men det beror pa vilken tid pa dygnet
och var man ar. | centrum, till Pressbyran och nedanfor apoteket vill man inte
garna ga pa kvallen, dar det ar morkt och skumt. Man vill inte ga forbi grupper av
ungdomar, istallet tar man en omvag. Det beror mycket pa att det ar daligt belyst,
och att man tanker mer pa sant nar man ar aldre. Ungdomar har inte s& manga
platser att samlas pa och d& blir det grupperingar exempelvis utanfor Pressbyran.
Ett mer centralt ungdomshus an Stinsen skulle vara bra. Under vintern ar det ofta
daligt plogat pa trottoarer och gangbanor. Det ar svart att ta sig fram och ibland
kdnner man sig tvungen att stanna inne istallet.

Centrum skulle kunna bli tryggare med battre belysning,och battre
halkbekampning. Om man inte river Coop-huset sa onskar vi att foreningarna och
kommunen gor om det till ett all-aktivitetshus dar alla far plats, dar man kan 6ka
gemenskapen och samarbetet mellan féreningarna. P& sé vis kan unga och gamla
lara k&dnna varandra.

REFLEKTIONER

Workshopen kandes lyckad péa det sattet att gruppen efter att ha diskuterat
problem med exempelvis kanslan av otrygghet kom fram till forslag pa losningar.
Det verkade som att installningen till att delta forandrades under samtalets gang
fran kanslan att politiker och kommunen inte lyssnar till att de flesta tyckte det var
roligt att hjalpa till. De kunde dela med sig av sin egen erfarenhet av att ha bott i
Mellerud, och sett hur centrum férandrats, i storre delen av sitt liv.
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BIBLIOTEKET

Enkatundersokning pa biblioteket
16 februari — 5 maj

MEDVERKANDE
Allméanheten, biblioteksbesdkare.

METOD

P& lanedisken och p& borden i bibliotekets tidningsrum lade vi ut enkater med
dialogens huvudfragor. Vi stallde aven dit en skylt med kort information om vad
medborgardialog &r och vad Tyck om torget handlar om. Ifylilda enkater lamnades
in i lAnedisken till bibliotekarierna.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: 48 stycken

Vad ar bra med Képmantorget?

Socialt:

« Levande (3)
- Motesplats (4)

Service och konsumtion:
e Butiksutbudet (13)

e Service (3)

« Apoteket (2)

- Systembolaget (2) Evenemang:
< Blomsterférséljning (2) - Marknaderna (1)
» Fiskbilen (1) e Kanalyran (1)

e Glasskiosken (1)

e Bankerna (1)

e Matserveringarna (1)
= Vardcentralen (1)

Utformning:

e Narhet/Centralt (9)
e Planteringarna (5)

« Parkering (5)

e Fontanen (2)

e Bankar (2)

- Trad (2)

e Bra 6verblick (1)

« Samlade butiker (1)
= Paskgumman (1)

- Maxtidsparkering (1)

Offentliga funktioner:

» Biblioteket (7)
< Medborgarkontoret (1)
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Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

Service och konsumtion:

= Butiker (15)

= Torghandel (10)

- Caféer (6)

= Sang och musik (6)

- Uteserveringar (4)

= Torghandel for lokala producenter (3)
= Restauranger (3)

= Mer aktivitet i glasskiosken (2)

- Systembolag (2)

= Blomsterforsaljning (1)

- Apotek (1)

= Banker (1)

e Pub (1)

- Langre oppettider (1)

- Torghandel med kvalitetsvaror (1)

Offentliga funktioner:

= Bibliotek (12)
e Kommunkontor (6)
« Medborgarkontor (6)

Evenemang:

= Sang och musik (6)

* Regelbunden marknad (5)

= Loppis (5)

« Kanalyra (2)

= Underhallning (2)

= Samarbete med Kulturbruket (1)

Utformning:

= Mer gronska (6)

= Oppna upp Storgatan norrifran (5)
* Mindre parkering (3)

= Inget attavanings-hus (2)

« Flytta biblioteket till torget (2)

= Tillgang till parkering (2)

» Fler sittplatser (2)

« Parkering nara butikerna (1)
* Rusta upp Coop-huset (1)

= Busshallplats (1)

Socialt:

= Nagot for ungdomar (2)
= Samlingspunkt (1)

» Rumskaraktéar med trad, buskar, blommor och parkbankar (1)

= Parkeringsavgift pa torget (1)
» Klatterstéllning och gungor (1)
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Vad ar viktigt med de offentliga funktionerna (biblioteket,
medborgarkontoret och kommunkontoret) vid torget?

Utformning:

¢ Att de finns centralt/ndra (15)

¢ Att biblioteket finns kvar vid torget (9)

« Tillganglighet (8)

- Latt att hitta (3)

< Samordna dem i en ny eller ombyggd byggnad (3)
« Flytta biblioteket till Coop-huset (2)

< Kommunkontoret kan ligga var som helst (1)
- Att man kan ta sig dit utan bil (1)

= Bibliotek i nytt hoghus (1)

= Flytta biblioteket till Ugglan-omradet (1)

= GOr biblioteket till bostader for aldre (1)

« Mycket viktigare &n bilar (1)

- Att man kan ta sig dit utan bil (1)

« Det ar viktigare med butiker runt torget (1)

Socialt:

= Bidrar till ett levande centrum (4)
* Motesplats (3)

Service:

= Oppettider for alla (2)

« Att biblioteket har ett stort utbud (1)

e Att man inser vilka man finns for (1)

= De ar inte s& viktiga (1)

e Information (1)

- Att de har en séaljande attityd till aktiviteter, speciellt medborgarkontoret (1)
= Utse en ambassadér som ar kommunens ansikte utat (1)

REFLEKTIONER

Enkaterna pa biblioteket blev en spontan undersokning i dialogen. Det bérjade
med att biblioteket anordnade sagobingo som en sportlovsaktivitet och vi gick dit
for att passa pa att fa synpunkter fran malgruppen barnforaldrar.

Det visade sig inte vara s& manga deltagare pa bingon sa vi lamnade enkaterna
pa bordet i tidningsrummet s& att de som ville kunde fylla i och lamna in i disken.
N3agra dagar senare ringde bibliotekspersonalen och ville ha fler enkéter eftersom
att de forsta tagit slut. Detta visade sig vara ett bra satt att fa folk att fylla i
enkéter, totalt fick vi in 48 stycken, i jamférelse med 16 stycken pa hemsidan.
Detta kan bero pa att tidningsrummet ar en naturlig plats for méten och
diskussioner. Bibliotekarierna berattade att de ofta far hora asikter om Mellerud
och de uppmanade bestkarna att fylla i en enkét.

I och med placeringen av enkaterna ar det manga svar som trycker pa vikten av
ett tillgangligt och centralt bibliotek, kanske mer &n om de legat pa exempelvis
medborgarkontoret. Lokaliteten paverkade ocksd vilka som fyllde i enkaterna, de
flesta ar férmodligen skrivna av seniorer.

MEDBORGARDIALOG 2015



Vad ar bra med Képmantorget? Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

- Butiksutbudet O - Butiker I
« Narhet/Centralt = Bibliotek

« Biblioteket « Torghandel

e Planteringarna « Kommunkontor

« Parkering « Medborgarkontor

* Motesplats « Mer gronska

» Levande « Caféer

= Service = Sang och musik

« Apoteket « Regelbunden marknad

= Fontanen « Loppis

- Bankar « Oppna upp Storgatan norrifran
- Trad « Uteserveringar

* Systembolaget

* Blomsterforsaljning
* Bra 6verblick

e Samlade butiker

» Fiskbilen

* Glasskiosken

= Paskgumman

= Medborgarkontoret
e Bankerna

* Matserveringarna
= Marknaderna

e Kanalyran

* Maxtidsparkering

= Vardcentralen

= Torghandel for lokala producenter
= Mindre parkering

= Restauranger

= Inget attavanings-hus

« Kanalyra

= Flytta biblioteket till torget
= Mer aktivitet i glasskiosken
« Tillgang till parkering

= Systembolag

= Fler sittplatser

= Underhallning

= Nagot for ungdomar

= Parkering néra butikerna

« Rusta upp Coop-huset

« Blomsterforsaljning

= Klatterstéallning och gungor
= Busshallplats

ElDDDDDDDDDDDHHHHHHHHEEEEE

« Apotek

Vad &r viktigt med de offentliga = Banker

. L. * Samlingspunkt

funktionerna (biblioteket, - Pub

medborgarkontoret och kommunkontoret) « Rumskaraktar med trad,

vid torget? buskar, blommor och parkbankar
= Samarbete med Kulturbruket

e Att de finns centralt/néra I = Parkeringsavgift pa torget

¢ Att biblioteket finns kvar vid torget EIEEEEEEET = Langre oppettider

DDDDD DDDDDDDDDHHHHHHHHHBHBEEEEEEEEEEE

- Tillganglighet « Torghandel med kvalitetsvaror

= Bidrar till ett levande centrum

- Latt att hitta

= Samordna dem i en ny eller
ombyggd byggnad

= Motesplats

= Flytta biblioteket till Coop-huset

« Oppettider for alla

= Kommunkontoret kan ligga var
som helst

= Att biblioteket har ett stort utbud

¢ Att man inser vilka man finns for

= Att man kan ta sig dit utan bil

= De ar inte sa viktiga

* Mycket viktigare an bilar

= Information

= Bibliotek i nytt héghus

= Flytta biblioteket till Ugglan-
omradet

= Gor biblioteket till bostader for
aldre

= Att de har en séljande
attityd till aktiviteter, speciellt
medborgarkontoret

= Utse en ambassad6r som ar
kommunens ansikte utat

= Det ar viktigare med butiker runt
torget

O @ O 0 DooDDoo@EO HHEH EEE
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SCOUTERNA

Workshop med scoutgrupp
26 februari, kl. 18.00

MEDVERKANDE

10 scouter.
Plan -och byggenheten: Filip Bjorndahl

METOD
Vid ett scoutmote samlades 10 barn och ungdomar i aldern 11-17 ar for att prata

om Melleruds torg. Scoutledaren (bygglovshandlaggare pa Plan- och byggenheten)

forklarade vad medborgardialog ar och satte igdng en diskussion kring hur man
skulle kunna utveckla torget. Darefter fyllde de i en folder, nagra tva och tva, for
att dokumentera kommentarer och tankar.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: 6 stycken

Vad ar bra med Képmantorget? Vilka aktiviteter vill du se kring torget?
» Parkering [ * Café [T
e Fin miljo = e Godisregn varje lérdag (inget
- Haststatyn O billigt godis) 0=
- Fontédnen & o Wi-fi =
< Inte hogljutt | « Lekplats =
- Mysigt | * Fiskedamm O
« Finns inget bra | * Park =
« Lattillgangliga mataffarer for e Parkeringshus O
bilisterna | = Motesplats ]
e Plats for marknad/Kanalyran ] = Aktivitet for alkoholisterna ]
= Mer blommor =
* Praktiska konstobjekt ]
vad kan bli battre? e En hundpark med tréad, fontan
och scout-flagga dar Coop-
= Mindre parkering 0= huset star idag -
e Omringa parkeringen med fler = Studsmatta -
trad s& att man slipper se bilarna @ = Museum -
= Statyn och fontanen ska vara i = Skridskobana O
i en park o * Cykelstall med hyrcyklar O
- Mer liv o « Lokaler for restauranger att
= Mer utrymme for aktiviteter = hyra . -
= Mer avslappnad milj6é | = Mer trad ) g
- Saker vag dit (tunnel) o - Kor_lstlnstallatlon =
* Roliga papperskorgar O

38 MEDBORGARDIALOG 2015



REFLEKTIONER

Uppfattningen av motet &r att barnen och ungdomarna tyckte att det var roligt att
hjalpa till och en del hoppades pa att bli kontaktade igen langre fram i processen.
Dock satte diskussionen inte igdng direkt utan gruppen behovde lite hjalp fran
ledaren. En stor del av gruppen bor i Asebro och Asen vilket gjorde det svart for
dem att ha asikter om Képmantorget, de ar helt enkelt sallan dar. Lite hjalpmedel
fick de av foldern som innehdll en panoramabild dver torget samt ett flygfoto dver
centrala Mellerud. Vissa valde att skissa pa underlaget, ndgot man skulle kunna
spinna vidare pd om gruppen kontaktas igen. Det efterfrdgade ocksa mer specifika
frAdgor som ar lattare att tycka till om, exempelvis “ska vi ha parkering har eller
dar?”.
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KROPPEFJALL

Workshop pa asylboendet Kroppefjall
27 februari, kl. 14.00

MEDVERKANDE

Ca 50 personer
Plan- och byggenheten: Gabriella Hemme och Sofia Jernberg

METOD

Vi inledde med en digital presentation dar vi forklarade vad medborgardialog &r
och bakgrunden till Tyck om torget. Efter presentationen delade de inbjudna upp
sig i mindre diskussionsgrupper. Likt tidigare workshops hade vi med oss nagra
forberedda fragar att fundera och samtala kring:

1. Vad ar viktigt med ett torg?

2. Vad tycker du om torget i Mellerud?

3. Saknar du nagra aktiviteter/funktioner i centrala Mellerud?

4. Vad tycker du om biblioteket/turistinformationen/medborgarkontoret?

Efter gruppdiskussionerna samlades vi for att summera och dokumentera allas
synpunkter.

RESULTAT

Flera grupper papekade att bilarna pa torget tar upp mycket yta, ndgot man skulle
kunna I6sa med ett underjordiskt parkeringsdéack. Ett torg ska vara en social yta
och inte en parkeringsplats. Mat har en viktig roll och det bér finnas en m%ngfald
av matbutiker och restauranger. Over lag skulle man kunna satsa mer pa en
mangkultur pa torget, nagot som kan locka besokare till Mellerud.

En grupp valde att gora en sa kallad SWOT-analys (Strengths, Weaknesses,
Opportunities och Threats) 6ver centrala Mellerud. Utifran resultatet kom de
fram till att en av Melleruds styrkor &r att det ligger i nara anslutning till E45
men Képmantorgets storlek begransar mdjligheterna att skapa ett livfullt

torg. Workshopen resulterade i flera konkreta férslag p& nybyggnation pa den
frigjorda yta som skulle uppstd om butiker flyttar fran torget till Vasterrada och
om parkering laggs under jord. Nya, flexibla komplex skulle exempelvis kunna
innehalla butiker, lekplats, inomhuspark, kaféer och religiosa rum.

Vissa tyckte att torget idag ar splittrat pa grund av de omkringliggande
byggnadernas olika stilar och féreslog en enhetlig fasaddekoration, exempelvis i
stal, som binder samman byggnaderna och markerar var centrum é&r.

For att gora torget till en mer social plats foreslogs langre dppettider, utomhusgym
och fler parker ddr man kan umgas utan att det behéver kosta ndgot. N&r

det galler de offentliga funktionerna som bibliotek, turistinformation och
medborgarkontor ar det bra att de ligger i anslutning till torget.
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REFLEKTIONER

En dag i januari stod en grupp asylstkande pa torget och delade ut tulpaner som
tack for ett trevligt valkomnande. Gabriella Hemme, enhetschef pa plan- och
byggenheten, var en av dem som fick ta emot en blomma och ett samtal om
Mellerud med en av initiativtagarna ledde till en inbjudan till Kroppefjall for att
beratta om medborgardialogen.

En stor fraga for denna malgrupp ar givetvis bostader. Fran Kroppefjalls hall hade
man sagt att kommunen skulle komma och “informera” vilket resulterade i att en
tredjedel av de som kom gick efter presentationen da de insdg att vi inte var dar
for att prata om majligheter till bostad.

En utmaning for oss var att halla motet pa en niva som var tydlig och intressant
for alla. Det var stora skillnader i hur god engelska de inbjudna pratade och hur
de uppfattade vart budskap beroende pa bakgrund, tidigare jobb och utbildning.
En del visste inte riktigt hur Kdpmantorget ser ut - har hade det hjalpt om vi hade
haft med oss mer bilder och kartunderlag.

Aven installningen till dialogen i sig varierade; en grupp tyckte att det var kul

och intressant att komma med asikter medan vissa snarare tog det som en
férolampning att "Tycka till om torget” da de varken har fast bostad eller rad att ta
bussen till Kbpmantorget.

Melleruds nyheter var med pa workshopen och efter en artikel med forslagen
redovisade har vi fatt manga positiva kommentarer pa hur kul det var att lasa
om nytank och att det marks att denna grupp kan se pa torget utifran andra
perspektiv.
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OPPET HUS

Oppet hus pa Kulturbruket
18 mars, kl. 18.00-20.00

MEDVERKANDE

Allménheten, ca 30 personer.
Tommy, W Johansson, kommunstyrelsens ordférande, Lars Nilsson,
informationsansvarig, Gabriella Hemme och Sofia Jernberg, plan- och byggenheten.

METOD

Pa Melleruds kommuns hemsida, pa Facebook, med planscher i centrum och med

en annons i Melleruds nyheter bjéds allménheten in till Oppet hus. Vid entrén fick
bestkarna en folder med lite information och fragor. Motet inleddes med en historisk
tillbakablick i bilder f6ljt av en presentation om medborgardialogen. Dérefter bjods det
pa fika i cafét och deltagarna uppmanades att sétta sig i en grupp for att diskutera
fragorna. Efter en trekvart samlades alla i Sparbankssalongen for att redovisa svaren
som antecknades pa storbild.

RESULTAT

Vad ar bra med Képmantorget?

- Lattillgangligt, exempelvis apoteket och systembolaget
« Narheten till E45
= Nara parkering

Vad kan bli battre med K6pmantorget?

= Skyltning mot centrum fran alla hall

e Fler centrala bostdder, bygg pa vaningar pa befintliga hus

= Otidsenligt med bara parkering, bygg ett parkeringshus under torget och Coop-huset
= Parkering for husbilar saknas

= Centrera torgdelen och samla dar caféer och restauranger

» Oppna upp den norra infarten pa Storgatan och gér E45 dubbelfilig

Flytta kommunkontoret till Tingshuset och gor om dagens kommunhus till seniorboende
En minibuss med tur i och kring centrum

Fréscha upp och vadnd medborgarkontorets entré mot torget

Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

* Mindre butiker

= Café och bageri

* Trevliga moétesplatser

* En livsmedelsbutik som “dragare”

* Marknader

= Oppen scen

e Gor Kungsgatan till en kulturallé, en promenad med béankar, belysning och som
knyter samman Vasterrada med Képmantorget

= En paviljong i P.D Lundgrens park for arrangemang s& som KAOS-festivalen

= Bygg ett nytt aktivitetshus med bibliotek, café , foreningslokaler och en allméan toalett
nar Coop flyttar
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Hur tror du att Kbpmantorget kommer paverkas av ett nytt kbpcentrum
pa Vasterrada?

e Kan bli en positiv utveckling om fler stannar och handlar i Mellerud
= Viktigt att man skyltar till centrum fran Vasterrada
- Kopcentret blir ett bra komplement till Kbpmantorget

Hur kan man forbattra medborgarkontoret, turistbyran, biblioteket och
kommunhuset?

= Biblioteket maste vara tillgangligt

= Offentliga funktioner ska vara placerade dar folk ror sig, fundera p& vem man vill locka
= Flytta ut turistbyran pa torget dar den syns, exempelvis i en Dalslandsstuga med café
e Satsa pa fina entréer

REFLEKTIONER

Bestkarantalet var 1agt vilket kan vara en konsekvens av att inbjudan inte var
riktad utan alla var valkomna, ingen kénde sig riktigt tilltalad. Flera av dem som
kom var redan insatta eller politiskt engagerade. Kanske hade fler dykt upp om
det hade handlat om mer konkreta fragor eller varit langre fram i processen,
exempelvis med forslag pa ny utformning av torget. Oppet hus ar 4nda en viktig
mojlighet att erbjuda, lite av en garanti frdn kommunens sida att alla medborgare
har haft chansen att traffa oss och framféra sina asikter.
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CENTRUMPROMENAD

Guidad vandring i centrum och fika p& NK
9 april , kl. 18.30

MEDVERKANDE

Allmanheten, 9 personer
Lars Nilsson, guide, Gabriella Hemme och Sofia Jernberg, plan- och byggenheten

METOD

En guidad tur runt Bérsenkvarteret foljt av diskussion och fika pa NK. Deltagarna
fyllde i en folder som samlades in efter motet.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: 7 stycken

Vad ar bra med Kopmantorget? Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

- Torghandel = * Kanalyran =

e Nara till affarer [ e Serveringar [

e Individuellt utbud = = Bakluckeloppis O

« Centralt [ = Torghandel |

e Levande = = Musik och underhallning pa O

e Trad och planteringar O sommaren |

« Roligt nar det ar fullt av bilar = Motesplats |
pa parkeringen pa fredagar = = Marknad med narodlat O

* Tryggt ] « Bostéder ]

= Parkeringplatser ] = Ny bowlinghall med restaurang @

= Manga restauranger ] * Familjecentral ]

= Serviceenheter till &ldre och
barnfamiljer O

Vad kan bli battre? = Boulbana |

- Mer gront =

e Bort med parkering [

= Underjordisk parkering =

- Mer torghandel O

« Mer grénska O

« Utveckla motesplatsen =
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Hur tror du att Kbpmantorget kommer
paverkas av ett nytt kdpcentrum pa
Vasterrada?

= Beror mycket pa om
systembolaget blir kvar

< Om affarer tvingas stanga
upplevs centrum som mindre
levande

= Viktigt med skyltning till
centrum pa Vasterrada

« Kan locka mé&nniskor att
bosatta sig i Mellerud

« Ett koncept for tomma lokaler
borde tas fram

* Kdopcentret kommer locka folk
fran grannkommuner

« Dagligvaruhandel kommer att
forsvinna

H
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REFLEKTION

Hur kan man forbattra medborgar-
kontoret, turistbyran, biblioteket
och kommunkontoret?

- Bra att det ligger néara

manniskor &
= Biblioteket ska ligga nara torget@
- Lattillgangligt |

« Flytta biblioteket till skolan,
turistbyran till Tingshuset och
kommunhuset till Bergs. Gor
om de tomma lokalerna till
bostader O

Annonsering gjordes med affischer i matbutiker, info pa Melleruds hemsida samt
kommunens och dialogens Facebook-sida, men inte i Melleruds nyheter, ndgot som
kan ha paverkat deltagarantalet. De som deltog verkade redan veta mycket om

Mellerud och hjalpte till i guidningen.

Det hade varit bra att ha med sig lite gamla foton att jamfora med och detaljplan

Over Vasterrada efterfragades.

Kommentarer under diskussionen liknade de pa tidigare méten. Exempelvis
diskuterades vikten av god skyltning, att torget kan erbjuda det personliga som
inte kommer finnas pa Vésterrada och placering av parkering (bade &sikter om att
bilarna tar for mycket plats och att de maste fa stanna kvar).
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STINSEN

Workshop med ungdomar pa Stinsen

13 april, kl. 18.00-19.30

MEDVERKANDE

Drygt 20 ungdomar, 14-19 ar gamla.
Plan- och byggenheten: Gabriella Hemme och Sofia Jernberg

METOD

P& Oppet Hus blev vi inbjudna av Claes-Hakan Jonsson att komma till
Ungdomshuset Stinsen. Vi borjade med en presentation av vad medborgardialog
ar och hur vi anvander oss av det har i Melleruds kommun. Darefter fick varje
person tva post it-lappar och uppgiften att skriva tva ord som symboliserar
torget. Lapparna sattes upp pa en tavla och antecknades péa storbild. Efter detta
delade vi in den stora gruppen till mindre, valfria grupper. Grupperna fick en karta
over centrala Mellerud och fragan Vilka aktiviteter vill du se pa torget?”. Efter
diskussion redovisade varje grupp sina forslag som dokumenterades pa storbild.

RESULTAT

Vad tycker du symboliserar torget?:

« Trakigt

e Litet

* Hemkop

- Kanalyran

= Rasism

Pizzerior

Ganska fint
Parkering

- Gratt

= Betong

- Kallt

* Charmigt

= Livsnddvandigt

e Garden bakom kommunen
- Motesplats

= Mat

» Cruising

= Stort

e Morkt

e Tomt

= Okej med affarer

- Gott pa fredagkvallar
= Finns ej mycket att gora
e Gammalt

* Bra

I:IEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIDDHHHHQEEE
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Vilka aktiviteter vill du se pa torget?
Utformning:

* Skateramp eller skatepark

* En fast scen

* Mysigare sittplatser

* Finare bowlinghall

= Ungdomsgard p& parkeringen

¢ En laglig grafittivagg

« Danssal for lektioner eller dansa fritt

= En plats/moteslokal som har 6ppet pa
helgerna for ungdomar dar man kan
spela spel, chilla, titta pa TV

e Fler planteringar

* En grillplats i PD Lundgrens park for att
forlanga torget

* Bilfritt omrade, mer torg!

* Utescen med fast ljudanlaggning

e Graffittimplade elskap med
illustrationer fran Mellerud

= Blomsterarrangemang

e Glastak med belysning dver vissa delar

* Flytta ut affarer till torget

e Ta bort Rubinen och trad - lagg parke-
ringsplatser dar istallet for pa torget

e Glashus med café och wif-fi pa torget

* Fler allmanna toaletter

* Fler sittplatser i PD Lundgrens park
liknande de pa torget for att knyta
ihop torget med parken

* Lekplats for barnfamiljer

* Ett mer fargglatt torg, exempelvis rosa
vagar

* Klatterstallning

* Schackbord fo6r utomhusbruk

e Frascha upp fontanen

* Fontan med ljusspel, satt hasten i
fontanen

REFLEKTIONER

Service och konsumtion:

* Storre utbud av livsmedelsaffarer
exempelvis Lidl, butik med
arabiska livsmedel

e Storre utbud av kladaffarer till exempel
HM, Team Sportia borde bli storre,
Junk yard

* Hemmakvall

e Storre utbud av restauranger till
exempel Mc Donalds och Subway

* Kiosk som ar oppen dygnet runt

« Internetcafé

= Uteservering pa torget med café som till
exempel Starbucks, Espresso House

e Gratis Wi-fi

e Tatueringsstudio

* Fler affarer for att locka méanniskor

* Bussar till Vita Sannar

e Cykeluthyrning for att knyta ihop
Sunnana och Campingen med torget

Evenemang:

- Mer arrangemang pa scen, minifestivaler
dar ungdomar kan upptrada

e Locka fler manniskor till Mellerud genom
LAN-party

Det var ett bra initiativ av Ungdomshuset Stinsen att bjuda in oss, och vi blev
glatt dverraskade 6ver hur manga som kom till motet. Ovningen med post it-
lappar satte igdng tankarna hos deltagarna och det var inte svart att f igdng
diskussioner i smagrupper efter det. Nagon tyckte att vissa forslag var orealistiska
men vi var noga med att alla idéer var valkomna. Denna workshop var den som
resulterade i flest férslag, bade exempel vi hort tidigare som fler sittplatser och
gronska, men ocksa helt nya idéer som motivmalade elskdp, internetcafé och
ljusspel i fontanen. Engagemanget kan ha att géra med att ungdomarna kom dit
av eget intresse, i jamforelse med besoket pa Dahlstiernska dar vi mer blev en del
av undervisningen. Miljon kan ocksa ha spelat roll; detta mote var mer avslappnat

och kreativt.
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PRO

Information pa PRO:s mote pa Templargarden
22 april, kl. 17.00

MEDVERKANDE

Ca 50 medlemmar i PRO
Plan- och byggenheten: Gabriella Hemme och Sofia Jernberg

METOD

Information om vad medborgardialog ar, bakgrunden till Tyck om torget och hur
man kan komma med synpunkter. Darefter delades foldrar ut till deltagarna som
ett underlag for diskussion i grupper.

RESULTAT
Antal ifyllda enkater: knappt 2 stycken

Vad ar bra med Képmantorget?

« Central punkt

« Narhet till affarer
e Bank

= Bilbiliotek

Vad kan bli battre med K6pmantorget?
- Allt

Vilka aktiviteter vill du se kring torget?
* Marknader

Hur tror du att Kbpmantorget kommer paverkas av ett nytt kdpcentrum
pa Vasterrada?

« Risk att folket dras dit

Hur kan man forbattra medborgarkontoret, turistbyran, biblioteket och
kommunhuset?

= Aktuell upplysning
= Behall biblioteket i centrum
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REFLEKTIONER

Vi blev kontaktade av PRO och bokade ett mdte sent i dialogperioden vilket gjorde
att det blev ganska spontant. Vi hade 30 minuter pa oss innan nasta moéte med
fastighetsagarna och hade darfor inte tid att genomféra en workshop. Antalet
deltagare var positivt men det var ingen som hade ndgra fragor och vi fick

endast tillbaka tva ifyllda enkater. Hade vi haft tid att planera battre hade nog en
workshop av nagot slag satt igdng diskussionen battre. Foldrarna har legat kvar pa
borden i lokalen i ett par veckor och Barbro Olsson har uppmanat medlemmarna
att fylla i dem men intresse har saknats. Det kan ocksa vara s& att vissa redan har
lamnat sina synpunkter pa annat hall.
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FASTIGHETSAGARNA

Mote med fastighetsagarna i Skallerudrummet
22 april, kl. 18.00

MEDVERKANDE

Goran Andersson, fastighetsagare, Christer Nilsson, Fastighetsagare, Claes
Gustavsson, fastighetsagare, Lars Andersson, Fastighetsdgarna GFR, Helena Stor
Hansson, naringslivsutvecklare

Tommy W. Johansson, ordférande kommunstyrelsen, Gabriella Hemme och Sofia
Jernberg, plan- och byggenheten

METOD

Digital presentation om Tyck om torget av Gabriella Hemme, Tommy W Johansson
och Sofia Jernberg. Mindre workshop: Skriv tre post it-lappar, en mening pa varje
— Vad ar din vision for Kbpmantorget och centrala Mellerud? Darefter gemensam
diskussion.

RESULTAT

Visioner:

= Bra vagar in till centrum

= Manniskorna i centrum

En motesplats och gemensamt socialt rum
Levande centrum

= Flytta stenlaggning till mitten

* Var radd om parkeringen

« Ekonomiskt barkraftigt

» Caféer med uteservering

« Unika, lokala butiker

* Frascht

= Vatten

= Gront

* Kultur

= Informativt

e Levande

= Aktiviteter och manniskor

e Knyta ihop Vasterradda med centrum

= Ett levande torg dar alla kan métas

- Offentliga funktioner och handel kring torget
Bostader och offentliga funktioner
Smaskalig handel

Plats dar manniskor moéts — plats for evenemang, café och lekplats
Kommunhuset boér vara kvar vid torget
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Styrkor kring torget:

= Service som exempelvis apoteket, systembolaget, banker
= Dagligvaruhandel ar viktig kring torget

Svagheter:

= Svart att hitta till centrum, dalig skyltning
= Storgatans ombyggnation gav tomma lokaler

Forslag pa vidare arbete:

Projektgrupp bestdende av kdpman, fastighetsagare och kommunen kring med
fokus pa torgets utveckling.

REFLEKTIONER

F& fastighetsagare (3 av 25 inbjudna) kom pa motet trots att torgets framtid borde
vara en angelagen fraga fér dem. Det kan bero pa att det hittills inte har funnits sa
manga anledningar for fastighetsagarna och kommunen att samverka.

Ett resultat av métet var forslaget om en mixad projektgrupp dar tankar om
torgets framtid skulle kunna behandlas inom en gemensam plattform.
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TILLGANGLIGHETSPROMENAD

Tillganglighetspromenad i Melleruds centrum
27 april, kl. 16.35

MEDVERKANDE

Emelie Breik, Ulrika Breik, Monica Breik, Margareta servaeus,
Reumatikerforbundet, Inger Peterson, ordférande demensféreningen,
Christina Ericsson, Synskadades riksférbund, Christina Larsson,
Psoriasisféreningen och reumatikerféreningen, Sofia Rost, Mag- och
tarmférbundet, Karin Hilmér, ordférande Byggnadsnamnden

Plan- och byggenheten: Gabriella Hemme och Sofia Jernberg

METOD

Vandring runt torget och langs Storgatan. Markunderlag, placering av skyltar,
tillganglighetsgrad av entréer och bankomater granskades. Efterat samlades vi pa
ABF och diskuterade 6ver en fika det som kommenterats pa promenaden.

RESULTAT

Smycka

Skylt pa trottoaren, battre nar den star nara fasaden. Bra modell for att vara
trottoarpratare, med en ring i botten kdnner man den med kapp och kan inte dka
in i den med rullstol. Ett trappsteg i entrén.

Trottoar

Full av trottoarpratare och stall pa bada sidor om Storgatan. Rullstol fastnar mot
brunnar pa Storgatan utanfér Smycka.

Medborgrakontoret

Liten kant i dorroppning — latt atgardat? Bra dorroppnare, men kan vara lite
obehaglig nar den stanger sig snabbt. Tajt att svanga in for elrullstol.

Bowlingen
Ej dorréppnare. Rampen ar for brant och fér smal, tacker ej hela dérren. Stor
rullstol/elstol gar €j in i hissen.

Restaurang Borsen
Ej dorréppnare och kant i troskel. Beh6vs handtag pa toaletten.

Hemkop

Bra placering av trottoarpratare vid soffan. Cyklar bra placerade langs med végg.
Bra entré

Lisas hund och smadjur
Kommer ej in med rullstol pad grund av trappsteg. Ej dérréppnare.

Team Sportia

Ej dorroppnare. Kommer ej in med rullstol. Stall och bord langs fasaden, bra
placering.
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Fotvarden

Parkerade bilar goér att det inte finns plats att g& pa trottoaren, man tvingas g& pa
vagen. Ingen dorrbppnare.

Salong Lei
Ingen dorroppnare.

Biblioteket

Fina rabatter. Bra med indraget cykelstall. Liten trapphiss, tveksamt om det gar
med elrullstol. Finns lanerullstol.

Overgangsstallen

Overgangsstallet mellan biblioteket och banken &r mycket otydligt for dem med
kapp. Samma géller det mellan Ute och inne och Moccafin samt fran hérnet vid
Handelsbanken mot Lekia och torget.

Dalslands Sparbank

Bra entré. Gar att ta ut pengar fran bankomaten sittande. Inget tal i bankomaten,
gar ej att ta ut om man ar blind.

Optiker Roslind
Har dorroppnare. Liten kant ut, gar ej att atgarda pa grund av sakerhetsgaller.

Ute och Inne

Bra entré. Mobler och dylikt intill fasaden, forutom en sittgrupp som star langre ut.
Automatisk dorréppning.

Moccafin
Kommer inte in med rullstol, inte heller i gardsbutiken.

Restaurang Vagen
Kommer ej in med rullstol, tre trappsteg.

Coop
Bra med skyltar mot fasaden. Farlig skylt om lastzon.

Handelsbanken
Orkar inte rulla upp sjalv. Ingen doérréppnare. Smal dorr, fungerar ej med elrullstol.

Lekia
Gatupratare mitt pa trottoaren. Kant i entrén. Ingen dorroppnare.

Systembolaget
Tillgangligt utformat.

Mattaffar
Ej dorrbppnare.

Rocking Fish
Enkelt avhjalpt hinder vid entrén, ett steg och det finns plats for ramp.

Kansli Leader
Kommer ej in.
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Fastighetsbyran
Tre steg.

Apoteket
Elrullstol kommer ej fram. Mycket svart att komma fram inne i butiken. Entrén bra.

Ro6da Korset
Tiilgangligt utformat.

Audio Video
Kommer ej in med rullstol pa grund av trappsteg.

Spelboden
Skyltar mitt pa trottoaren. Ingen dorrbppnare.

Modehuset
Skylt pa utsidan gor entrén svaratkomlig for person i rullstol.

Nystréms skor
Ingen doérroppnare.

Bokhandeln
Bra med doérroppnare.

Lilla Grand
Ingen doérroppnare.

Kommunal
Ej dorroppnare. Kommer ej in pa grund av trappsteg.

ABF
Ingen dorréppnare. Tillfallig ramp.

Torgdelen
Ledstrak onskas

REFLEKTIONER

Det var funtionshindergruppen som planerade och genomférde
tillganglighetspromenade, men de bjéd in kommunen och valde att lagga den i
samband med dialogen eftersom att det var ett bra tillfalle att uppméarksamma
hur tillganlig den byggda miljon ar i centrala Mellerud. Tydligt ar att fa entréer
runt torget ar tillgangliga men det ror sig ofta om enkelt avhjalpta hinder, som
brist pa dorroppnare eller ramp. Det ar ocksd viktigt att fundera 6ver hur olika
funktionsnedsattningar kraver olika forutsattningingar for att uppna en tillganglig
miljo.
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TORGDIALOG

Torgdialog i centrala Mellerud
28 april, kl. 13.00-15.00

MEDVERKANDE

Allmanheten, manniskor p& och kring torget
Plan- och byggenheten: Sofia Jernberg, Filip Bjdrndahl, Jonas Séderqvist

METOD

Utifran en enkat intervjuades “folk pa stan”. Vi informerade kort om bakgrunden
till dialogen och var resultatet stélls ut. Det annonserades inte om torgdialogen
men vi informerade om att den skulle &ga rum pa Facebook-sidan.

RESULTAT

Antal ifyllda enkater: 25 stycken. Vissa pratade vi med i par eller grupp vilket
resulterar i fler samtal an ifyllda enkater.

Vad ar bra med Képmantorget?

Service och konsumtion: Socialt:

= Tillgang till butiker (6) = Levande torg (2)
= Restauranger (2) * Motesplats (1)

= Uteserveringar (1) e Lugnt (1)

- Torghandel (1)
» Glasskiosk (1)

- Nara till service (1) Offentliga funktioner:
= Biblioteket (1)

Utformning:

= Planteringar (4)

= Parkeringar (3)

= Centralt (3)

= Valskott och stadat (2)
= Sittplatser (2)

* Fontédnen (1)

= Oppna ytor (1)

- Lattillgangligt (1)
= Vandringsstrak (1)
= Parkeringsvakt (1)

Evenemang:
= Marknader (3)
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Vad kan bli battre?

Utformning:

e Fler sittplatser (5)

e Plats for marknad/torghandel (4)

e Farre parkeringar (4)

e Mer grént och planteringar (2)

< Allt, nytank ar bra (1)

= F& bort kanslan av den stora parkeringen (1)
- Mojlighet att parkera med husbil/husvagn (1)
- Tydliga kartor dver parkering i centrum (2)
e Det ar for litet (1)

e Det ar kort for Mellerud (1)

e Lagre rabattkanter (1)

e Lokaler for ungdomar (1)

e Fler parkeringar (1)

= Tillgangligt foér synskadade (1)

e Fler allmanna toaletter (1)

« Mysigare (1)

e Mer tra (1)

e Fler affarslokaler (1)

e Battre placerad fiskbil (1)

e Skyltning (1)

= Synlig turistbyra (1)

Service och konsumtion:

e Langre oppettider (3)

e Fler butiker (2)

* Mer levande kiosk (1)

e Lunchoéppet (1)

e Samarbetet mellan butiker och restauranger (1)
* Fler restauranger (1)

* Battre restauranger (1)

Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

Evenemang:

= Sang och musik (4)

* Fler evenemang sommartid (1)
* Marknader (1)

« Kanalyran (1)

Utformning:

* Scen (4)

» Lekparker (3)

= Storre och modernt bibliotek med forelasningar, ut tallningar
och bra studiemiljoer (2)

« Parkeringshus under torget (1)

* Blommor (1)

* Ljusspel i fontanen (1)

= Parkeringsplatser (1)
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Service och konsumtion:

- Café (3)

= Butiker (3)

= Innehallsrikare marknader (2)
- Torghandel (2)

« Godisaffar (1)

e Elbutik (1)

= Bistro (1)

= Sma restauranger (1)

e Internetcafé (1)

= En busslinje med runda i centrum och till Sunnana (1)
= Uteserveringar (1)

Socialt:

= Mer socialt liv (1)
= Fler aktiviteter foér unga (1)

Offentliga funktioner:
= Langre utstallningar pa biblioteket (1)

Vad ar viktigt med de offentliga funktionerna (biblioteket,
medborgarkontoret och kommunkontoret) vid torget?

Utformning:

- Centralt lage (6)

- Att de ar samlade (6)

- Att de ar attraktiva (1)

= Garna i framkant arkitektoniskt s& att de lockar (1)
- Lattillgangligt (1)

= Fler stora offentliga rum behdvs (1)

e Mer kultur runt torget behévs (1)

Service:

= Biblioteket ar viktigt foér barns larande och studerande som slipper
kopa dyra bécker (1)

= Viktigt med ett bra utbud pa biblioteket (1)

= Att man kan prata med personalen (1)

REFLEKTIONER

Denna dialog gjordes i slutet av dialogperioden, de flesta vi pratade med hade last
eller hort talas om Tyck om torget men var inte riktigt sdkra pa vad det handlade
om. Var tanke var frdn borjan att ga ut en fredag eftermiddag men skt upp det
till tisdagen pa grund av daligt vader. For att fa mycket kommentarer hade fredag
eftermiddag och vackert vader varit de optimala forutsattningarna. Over lag kanns
det som att de vi intervjuade har en positiv bild av centrala Mellerud och vill inte
gora nagra radikala forandringar. Manga forslag handlade mer om aktiviteter i sig,
exempelvis sang och musik, &n utformning och forutsattningarna for aktiviteter,
vilket givetvis kan bero pa hur vi stallde frdgan. Det kan ocksa vara sa att det ar
svart att forestalla sig hur torget skulle kunna vara utformat pa ett annorlunda satt
nar man star och tittar ut 6ver det.
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Vad ar bra med Képmantorget?

~ Tillgang till butiker
« Planteringar

« Parkeringar

« Centralt

* Marknader

= Valskott och stadat
= Sittplatser

* Levande torg

= Restauranger

= Fontanen
 Motesplats

= Uteserveringar
= Oppna ytor

= Lugnt

= Lattillgangligt

= Torghandel

* Glasskiosk

= Vandringsstrak
= Biblioteket

= Néara till service
= Parkeringsvakt

Vad kan bli battre?

= Fler sittplatser

= Plats for marknad/torghandel

« Farre parkeringar

* Langre Oppettider

= Mer gront och planteringar

= Tydliga kartor dver parkering i
centrum

= Allt, nytank &ar bra

= Mer levande kiosk

= Det &ar kort for Mellerud

* Lunchdppet

= Samarbetet mellan butiker och
restauranger

- F& bort kanslan av den stora
parkeringen

= Mojlighet att parkera med
husbil/husvagn

= Fler butiker

= Det &r for litet

= Lagre rabattkanter

» Fler restauranger

= Lokaler for ungdomar

= Fler parkeringar

= Tillgangligt for synskadade

= Fler allménna toaletter

= Battre restauranger

* Mysigare

= Mer tra

= Fler affarslokaler

e Battre placering fiskbil

= Skyltning

= Synlig turistbyra

DDDDDDDDDDDDHHHHEEEEE
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Vilka aktiviteter vill du se kring torget?

= Sang och musik

= Scen

* Lekparker

= Butiker

- Café

« Stdrre och modernt bibliotek med
forelasningar, utstallningar och
bra studiemiljoer

= Innehallsrikare marknader

« Torghandel

* Godisaffar

* Elbutik

= Parkeringshus under torget

= Bistro

= Sma restauranger

« Internetcafé

* Fler evenemang sommartid

* Ljusspel i fontéanen

« Mer socialt liv

« En busslinje med runda i centrum
och till Sunnana

« Blommor

= Uteserveringar

= Fler aktiviteter for unga

= Marknader

« Kanalyran

= Langre utstéllningar pa biblioteket

= Parkeringsplatser

IDDDooE@ DDDDDDDDDHHE H HEE

Vad ar viktigt med de offentliga
funktionerna (biblioteket, medborgar-
kontoret och kommunkontoret) vid torget?

= Centralt lage OT1TT

« Att de ar samlade OT1TT

= Biblioteket ar viktigt for barns
larande och studerande som
slipper koépa dyra boécker

= Viktigt med ett bra utbud pa
biblioteket

= Att de ar attraktiva

« Garna i framkant arkitektoniskt
sd att de lockar

= Lattillgéngligt

= Att man kan prata med
personalen

= Fler stora offentliga rum behovs

« Mer kultur runt torget behdvs

0 0 oD@ OO @
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SAMMANFATTNING AV RESULTAT

Narhet och ett centralt lage ar

helt klart Kbpmantorgets storsta
fordelar och da framhalls saval de
korta avstanden mellan olika affarer
och funktioner, torgets placering

i anslutning till E 45, att det ar
lattillgangligt och ar kommunens nav.
Utbudet av butiker och service goér
det bade personligt och funktionellt
och det ar manga som papekar

att biblioteket, Systembolaget och
apoteket ar viktiga hérnstenar som
boér finnas kvar vid torget. Trad

och planteringar kommer hogt pa
listan 6ver vad som &ar bra med
Kopmantorget och det &r manga som
kommenterar att det ar valskott.
Andra férdelar med torget ar
matbutikerna, restaurangerna och
nara parkering. Under dialogen har vi
aven fatt hora att det ar mycket som
kan bli battre med torget, men att det
har stor potential.

Offentliga verksamheter som
biblioteket, medborgarkontoret och
turistbyran behéver enligt de flesta
ligga centralt, garna i anslutning

till torget da de bidrar till ett

levande centrum och ar en naturlig
motesplats. De behéver bli tillgangliga
och skulle kunna samordnas. De

ska kannas 6ppna och valkomnande
mot bestkare och ha ett uppdaterat
utbud. Offentliga verksamheter i
Mellerud skulle kunna bli mer synliga
exempelvis med inbjudande entréer.

Det finns en radsla 6ver att ett nytt
kopcenter kommer sla ut daglig
varuhandel vid torget och att det
skulle géra det mindre levande.
Daremot ar det fler bland dem vi
pratat med som tror att med bra
forbindelser och god skyltning kommer
képcentret locka folk till centrala
Mellerud och anser att planerna for
Vasterrada ar en positiv forandring.
En utveckling vi har noterat under

dialogen ar att medborgare har

visat en andrad installning till det
framtida kopcentret. Under periodens
gang har det blivit fler som menar
att utvecklingen ar naturlig och att
ett nytt kdpcenter inte 4r nagon

stor grej. Det viktiga ar att de bada
handelsplatserna kompletterar
varandra och att torget far sta for det
personliga och genuina.

Parkeringsplatser vid torget har

varit ett aterkommande dmne, med
delade asikter. Argumentationen for
central parkering har ofta baserats
pa handeln. Man menar att det finns
manga som inte har mojlighet att

ga och bara kassar langre strackor
och darfor ar parkeringsplatserna

pa torget en forutsattning for

att handeln i centrum ska finnas

kvar och torget forbli levande. Att
manga i Melleruds kommun bor pa
landsbygden och ar bilburna bor ocksa
tas med i berdakningarna. Synpunkter
pa att torget inte bor utgoras av sa
mycket parkeringsyta har grundats

i att det inte uppmuntrar till sociala
aktiviteter, att det ser gratt och trist
ut, att det ar otidsenligt, att det

finns parkeringsplatser i centrala
Mellerud som ofta ar lediga och att
de tar yta fran gronska och mdjliga
aktiviteter sa som torghandel och
uteserveringar. Forslag pa losningar
ar parkeringshus, moéjligen nedgravt
under torget, korttidsparkering for
de centrala platserna, en narbuss
eller bara en omstrukturering av
parkeringsplatserna sa att kanslan av
en enda stor parkeringsyta férsvinner.

Vi har fatt in manga forslag pa
aktiviteter pa torget. | topp ligger
torghandel och butiker. Manga vill

se aterkommande marknader med
kvalitetsvaror och dver lag en satsning
pa narodlat och lokala producenter.
Biblioteket ar viktigt
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och det ar flera som féreslagit att
det ska inrymmas i ett nytt och
tillgangligt aktivitetshus, exempelvis i
kombination med medborgarkontoret
och féreningslokaler. Fler caféer,
uteserveringar, sittplatser, gronska
och lekplatser skulle 6ka trivselfaktorn
pa torget. En stor grupp av de
inkomna forslagen utgors av
aktiviteter kopplade till evenemang,
underhallning och upptradanden.
Kanalyran ar omtyckt och fler
sommarevenemang efterfrdgas. Man
vill ha en scen med ljudanlaggning,
dansbana, bankar, sdng och musik.
Mer kultur i form av konstobjekt och
kulturstrak och utomhusaktiviteter
sa som boulebana och schackbrade
efterfragas.

Det &r inte speciellt stora skillnader
malgrupper och generationer emellan
for vad som onskas av torget. Man
vill ha det levande och trevligt,
kunna motas och vara aktiv. Kanske
ar ungdomar mer fokuserade pa
potentiella aktiviteter medan de aldre
vill se fler centrala bostader och
seniorboenden.
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Kdépmantorget ar Melleruds mittpunkt
och nav for hela kommunen. Torget
fyller framst en kéansloméassig och
social funktion.

Ett nytt kdpcenter kan faktiskt
vara positivt for Kopmantorget, da
dessa kommer ligga nara varandra
och man kan ga emellan. Affarerna

som ligger i centrum ar personliga
och mysiga. De har nog kvar sina
kunder.

Mitt forslag ar att torget skall till del
omvandlas till en gronskande oas med skén
skugga fér sommaren. En ljus och varm
inomhustrevnad under den mdorka och kalla
arstiden skall ges i en nyuppférd byggnad pa
”Coop-platsen”. Oas och byggnad bildar den
nya enheten "Trivselcentrum”. Funktionen
eller innehallet bestams i en medborgardialog
dar gammal som ung skall engageras.

Flytta inte
biblioteket!

Jag skulle vilja ha godisregn
och fiskdamm varje I6rdag.
Inget billigt godis!

N

Affarerna runt torget ar f

viktiga. Lt inte torget do ut! Jag skulle vilja ha
en lekpark och

ett café och en
7/ studsmatta pa torget.
Och ett museum.

Och pa vintern en
skridskobana.

Den laga och i stil skiftande
bebyggelsen ar kanske inte
Sveriges vackraste, men
den avspeglar ett levande
samhalle, dar olika tider
avsatt spar. Om nagot nytt
ska byggas ska det inte vara
hégre &n husen ar idag!

Sjalvklart ska man ha
lattillgangligt for de aldre,
men glém inte den kdpstarka
yngre befolkningen som
hanger med i utvecklingen av

nya koncept.

Jag vill se ett stort, nytt bibliotek dar
Coop ligger. For att fa folk att stanna
kvar i Mellerud, exempelvis om de
pluggar i Trollhdttan, ska det finnas bra
studiemiljoer pa biblioteket. Studierum, Jag skulle vilja se att Melleruds
grupprum etc. Ett modernt bibliotek dit torg profilerar sig mer som ett
man vill g& for att plugga, lasa tidningar, handelstorg fér marknader.
I8na bécker eller ta en fika. Bra salar for
utstallningar ar ocksa viktigt. V
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UTVARDERING

Formulering av fragor

Valet av fragor i en medborgardialog
kan ha en stor inverkan pa resultatet.
Till denna del hor ocks& graden av
paverkbarhet och syftet med dialogen.
Infér Tyck om torget beslutades det
om att dialogen skulle vara bred och

i forsta hand lyssna in medborgarnas
tankar om torget. "Vilka aktiviteter
vill du se kring torget?” resulterade
ofta i svar s som marknad,
blomsterforséljning och dans,

alltsa aktiviteterna i sig snarare an
utformning fér att kunna genomfdra
dem. Med tanke pa formuleringen av
fragan ar detta inte sa konstigt och
malet var anda att fa igang tankar och
diskussioner. Valde man daremot att
fraga efter saknade funktioner hade
folk svarare for att komma med idéer.
Att vi hade ”Vad ar viktigt med de
offentliga funktionerna vid torget?”
som en av huvudfragorna boér ocksa
reflekteras 6ver d& man analyserar
resultatet. Det ar svart att saga

om lika manga hade kommenterat
exempelvis bibliotekets utformning
och placering om inte vi hade tagit
upp det forst. Dialogen har anda gett
en generell bild av vad det finns for
asikter om torget.

Metodval

Det ar forsta gangen Melleruds
kommun genomfor en
medborgardialog och vi har prévat
oss fram under resans gang. Om man
ser till Melleruds befolkning ar det
procentuellt f& inlamnade synpunkter.
Vi har pratat med flest manniskor
genom arrangerade moten och fatt in
minst kommentarer via den digitala
enkéaten, mail och brev som var ett
satt for allmanheten att tycka till.

Det kan bero pa att steget att ga

in pa Melleruds hemsida, klicka sig
vidare till ratt flik och slutligen fylla

i en enkat blev for langt. Det kan
ocksa vara som pa Oppet hus att
ingen kénde sig riktigt traffad eller
tillfrdgad. Kanske hade det blivit fler
synpunkter om man postat personliga
enkater. Att ta personlig kontakt

som pa torgdialogen var ett satt att

sakerstalla att man far svar, men ar
tidskravande.

Att som pa Stinsen inleda med

en workshop med post it-lappar

var givande da det satte igang
diskussioner. Over lag har det visat
sig vara bra att bjuda in sig till olika
grupper och genomfdra dialogen

hos dem. Att fér dem befinna sig

i en van miljé har bidragit med en
mer avslappnad stamning. Vid dessa
moten har vi fort gemensamma
anteckningar pa storbild, ett praktiskt
satt att vara 6verens om det som
sagts. Det har ocksd varit bra att efter
att ha diskuterat problem gemensamt
forsoka komma fram till forslag pa
I6sningar. Alla kan kdnna att de har
utrattat nagot och motet avslutas med
en positiv kdnsla.

Forutsattningar ar viktiga och yttre
faktorer kan paverka, nagot vi fick
erfara pa centrumpromenaden.

En isande vind ledde bade till fa
medverkande och en snabb promenad
genom centrala Mellerud.

Struktur och upplagg

Det inledande arbetet handlade for
0ss om att ta reda p& hur man faktiskt
genomfoér en medborgardialog. Vi
kontaktade bland annat Alvrummet i
Goteborg och Kungsbacka kommun
for att f& tips och underlag. Utifran

en mall frdn Kungsbacka kommun
utformade vi en dialogplan och
Alvrummet tipsade om matnyttiga
hemsidor dar vi laste om hur man
satter upp en kommunikationsplan och
genomfor en malgruppsanalys. Dessa
dokument har vi haft hjalp av nar vi
utformat huvudfragorna och dialogens

upplagg.

Utifrdn kommunikationsplanen lade
vi upp en plan 6éver de méten som
skulle genomforas. Det har ocksa
varit valkommet att som grupp bjuda
in oss, dessa moten dar deltagarna
sjalva tagit initiativet har varit
lyckade.
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I planeringsstadiet hade vi ambitionen
att i enlighet med kommunens

vision fokusera pa barn och
ungdomar. Vi hade tidigt kontakt
med konstnéaren Lisbeth Furdell som
var intresserad av att genomfora

en kreativ process med skolbarnen.
Det visade sig vara svart att fa till

ett bra samarbete med skolan vilket
vi efterhand ar besvikna éver. Av
Kultur- och Utbildningsférvaltningen
fick vi radet att séka upp Melleruds
kommuns rektorer och presentera
medborgardialogen och forslag pa
upplagg, rektorerna i sin tur tog
darefter upp frdgan med lararna

pa gemensamma moten. De
rekommenderade oss inte att kontakta
lararna personligen utan ville ge dem
mojligheten att kontakta oss, vilket
de inte gjorde. Vi hade kunnat ligga
pa mer, kanske anda pratat med
engagerade larare, men det kan ocksa
vara andra faktorer som paverkade
engagemanget fran lararnas sida.

Vi kontaktade dem med ganska

kort varsel, det var vartermin med
nationella prov bland annat och det
pagick ett stort arbete med att ta
emot asylsékande barn, men detta ar
endast vara spekulationer.

Under medborgardialogen har vi haft
en god kontakt med Melleruds Nyheter
som har publicerat sammanfattningar
av flera utav de méten som
genomforts. Positivt var att de ocksa
tog initiativet till ett uppslag med
foton och reflektioner fran foretagare
kring torget.
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ATT TANKA PA TILL NASTA GANG

O Utforma en bra enkat fran borjan.
Likadana fragor under hela
medborgardialogen gor det mycket
enklare att sammanstélla statistik.

O Ar det relevant att man ser uppgifter
pa vem som har svarat?

O Troghetsfaktorn - det var inte forran
i slutet av mars som vi kunde
konstatera att folk pratade om
dialogen.

O Planera tidigt for utstéllning och ordna
med det praktiska fran borjan. |1 Tyck
om torget hade vi kunnat ta fler foton.

O Utvardera och sammanstall
allteftersom, exempelvis workshops.

O F& vagar tycka nar man inte ar
anonym, exempelvis p& Facebook.
Nagot vi inte testade men som
kan vara en bra metod ar att ha
en medborgarpanel. Som medlem
i panelen kan man lamna sina
synpunkter i olika fragor, genom
undersokningar eller pa moéten.

O Forbered alltid teknisk utrustning.

O Det ar bra med en kommunikations-
plan men det kan ocksa vara givande
att vara flexibel. Av Suzan Podziba
blev vi tipsade om en kedjeeffekt som
kan uppstd om man fragar de som
deltar i ett mdte vem man borde prata
med darnést. Det kan handa att man
inte hade tankt pa den personen eller
gruppen annars.

O Be om att fa tillbaka ifyllda enkater
med en gang, annars kommer de inte
in.

O Be mer erfarna kommuner om rad.
Av Kungsbacka fick vi mallar éver hur
man utformar kommunikationsplaner
och Alvrummet tipsade om nyttiga
hemsidor.

O God planering och framforhallning ar a
och o.

MEDBORGARDIALOG 2015



VAD HANDER NU?

Malet med Tyck om torget var att
lyssna in medborgarnas tankar kring
torget. | processen ingick ocksa

att sammanstalla och utvardera
resultatet och slutligen aterkoppla
till alla som deltagit med synpunkter
och asikter. Vi har valt att gora detta
med en sammanstallande utvardering
samt en utstallning som kommer att
hanga uppe for allman beskadan pa
biblioteket under sommaren 2015.

Den 3 juni presenteras resultatet for
kommunstyrelsen och den 17 juni foér
kommunfullméktige. Under hésten tar
politikerna i Melleruds kommun beslut
om nasta steg.
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