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SOCIALNAMNDEN
DATUM Onsdagen den 16 december 2020, klockan 08.30 — 14.00
PLATS Socialférvaltningens servicecenter eller Teams

Ej tjanstgorande erséttare som avser att delta i sammantridet - var vénlig anmél
dig till socialforvaltningens kansli, e-post socialnamnd@mellerud.se eller 0530-180
50, senast ki. 09.00 dagen fore sammantrédet.

OBS! P& grund av nya allménna rad frén folkhilsomyndigheten si uppmanar
Socialnamndens ordférande att endast ledaméter och tjinstgorande ersittare deltar
pa socialndmndens sammantride. Ledaméter, tjinstgorande ersittare och ersittare
kan delta pa distans via Teams.

Ledamoter Ersattare

Daniel Jensen, ordf. (KD) Paula Torngvist (KD)
Ann-Sofie Fors (M) Katarina Kvantend (M)
Karin Nodin, 1:e vice ordf. (© Maja Holmgren ©
Anita Augustsson (KIM) Mohamed Mahmoud (MP)
Christine Andersson (S) Olof Sand (S)
Eva Larsson, 2:e vice ordf. (S) Florence Jonasson (S)
Liselott Hassel (SD) Lillis Grodem (Sb)
Ovriga

Gunnar Erlandsson t.f. socialchef

Claes Sundén ekonom

Frida Larsson sekreterare

Mikael Nilsson samverkanssamordnare

Anette Karlsson sektorchef stdd och service

Pernilla Wall sektorchef vard och omsorg

Carina Holmqvist sektorchef individ och familjeomsorg

Anna Granlund sakerhetschef

Simone Geerts familjesekreterare

Johanna Bergman LSS-handlaggare

Sandra Elgersson LSS-handlaggare

° Sammantrédet 6ppnas
e Upprop samt anmalan om tjanstgérande ersattare

o Val av justerare — Christine Andersson (S)
Val av ersattare for justerare — Liselott Hassel (SD)

e Tidpunkt for protokollets justering — 17 december 2020, klockan 11.00.

Socialférvaltningen
Besbksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon: 0530-180 00 E-post: kommunen@mellerud.se
Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se
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Arenden
Nr  Rubrik Kommentar
1. |Faststéllande av dagordning
2. | Presentation av ny Socialchef Tanja Matsson
08.35 - 08.40
3. | Verksamhetsuppféljning och prognos november 2020 Claes Sundén
Gunnar Erlandsson
08.40 — 09.00
4. |Sektorrambudget 2021 Gunnar Erlandsson
Pernilla Wall
09.00- 09.15
5. | Investeringsbudget 2021 - 2026 Gunnar Erlandsson
09.15 - 09.30
6. |Presentation - utvardering administrativa enheten Mikael Nilsson
09.30 - 10.00
Fika
7. | Initiativdrende om obligatoriska spraktester for all Anette Karlsson
personal inom kommunal vdrd och omsorg Gunnar Erlandsson
10.15-10.25
8. | Reglemente - Ledningssystem for systematiskt Frida Larsson
kvalitetsarbete 10.25 -10.30
9. | Arbetsmiljo Sara Hojman
Frida Larsson
10.30 - 11.00
10. | Utbildning - Lagen om st6d och service till vissa Johanna Bergman
funktionshindrade (LSS) Sandra Elgersson
11.00 -11.30
11. | Utbildning - Méraldrabalken Simone Geerls
11.30 - 12.00
12. | Utbildning - Kommunallagen (KL) och Forvaltningslagen |Anna Granlund
(FVL) 12.00- 13.00
13. |Angenés sarskilda boende, rapport Pernilla Wall
13.00 - 13.10
14. | Information om Covid-19 Pernilla Wall
13,10 -13.20
15. [Rapport fran IFO — systematiskt kvalitetsarbete Carina Holmqvist
13.20 - 13.40
16. | Rapporter fran socialférvaltningen Gunnar Erlandsson
13.40 - 13.50
17. | Rapporter fran socialndmndens ledaméter Daniel Jensen
13.50 - 14.00
Lunch

Socialforvaltningen
BesoOksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon: 0530-180 00 E-post: kemmunen@mellerud.se
Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se
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18. [Redovisning av delegeringsbeslut

19. |Anmalan

Ordféranden

Férvaltningssekreteraren

Socialforvaltningen
Besbksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon: 0530-180 00 E-post: kommunen@mellerud.se
Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se
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ARENDE 1

Faststdllande av dagordning

Forslag till beslut

Socialnamnden faststaller foljande dagordning:

N oy ks w N

@

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Faststéllande av dagordning

Presentation av ny Socialchef
Verksamhetsuppfoljning och prognos november 2020
Sektorsbudget 2021

Investeringsbudget 2021 - 2026

Presentation — Utvardering administrativa enheten

Initiativarende om obligatoriska spraktester for all personal inom kommunal vérd och
omsorg

Reglemente — Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
Arbetsmiljo

Utbildning — Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
Utbildning — Foraldrabalken

Utbildning — Kommunallagen och Férvaltningslagen

Angenis sarskilda boende, rapport

Information om Covid-19

Rapport frén IFO — systematiskt kvalitetsarbete

Rapporter fran socialfrvaltningen

Rapporter frdn Socialndmndens ledaméter

Redovisning av delegeringsbeslut

Anmalan
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ARENDE 2

Presentation av ny Socialchef

Socialndmnden fo6rslds besluta att
Socialndmnden godkanner informationen.

Sammanfattning av drende
Tanja Mattsson som dr ny Socialchef fér Mellerud och Bengtsfors kommun presenterar sig till
Socialndmnden.
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ARENDE 3 Dnr SN 2020/58

Verksamhetsuppfdljning och prognos november 2020

Socialndmnden forslds besluta att:

1. godkanna information om verksamhetsuppféljning och prognos

2. godkdnna redovisningen av atgardsplan for budget i balans 2020-2021

3. uppmana forvaltningen att arbeta for att minimera underskottet 2020
Sammanfattning av drende

Redovisning av statistik och ekonomi for sektorerna Individ- och familjeomsorgen, Vard och
omsorg och Stod och service for oktober 2020.

Beslutsunderlag

e  Statistikunderlag

e  Redogorelse av ekonomi

e  Atgardsplan



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 4 Dnr SN 2020/186
Sektorsbudget 2021

Socialnimnden foreslds besluta
Socialndmnden beslutar att

1. att anta férvaltningens andrade grundforslag till fordelning av sektors budgeten 2021.
2. att anta forvaltningens forslag om hur de riktade medlen till dldreomsorgen fordelas

3. att ansdka om tillaggsanslag till kommunstyrelsen motsvarande 1,3 mkr for 6kade
l6nekostnader 2021.

Sammanfattning av drendet

Budget 2021 sektors foérdelning. Forutsattningar for sektorernas budget 2021. Tilldelad ram
2021 296,274000 mkr samt okat tillskott om medel tillférs om 1,3 mkr for 6kade I6nekostnader
2021,

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialndmnden
Kommunstyrelsen

Gunnar Erlandsson tf. socialchef
Sektorchef
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Socialnédmnden

Sektors budget 2021

Socialnamnden foreslds besluta
1. att anta forvaltningens andrade grundférslag till foérdelning av sektors budgeten 2021.
2. att anta forvaltningens forslag om hur de riktade medlen till dldreomsorgen fordelas

3. att anstka om tillaggsanslag till kommunstyrelsen motsvarande 1,3 mkr fér 6kade
I6nekostnader 2021.

Sammanfattning av drendet

Budget 2021 sektors fordelning. Férutsattningar for sektorernas budget 2021. Tilldelad ram
2021 296,274000 mkr samt okat tillskott om medel tillférs om 1,3 mkr for 6kade Ionekostnader
2021.

Beskrivning av drendet

Forslag till fordndrad sektors ram 2021. Att géra kostnadsminskningar och
effektiviseringen av verksamheten &r nédvandig for att klara 2021 ars budget. I budgeten finns
delvis tackning for medel for bade semester och viss sjukfranvaro. Sektorerna har nu beraknat
enheternas budget. Nuvarande sjukfrdnvaro tacks inte i budgeten 2021. Sektorerna har satt
som mal att sanka sjukfr@nvaron 2021. Férhoppningsvis ska framtida vaccin géra att pandemin
minskar och dérmed kan ocksa sjukfrdnvaron sankas. En annan frdga &r uppfdljning av
sjukskrivningar som behéver ses Gver men ocksa tydligare rutiner vid budgetuppféljning 2021.

Genomfdrande av heltid pagdr. Varje chef tydliggdr i verksamheten fér sina medarbetare att i
tjansten ingdr resurstid som ska goras dar behovet uppstar, tex andra enheter.
Bemanningsenheten spelar stor roll i genomforande av heltidsresan. Heltid kommer att gora det
lattare att kunna rekrytera nya medarbetare. P g a delvis 1&ga tjanstgéringsgrader, framst inom
aldreomsorg ar det viktig att kostnadsdkningar hanteras inom ramen. Med béttre
schemaldggning och battre anvandning av resurstid kommer kostnaderna pa sikt att minska.

En genomlysning av verksamhet hemvard har beslutats av namnden. Anledningen &r héga
kostnadsindex jamfort med jamfoérbara kommuner. I uppdraget ingdr att revidera Vagledande
bestdmmelser. Oversynen ska leda till kostnadsminskningar och kad effektivisering, for att
komma till ratta med underskottet i verksamheten, samt sanka kostnadsindex, i jamforelse med
jamfdrbara kommuner. Boendesttd ar en viktig verksamhet som motverkar externa placeringar.
Den ar viktig bade for Stéd och Service och IFO att kunna motverka externa placeringar och
ersatta med hemmaplanslésningar som minskar kostnaderna. Det finns inget utrymme i budget

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 11 0530-180 00 5502-2776
Socialfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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2021 att ha dyra externa placeringar. En utredning inom forvaltningen har p&bdrjats under
hésten for att hitta I16sningar som bygger pa hemmaplansdtgarder.

Individ och familjeomsorgen har under flera dr brottats med héga kostnader fér placeringar och
inhyrd personal. Fran senhdsten 2020 har dock en férandring skett, som kommer att innebéara
sankta kostnader 2021 for bade inhyrd personal och placeringar. Fortfarande &r kostnaderna
for externa placeringar héga. Under hésten 2020 har en plan for IFO beslutats. Den bygger pd
att sankta kostnader 2021 i form av minskade placeringar till forman for satsning pa
hemmaplanslosningar. Ett utékat samarbete med Am&ls familiehemsenhet har p&boriats som
kommer att ge resultat under 2021. 2019 13g Mellerud 33 % Gver kostnadsindex fér jamforbara
kommuner.

Lagtroskelboende &r en viktig och grundlédggande faktor fér ménniskors méjligheter och behov.
Melleruds kommun kommer att ta fram en tydlig struktur fér personer som blir utan bostad och
behdver stéd av socialtjansten. En utokad samverkan med Melleruds bostader har startats. Ett
avtal bor tas fram som reglerar ansvaret mellan Melleruds kommun och Melleruds bostéder.

7000 Socialchef

7005 Adm enhet

Sektor 71 IFO

Sektor 73 VoO

Sektor 78 SoS

Besl. ram

Ny ram

Besl. ram

Ny ram

Besl. ram

Ny ram

Besl. ram Ny ram

Besl. ram

Ny ram

3769060

4974000

9104000

9100919

54465400

Nettoram 2021 fordelat och dndrat inom férvaltningen i december 2020

Forslag sektors ram 2021 Kommunfullmaktige faststéllde i juni 2020 ramarna for
socialnamnden och namnden faststallde sektors budgeten i oktober 2020. Det innebar en
minskad ram med 5,7 Mkr. I denna ram finns &ven hyra som avser Angenés med 6,6. Mkr. Med
anledning av kostnadsdkningen under hosten inom IFO, underfinansieringen pd Angends, samt
det nya l6neavtalet, har forvaltningen behovt géra ytterligare justeringar. En omférdelning av
sektorernas budget &r féreslagen fdr att kompensera delar av IFO:s underskott. Angenas
underfinansiering samt forvaltningens 6kade l6nekostnader som inte ticks i den beslutade
ramen. En begdran till Ks om tillskott med 1,3 Mkr for I6neavtalet, foreslds for den nya ramen
2021. Delar av medel for det statliga dldreomsorgsstodet behdver anvandas till att finansiera ett
ytterligare nattlag pd Angenas Det extra nattlaget behdvs for att klara arbetsmiljon for
personalen samt tillsynen av brukarna nattetid

Tertial 2, 2020, prognosticerades att socialnéamnden per &rsbasis 2020 redovisar ett underskott
med 7 mkr. Underskottet har sedan 6kat ndgot under hésten och framst ar det kostnader for
externa placeringar inom IFO. For att klara 2021 &rs budget har en kostnadsminskning med
minst 12,7 mkr behovts gdras for att f& balans i beslutad ram. De férandringar som maste
goras for att fa balans i budget 2021 &r féljande. (se hilaga dndringsbudget 2021 sektor)

Forvaltningsévergripande Ansvar 7000 Forvaltningen foreslds en generell besparing med
0,5 av nettobudgeten hos varje chef. Det innebér 1,442 mkr som finns som en buffert under
ansvar férvaltningschef att anvandas vid extra ordindra héndelser. 0,2 mkr har tagits av
bufferten fér att finansiera dkade driftskostnader i samband ombyggnaden av Fagerlid och finns
under enhet Fagerlid. Ans6kan om tillskott 1,3 mkr fér nya l6ner som ska fordelas ut om tillskott
beslutas.

Vard och omsorg ansvar 73 har fatt ett tillskott i ramen med 1 mkr jamfort med 2020. 2021
har hyreskostnaderna ckat ca 5 mkr Angends, jamfort med 2020. Vilket har inneburit att

53965400[156700000| 157008169 |70750000|71224669
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besparingar har behdvts goras i driftsbudgeten med motsvarande belopp. De besparingar som
ar genomforda, ar minskade medel for vikariemedel vid franvaro, tva drsarbetare inom
hemtjansten, omkostnadsbudget generellt samt utbildningskostnader och konsultkostnader
(bemanningssjukskéterskor). Nettoramen blir 157 mkr, exklusive de besparingar som
beslutades under 2020 som minskade korttidsplatser och sarskilda boendeplatser 4,2 mkr. Det
forvantande underskottet pd 1,8 mkr 2020 har hanterats infér budget 2021. Vidare féreslds att
1 mkr av den foreslagna ramen, omfordelas till IFO, samt att 1,3 mkr av det riktade
permanenta statsbidraget for dldreomsorgstdd anvands till att finansiera ytterligare ett nattlag
pd Angenids som kvalitetshojande tgarder.

Bistdndsenheten fér i uppdrag att se 6ver végledande bestammelser for bistdndsbedémning
inom hemtjanst. Oversynen inom hemvarden beriknas innebira minskade timmar i hemv&rden
med 1,0 mkr. Vidare att genomfora forandringar for att hantera 2020 &rs underskott.

Stod och service foreslds att nettoramen blir 71,2 mkr, inklusive att 1, mkr av den féreslagna
ramen, omfordelas till IFO. En besparing pd 0,351 mkr kommer att genomféras. De dtgarder
som har beslutats ar att minska antalet timanstéllda och minskade kostnader for resande till
daglig verksamhet. En viktig funktion &r boendestédet som pa sikt kan minska externa
placeringar till formén for hemmaplansldsningar. Sektorn har i detta budgetférslag korrigerat en
tidigare felaktig besparingsatgard. Stédboende och familjebehandlare finns nu inom IFO:s
omrdde. Okade kostnader fér hyror och minskade intakter frén assistansersattningar (FK) har
inneburit 6kade nettokostnader som sektorn, men som har justerat genom minskade
I6nekostnader. Ovriga besparingsdtgarder inom sektorn &r genomforda inom beslutad ram.

IFO foreslds att f& en nettoram med 54 mkr, genom att medel tillférs fr&n dvriga sektorer med
2 mkr. En besparing pd 6 mkr inklusive ramminskningen med 1,0 mkr ska genomféras.
Fortfarande &r kostnaderna for externa placeringar héga. Ett arbete har paborijats for att hitta
kostnadsminskningar och att verga till hemmaplanslsningar. Ett utdkat samarbete med Améls
familjehemsenhet kommer att ske under 2021. Den &tgarden kommer att synas forst under
2021.

Med ovanstdende foreslagna férandringar inom, &r dven enheternas driftsbudget genomférd
och utlagd. De atgarder som har gjorts under 2020 for att komma i balans, eller att minska pa
forvantat underskottet, redovisas i bilaga Aktivitetsplan besparingsmal 2022 — 2021.

Riktade statliga satsningar inom dldreomsorg

Melleruds kommun far ett riktat permanent statsbidrag till kvalitetshdjning i dldreomsorgen
2021 med 4,9 mkr. Medlen kommer att anvandas enligt féljande;

e Kvalitetshgjning i verksamheten p8 Angenas, Fokus kommer att ligga p8 det sociala
innehéllet, individuella aktiviteter enligt genomforandeplanen samt arbetet utifrén
personcentrerad vard. (1.6mkr)

» Inférande av demensgrupp inom hemvarden. Den skall samverka med
demensdagverksamheten och korttid/véxel demens. Det innebar hégre kontinuitet for
den enskilde samt battre samlad kompetens och samverkan. (1.0mkr)

o Inférande av forstérkt hemrehabilitering med mer insatser i samband med hemgéng,
samt en specialiserad grupp med hogre kompetens inom rehab i hemvéarden. (1.0mkr)

e Permanenta den nattbemanning pd Angenis som inférdes nar samtliga hyresgéster
flyttat in. Det har 6kat kvalitén pd insatserna, gett en 6kad patientsékerhet (brukare)
och det finns nu mdjlighet till utveckling av nattverksamheten. (1.3mkr)
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialnamnden
Kommunstyrelsen

Gunnar Erlandsson tf. socialchef
Sektors chefer

Gunnar Erlandsson Claes Sundén
Tf. Socialchef Forvaltningsekonom
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ARENDE 5 Dnr SN 2020/361

Investeringsbudget 2021 - 2026

Socialndmnden férslds besluta att:
Socialndmnden beslutar att

1. att anta Socialforvaltningen forslag om investeringsbudget for 2021

2. att ge forvaltningschefen i uppdrag att senast vid bokslut 2021, redovisa hur
investeringsmedlen 2021 har anvants.

3. att anta férvaltningens forslag till investeringsram for perioden 2022-2025, att i budget
2022 lagga forslag till investeringsram 2022-2026

4. att som information godkanna forvaltningens forslag om storre investeringar 2022-2029

Sammanfattning av drende

Planerad tilldelning av investeringsbudget 2021

For 2021 ar tilldelningen av investeringsmedel 300 tkr, forvaltningen foreslar att VoO tilldelas
200 tkr att anvénda for inkdp av grundutrustning och séngar. Vidare lamnas 100 tkr for dvriga
investeringar.

Storre investering 2021 sektor stod och service

Sektorn behdver gora en tillbyggnad av Stallets Dagliga verksamhet under 2021 for att fa plats
for de brukare som har sin dagliga verksamhet dar, En berdknad produktionskostnad ca 900 tkr
i investering.

Investeringar drligen 2022-2025

For perioden 2022 — 2025 foreslar forvaltningen att socialnamnden begar en 6kning av
investeringsmedel till 600 tkr per &r. D& det finns ett 6kat behov av investeringar for att klara
forvaltningens behov. Se bilaga investeringar 2022-2025.

Storre investeringar under perioden 2022-2029.

Forvaltningen kan enligt befolkningsunderlaget, se att antalet aldre 6ver 80 ar, kommer att 6ka
i antal mellan &r 2020 till 2029 med ca 180 personer i kommunen. Ett vedertaget matt ar att 15
% av dessa har behov av en plats i sarskilt boende. Forvaltningen ser att behovet ar ca 27-30
platser under perioden och fordelas mellan &r 2020-2024, och mellan ar 2025-2029.

D4 antalet aldre 6kar Gver 80 ar 6kar med ca 60 personer mellan &r 2020-2024 &r behovet en
utokning med 8-10 nya platser senast 2024. Lediga lokaler finns p& Fagerlid for att skapa dessa
nya platser. Forvaltningen foresldr att en projektering och ombyggnad startar i borjan av 2023
for att kunna vara fardigt och tas i ansprdk under 2024,

Beraknad driftskostnad for 10 nya platser ar 8 Mkr/ar. Investeringskostnad ar ej berdknad i
detta.

Mellan &r 2025 - 2029 6kar antalet &ldre med 120 personer och da ar behovet ytterligare 18-20
nya platser. En fjarde flygel p& Angenés ar moéjlig att bygga till. Forvaltningen foreslér att en



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

projektering startas under ar 2027, for att méjliggéra en tillbyggnad av en fjérde flygel pd
Angenis som skulle kunna tas i ansprék 2029.

Ar 2029 en beraknad driftskostnad for 18 platser inklusive sjukskéterska och enhetschef till en
berdknad kostnad pd 18 Mkr/&r. Investeringskostnad &r ej berdknad i detta.

Inom Stdd och service behévs en dversyn av befintliga bostader och lokaler fér verksamheten.
Planeringen bor p&borjas med Samhallsbyggnad och ligga till grund for investering 2022 —
2029. I dag hyr sektorn externt tva boende med vardera om fem platser, vilket inte 8r optimalt
ur verksamhets och kostnadssynpunkt. Férvaltningen foreslar att samtliga gruppbostader har
sex platser.

Beslutsunderlag

e Investering 2022-2029
¢ Befolkningsprognos 2020-2029

Beslutet skickas till
Socialchef
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Socialnamnden

Tjansteskrivelse — Investeringsbudget 2021-2026

Socialnamnden foreslds besluta

1. att anta Socialférvaltningen forslag om investeringsbudget for 2021

2. att ge férvaltningschefen i uppdrag att senast vid bokslut 2021, redovisa hur
investeringsmedlen 2021 har anvants.

3. att anta forvaltningens forslag till investeringsram for perioden 2022-2025, att i
budget 2022 lagga forslag till investeringsram 2022-2026

4. att som information godkénna forvaltningens forslag om storre investeringar 2022—
2029

Sammanfattning av drendet
Planerad tilldelning av investeringsbudget 2021

For 2021 &r tilldelningen av investeringsmedel 300 tkr, forvaltningen foreslar att VoO tilldelas
200 tkr att anvanda for inkdp av grundutrustning och séngar. Vidare lamnas 100 tkr for 6vriga
investeringar.

Stérre investering 2021 sektor stéd och service

Sektorn behoéver géra en tillbyggnad av Stallets Dagliga verksamhet under 2021 for att
f& plats for de brukare som har sin dagliga verksamhet dér. En beréknad
produktlonskostnad ca 900 tkr i investering.

Investeringar arligen 2022-2025

For perioden 2022 — 2025 féreslar forvaltningen att socialnémnden begér en 6kning av
investeringsmedel till 600 tkr per dr. D& det finns ett 6kat behov av investeringar for att klara
férvaltningens behov. Se bilaga investeringar 2022 -2025.

Storre investeringar under perioden 2022-2029.

Forvaltningen kan enligt befolkningsunderlaget, se att antalet &ldre 6ver 80 3r, kommer att 6ka
i antal mellan dr 2020 till 2029 med ca 180 personer i kommunen. Ett vedertaget matt &r att 15
% av dessa har behov av en plats i sarskilt boende. FGrvaltningen ser att behovet ar ca 27 -30

platser under perioden och fordelas mellan dr 2020-2024, och mellan &r 2025 -2029.

D3 antalet aldre 6kar Sver 80 &r 6kar med ca 60 personer mellan &r 2020-2024 &r behovet en
utékning med 8-10 nya platser senast 2024. Lediga lokaler finns pd Fagerlid for att skapa dessa

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 11 0530-180 00 5502-2776
Socialforvaltningen

464 80 MELLERUD E-post Webb Organisationsnummer

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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nya platser. Forvaltningen foreslar att en projektering och ombyggnad startar i bérjan av 2023
for att kunna vara fardigt och tas i ansprdk under 2024.

Berdknad driftskostnad fér 10 nya platser ar 8 Mkr/ar. Investeringskostnad &r ej berdknad i
detta.

Mellan &r 2025 - 2029 6kar antalet dldre med 120 personer och d& &r behovet ytterligare 18-20
nya platser. En fjarde flygel pd Angenés &r médjlig att bygga till. Férvaltningen foresl&r att en
projektering startas under ar 2027, for att méjliggora en tillbyggnad av en fjarde flygel p8
Angenéas som skulle kunna tas i ansprik 2029.

Ar 2029 en beraknad driftskostnad for 18 platser inklusive sjukskéterska och enhetschef till en
beraknad kostnad p& 18 Mkr/&r. Investeringskostnad &r ej berdknad i detta.

Inom Stdd och service behdvs en 6versyn av befintliga bostéder och lokaler for verksamheten.
Planeringen bor pabérjas med Samhallsbyggnad och ligga till grund fér investering 2022 —
2029. I dag hyr sektorn externt tvd boende med vardera om fem platser, vilket inte ar optimalt
ur verksamhets och kostnadssynpunkt. Forvaltningen foreslar att samtliga gruppbostader har
sex platser.

Bilaga 1 Investering 2022-2029
Bilaga 2 Befolkningsprognos 2020-2029
Gunnar Erlandssson Claes Sundén

Tf Socialchef Forvaltningsekonom
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Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 6 Dnr SN 2020/294

Presentation — Utvardering administrativa enheten

Socialndmnden forslds besluta att:
Socialnamnden beslutas att:

1. att godkanna redovisningen av utvarderingen av den administrativa enheten
2. att anta atgardsplanen

3. ge forvaltningen i uppdrag att redovisa resultatet av &tgarderna pa socialnamnden i
april 2021.

Sammanfattning av drende

I augusti 2020 fattade socialndmnden beslut om uppdrag till socialchef att genomféra utredning
av den administrativa enheten utifrdn beslutet om tillkomsten av enheten. I socialndamndens
beslut om utredning framgar att utredningen ska vénda sig till malgrupperna enhetschefer inom
socialférvaltningens sektorer, individ- och familjeomsorgen (IFQO), vard och omsorg (VoO) och
stdd och service (S0S) samt till personalen i den administrativa enheten.

Beslutsunderlag
Rapport - Utvardering administrativa enheten

Beskrivning av drendet

I slutet av 2018 togs det beslut om administrativ enhet inom socialférvaltningen i Mellerud. Den
administrativa enheten skulle syfta till att med god service avlasta och forbattra arbetsmiljon for
medarbetare och cheler inom sociallOrvallningen. Denna utredning har syflal Lll all ulvardera
vart verksamheten i dagsléget befinner och hur vida den vidtagna 3tgérden fatt 6nskad,
forvantad och avsedd effekt. Utifran resultat dras slutsatser och férslag pa utvecklingsomraden.
Inh@mtande av information har skett genom tva riktade enkater, varav en till medarbetare i den
administrativa enheten och en till enhetschefer inom socialférvaltningens sektorer. Utredningen
pavisar stora skillnader i upplevelse kring organisationsférandringen mellan enhetschefer och
medarbetare inom den administrativa enheten. Enhetscheferna anser att den foréandring som
haft storst inverkan p& deras verksamhet ar inom omrddet personaladministration och att
organiseringen inte bidrar till en minskad arbetsbelastning. Medarbetarna i den administrativa
enheten anser att enheten bidrar till en tillhdrighet med gemensam plattform och att deras
arbete blivit mer effektivt till foljd av ett strukturerat arbetssatt. Administratorernas roll och
uppdrag har blivit tydligare. Bdde medarbetarna och enhetscheferna upplever att sarbarheten
minskat kring administrativt stéd, men enhetscheferna upplever aven att tillgéngligheten
minskat. Utredningen visar att det ar en bit kvar till 6nskat lage i stravan efter funktionalitet.
Konstateras att man annu inte ndtt organiseringens fulla effekt och att det vore
kontraproduktivt att efter kort tid ga tillbaka till tidigare organisering, s till vida att det varken
I6ser nuvarande eller framtida utmaningar. Exempelvis kommande samarbete med Bengtsfors.
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Socialférvaltningen 2020-12-16

Utifrdn utredningens resultat féreslds strategiska mal och tgérder inom foljande omréden:

Minska enhetschefernas arbetsbelastning.

Delaktighet i forvaltningens strévan mot funktionalitet som inte avser vara beroende av
person.

Okad forstdelse och gemensam dialog kring heltidsresan inom forvaltningen.

Ge forvaltningen forutsattningar att kunna fokusera pad verksamhetsutveckling.

En 3tgardsplan har tagits fram med mélsattning att stodja den administrativa enheten att n
syftet; att med god service avlasta och forbattra arbetsmiljon for medarbetare och chefer inom
socialférvaltningen.

Beslutet skickas till
Socialchef
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Socialnamnden

Utredning administrativa enheten

Socialndmnden forslds besluta att:
Socialnamnden beslutas att:

1. att godkanna redovisningen av utvarderingen av den administrativa
enheten

2. att anta atgardsplanen

3. ge forvaltningen i uppdrag att redovisa resultatet av atgarderna pa
socialndmnden i april 2021.

Sammanfattning av drendet

I augusti 2020 fattade socialndmnden beslut om uppdrag till socialchef att
genomfora utredning av den administrativa enheten utifrdn beslutet om tillkomsten
av enheten. I socialndmndens beslut om utredning framgar att utredningen ska
vanda sig till malgrupperna enhetschefer inom socialférvaltningens sektorer,
individ- och familjeomsorgen (IFO), vdrd och omsorg (VoO) och stéd och service
(SoS) samt till personalen i den administrativa enheten.

Underlag

Rilagar:
1. Utvardering administrativa enheten.

Beskrivning av drendet

I slutet av 2018 togs det beslut om administrativ enhet inom socialférvaltningen i
Mellerud. Den administrativa enheten skulle syfta till att med god service avlasta
och férbattra arbetsmiljon for medarbetare och chefer inom socialférvaltningen.
Denna utredning har syftat till att utvérdera vart verksamheten i dagslaget
befinner och hur vida den vidtagna atgarden fatt 6nskad, forvantad och avsedd
effekt. Utifran resultat dras slutsatser och forslag pd utvecklingsomréden.
Inhdmtande av information har skett genom tva riktade enkéter, varav en till
medarbetare i den administrativa enheten och en till enhetschefer inom
socialfdrvaltningens sektorer. Utredningen pdvisar stora skillnader i upplevelse
kring organisationsférandringen mellan enhetschefer och medarbetare inom den
administrativa enheten. Enhetscheferna anser att den fordandring som haft storst
inverkan pa deras verksamhet &r inom omrédet personaladministration och att
organiseringen inte bidrar till en minskad arbetsbelastning. Medarbetarna i den
administrativa enheten anser att enheten bidrar till en tillhorighet med gemensam

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialférvaltningen

E-post Webb Organisationsnummer
464 80 MELLERUD P 9

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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plattform och att deras arbete blivit mer effektivt till féljd av ett strukturerat
arbetssatt. Administratérernas roll och uppdrag har blivit tydligare. Bade
medarbetarna och enhetscheferna upplever att sdrbarheten minskat kring
administrativt stdd, men enhetscheferna upplever adven att tiligangligheten
minskat. Utredningen visar att det ar en bit kvar till 6nskat ldge i strévan efter
funktionalitet. Konstateras att man annu inte ndtt organiseringens fulla effekt och
att det vore kontraproduktivt att efter kort tid g4 tillbaka till tidigare organisering,
sa till vida att det varken l6ser nuvarande eller framtida utmaningar. Exempelvis
kommande samarbete med Bengtsfors.

Utifrdn utredningens resultat foreslds strategiska mal och &tgarder inom foljande
omraden:

e Minska enhetschefernas arbetsbelastning.

* Delaktighet i forvaltningens stravan mot funktionalitet som inte avser vara
beroende av person.

» Okad forstdelse och gemensam dialog kring heltidsresan inom
forvaltningen.

e Ge forvaltningen férutsattningar att kunna fokusera pa
verksamhetsutveckling.

En atgardsplan har tagits fram med malsattning att stédja den administrativa
enheten att nd syftet; att med god service avlasta och forbattra arbetsmiljon fér
medarbetare och chefer inom socialférvaltningen.

Gunnar Erlandsson Mikael Nilsson

T.f. socialchef Samverkanssamordnare
079-0626503
Mikael.nilsson@mellerud.se
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ARENDE 7 Dnr SN 2020/330

Initiativdrende om obligatoriska spraktester for all personal inom
kommunal vird och omsorg

Forslag till beslut
Socialnéamnden godkanner informationen och ger forvaltningen i uppdrag att géra en 6versyn
kring behov av spréktest bland medarbetarna inom kommunal v8rd och omsorg.

Sammanfattning av drendet

Melleruds Kommun ingdr i lokalt V&rd och omsorgscollege Fyrbodal Ost tillsammans med
Bengtsfors, Am&l, Trollhattan, Vanersborg, Dals-Ed, Kunskapsférbundet och Hermods. De elever
som fér diplom fran Vard- och omsorgscollege har gtt en utbildning som &r kvalitetssikrad
genom samverkan mellan arbetsliv och utbildning. Diplomet &r en merit nar eleven soker
arbete. Reglerna for diplom uppdaterades den 1 juni 2018 for vard och omsorgsprogrammet.
Diplomet &r ett bevis pa att eleven genomfért en utbildning med kvalitet och arbetsférlagd
praktik utifrén vart samverkansavtal. Godkant betyg i Svenska 1/Svenska 1 som andra sprik ar
obligatoriskt for diplom. Elever som har betyg i svenska pd gymnasial nivé eller ett omdéme
som motsvarar lagst godkand fran folkhtgskola far tillgodorakna sig 100 poang till diplomet.

Medarbetare med annan utbildning kan erbjudas spréktest vid behov i samverkan med
vuxenutbildningen. Som en del i vart fortsatta kvalitetsarbete kommer vi dven under 2021 att
arbeta med sprdkombud pé& arbetsplatserna. Vi har beslutat om att utbilda tre
sprakombudsutbildare i Fyrbodal Ost. Under APL (Arbetsplatsforlagt larande), praktik eller
faltstudier finns det namnskyltar att I&na i verksamheten som kommer att mérkas med praktik.

Beslutsunderlag

Presentation — tydliggdrande av funktion
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef
Sektorchef
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Socialnamnden

Initiativirende om obligatoriska spraktester for all personal
inom kommunal vard och omsorg

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner informationen och ger férvaltningen i uppdrag att géra
en 6versyn av behov av spraktest bland medarbetarna inom kommunal vard och
omsorg.

Sammanfattning av drendet

Melleruds Kommun ingér i lokalt V&rd och omsorgscollege Fyrbodal Ost tillsammans med
Bengtsfors, Amal, Trollhéttan, Vanersborg, Dals-Ed, Kunskapsforbundet och Hermods. De
elever som far diplom frdn Vard- och omsorgscollege har gatt en utbildning som &r
kvalitetssékrad genom samverkan mellan arbetsliv och utbildning. Diplomet &r en merit nar
eleven soker arbete. Reglerna for diplom uppdaterades den 1 juni 2018 for vard och
omsorgsprogrammet. Diplomet ar ett bevis pd att eleven genomfért en utbildning med kvalitet
och arbetsforlagd praktik utifrén vart samverkansavtal. Godkant betyg i Svenska 1/Svenska 1
som andra sprak ar obligatoriskt fér diplom. Elever som har betyg i svenska p& gymnasial nivd
eller ett omddme som motsvarar lagst godkand fran folkhégskola fér tillgodorakna sig 100
poang till diplomet.

Medarbetare med annan utbildning kan erbjudas spraktest vid behov i samverkan med
vuxenutbildningen. Som en del i vart fortsatta kvalitetsarbete kommer vi &ven under 2021 att
arbeta med spradkombud pd arbetsplatserna. Vi har beslutat om att utbilda tre
sprdkombudsutbildare i Fyrbodal Ost. Under APL (Arbetsplatsforlagt [arande), praktik eller
faltstudier finns det namnskyltar att I&na i verksamheten som kommer att mérkas med
praktik.

Beslutsunderlag

Presentation — tydliggérande av funktion
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef
Sektorchef
Frida Larsson
Gunnar Erlandsson Administrativ chef
T.f. socialchef 0530-18179
Frida.larsson@mellerud.se
Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776

Socialforvaltningen

464 80 MELLERUD E-post Webb Organisationsnummer

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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ARENDE 8 Dnr SN 2020/103

Reglemente — Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Socialnamnden forslas besluta att:
Socialndmnden beslutar att faststélla upprattat forslag till reglementet for systematiskt
kvalitetsarbete.

Sammanfattning av drende

Foreliggande styrdokument foreslds utgdra Socialférvaltningens reglemente fér systematiskt
kvalitetsarbete. Syftet med ett ledningssystem &r att ledningen i kommunen ska kunna styra
verksamheten s& att ratt sak gors pa ratt satt och vid réatt tillfalle. Ledningssystemet gér det
mdjligt att hdlla ordning och reda i verksamheten s att handelser som kan leda till v8rdskador,
missforhdllanden eller andra avvikelser kan undvikas.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse
Reglemente for systematiskt kvalitetsarbete

Beslutet skickas till
Socialchef
Administrativ chef
Diariet
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Socialndmnden

Reglemente for systematiskt kvalitetsarbete

Forslag till beslut

Socialnédmnden beslutar att faststélla upprattat forslag till reglementet for systematiskt
kvalitetsarbete.

Sammanfattning av drendet

Foreliggande styrdokument foreslds utgdra Socialférvaltningens reglemente for systematiskt
kvalitetsarbete. Syftet med ett ledningssystem &r att ledningen i kommunen ska kunna styra
verksamheten s att rétt sak gors pa ratt satt och vid ratt tillfalle. Ledningssystemet gor det méjligt
att hdlla ordning och reda | verksamheten sd att hdéndelser som kan leda till v8rdskador,
missforhdllanden eller andra avvikelser kan undvikas.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse
Reglemente for systematiskt kvalitetsarbete

Beslutet skickas till

Socialchef
Administrativ chef
Diariet
Gunnar Erlandsson Frida Larsson
T.f. socialchef Administrativ chef
0530-18179
Frida.larsson@mellerud.se
Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialfdrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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ARENDE 9 Dnr SN 2020/355

Socialférvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att godké@nna redovisningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Sammanfattning

Det &r av stort intresse for Socialndmnden att folja och informeras om det pdgdende
systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) i férvaltningen under socialndmndens méte | december.
Redovisningen bestér férvaltningens arbete inom féljande omréde:

Undersdkning

Riskbed®mning

Rtgérder

Handlingsplan

Forebyggande dtgarder, tex friskvard, féretagshélsovard etc.
Arbetsmiljoutbildning

Arlig uppfdlining av det systemaliska arbetsmiljdarbetet

NOUnAWNE=

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef
Administrativ chef
Diariet
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Socialnamnden

Socialforvaltningens systematiska arbetsmiljéarbete

Forslag till beslut
Socialnédmnden beslutar att godkénna redovisningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Sammanfattning av drendet

I arbetsmiljélagen star det att arbetsmiljon ska vara tillfredsstéllande med hansyn till arbetets natur,
att arbetet ska utformas sd att arbetstagaren inte utsatts for fysiska eller psykiska belastningar
som kan medftra ohélsa eller olycksfall. En utgdngspunkt &r att sprida kunskap om arbetet kring
systematiskt arbetsmiljdarbete och samtidigt folja alla lagar och styrdokument. Né&r vi arbetar
systematiskt sakerstdller vi att arbetsmiljdarbetet inte stannar av, utan fdljer hela kedjan
undersoka, riskbedéma, atgarda och folja upp s att ohalsa och olycksfall forebyggs och en
tillfredstallande arbetsmiljé uppnds. En bra arbetsmiljé okar trivsel och engagemang samt okar
mojlighet att rekrytera, behdlla och utveckla medarbetarna, det vill sdga vara en attraktiv
arbetsgivare.

Arbetsmiljdomradet regleras av ett stort antal lagar och féreskrifter som alla anger minimikraven.
Arbetsmiljélagen (AML) &r en ramlag med principer, riktlinjer och minimikrav inom arbetsmiljén.
Denna lag utgbr grunden for arbetsmiljoarbetet. Arbetsmiljoforordningen (AMF) ar en praktisk
anvisning frén regeringen som kompletterar och fortydligar lagen. Arbetsmiljéverkets nya foreskrift
om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) tradde den 31 mars 2016 i kraft. Den
paverkar arbetet med det som hittills har kallats psykosocial arbetsmiljo. Syftet ar att framja en
god arbetsmiljé och forebygga risk for ohdlsa pa grund av organisatoriska och sociala forhallanden
i arbetsmiljon. Reglerna finns sedan tidigare i arbetsmiljélagen, men &r nu samlade i den nya
foreskriften. 1 foreskriften ingdr tre huvudomrdden; arbetstid, arbetsbelastning och krankande
sarbehandling samt ett helhetsgrepp kring den organisatoriska arbetsmiljon.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beskrivning av drendet

Verksamhet, arbetsmiljo och hilsa

For att bedriva ett effektivt systematiskt arbetsmiljoarbete kravs att flera pusselbitar ar pa plats.
Nar dessa bitar &r pd plats s& har man grunden for att hantera alla arbetsmiljéforhallanden och
skapa en bra arbetsmilj6. Verksamheten handlar till stor del av ledarskapets engagemang och
medarbetarnas delaktighet.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialfdrvaltningen

464 80 MELLERUD E-post Webb Organisationsnummer

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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For att uppna finns de olika delar som spelar in — fysisk
arbetsmiljd, organisatorisk  arbetsmiljo, social
arbetsmiljé och upplevd arbetsmilj6. Flera delar bildar
tillsammans arbetsmiljon, alla ar viktiga for att skapa
en val fungerande verksamhet och en valmdende
personalgrupp. Grunden i arbetsmiljdarbetet innebar
enligt AFS 2001:1, systematiskt arbetsmiljéarbetet ett
kontinuerligt ~3terkommande arbete med att
undersbka a riskbedoma a genomfora a uppfolja.
Processen skiljer sig mer eller mindre detaljerat. Det
handlar om att tydliga arbetsvillkor, for att sedan
kunna understka hur nulaget ar, arbetsmiljo och
hélsan &r. Fran detta mste man satta upp mél och ett
onskat lage. Att arbeta enligt denna modell med
organisatoriskt arbetsmiljoarbete innebar att man
Iopande forebygger och framjar halsan och
arbetsmiljéarbetet.

Understka

Uppfdljning (Fjriskbedomning

Genomfdrande

Undersdka

Genom att gora kartlaggningar pa arbetsplatsen kan man fa vardefull information fér bedémning
av riskerna och underlag for tgarder. Syftet med bedémningen ar att fa ett underlag for att
forebygga ohalsa, men aven for att utveckla arbetsplatsen. Vid undersdkningen ska hansyn tas
till s&val fysiska forhallanden (buller, belysningsfrdgor, kemiska halsorisker och olycksfallsrisker
med mera) som organisatoriska och sociala férhdllanden (stress, relationer, arbetsorganisation
och arbetsinnehdll med mera). Undersokningen kan ses som ett forarbete, en forutsattning for
framgdng ar ledarskapels engagemang och medarbetarnas delaktighet, dven stédfunktioner som
HR och arbetstagarorganisationen. Foretagshalsovarden &r en extern insats som dven denna
maste ha verksamhetens ramar klara for dig for att utfora basta mdjliga arbete for att
tillfredsstalla verksamhetens behov kring arbetsmiljé och halsa. Om allt detta fungerar och det
finns en tydllg struktur | hur man jobbar med systematiskt arbetsmiljéarbete sa finns en tydlig
forankring och en bra grund. Arbetsvillkoren i en verksamhet utgdr en grund for organisatorisk
arbetsmiljé och har en stor inverkan pd hélsolaget i verksamheten. Viktigt att ha med sig i allt
forandringsarbete ar att forstd kontexten och forutsattningen for det planerade arbetet, att alla
ar delaktiga och ge dem méjlighet att p&verka utformningen av arbetet. Férandringen kan se pd
olika nivder och dven hér kravs en tydlighet. Med olika nivder kan de handla om det galler hela
organisationen, en eller flera forvaltningar eller enhetsnivd. Beroende p& organisationens
utformning kan de olika systemnivderna skilja sig. Innan arbetet paborjar behéver man kartlagga
nuldget, detta kan exempelvis géras genom undersdkningar av olika delar. Poangen ar att fa fram
ett underlag att analysera och utgd ifr&n. Unders6kningsmetoder kan vara skyddsronder,
arbetsplatstraffar, enkat eller andra matningar och bedémningar.

Alla medarbetare ska aktivi medverka i det systematiska halso- och arbetsmiljbarbetet pd
arbetsplatsen. Det innebdr att medverka i understkning av arbetsmiljon, att identifiera
friskfaktorer/risker, bedéma risker, genomféra atgarder och fdlja upp hélso- och
arbetsmiljbarbetet. Medarbetarnas synpunkter &r viktiga och kan hjalpa till att fdnga in tidiga
signaler om ohaélsa. Organisatorisk och social arbetsmiljo handlar bland annat om hur vi har det
pa jobbet ur en rad synvinklar. Hur vi beméter varandra, hur vi trivs med arbetsuppgifterna,
arbetskamraterna och med arbetsledningen. Det handlar ocksd om stress, arbetsbelastning,
forlaggning av arbetstider, oro infor forandringar, konflikter pd arbetsplatsen, krénkande
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sarbehandling, arbetets innehall och om méjligheterna till inflytande och utveckling i jobbet.
Grundsynen i arbetsmiljélagen &r att arbetet inte bara ska vara sa riskfritt som mdjligt i fysiskt
och psykiskt avseende, det ska ocksd ge mdjlighet till engagemang och arbetsgladje.
Kulturperspektivet ar viktigt att ta hénsyn till, vilka normer galler? Hur ser vi pd att komma
forsent? Eller att g& hem tidigare? Sticker varderingar ut? Vad gor en kultur stark? Man skapar
ett gemensamt sprdk med tydliga och gemensamma vérderingar och ibland maste man acceptera
normer och gemensamma handlingsménster. Forhdllandena mellan perspektiven maste hanga
ihop med verksamheten. Fr&gor att stalla sig ndr man ska genomfdra arbetet ar pa vilket vis man
bast mater halsan i en organisation - &r det sjukfrdnvaro, antal rehabiliteringsarende eller
frisknarvaro? Man bér se organisationshalsan frén ett organisatoriskt perspektiv och utifran
lamplig systemniva.

Det finns flera olika satt att undersdka och analysera arbetsmiljon pd, sd som fysiska och
psykosociala skyddsronder, riktade understkningar, medarbetarsamtal, enkater, |6pande dialog
med medarbetare, riskanalyser vid forandringar i verksamheten, analys av tillbud, olyckor och
sjukfranvaro och Gversyn av arbetsuppgifter och arbetsmetoder i det dagliga arbetet. I Melleruds
kommun arbetar vi med (minst) dessa understkningar.

Fysiska Skyddsronder

Chefen ska minst en gdng per ar, garna med 12 ménaders intervall, genomféra skyddsronder. Vid
dessa gds verksamheten igenom tillsammans med skyddsombud samt vid behov fastighetségare
och andra berbrda arbetstagare som kan vara av vikt for undersdkningen. Vid behov kan sakkunnig
hjalp utifrdn anlitas, i forsta hand foretagshalsovarden.

Skyddsrond OSA

Som en del i det systematiska arbetsmiljdarbetet ska arbetsgivaren undersoka den organisaloriska
och sociala arbetsmiljon (OSA), det vill saga hur medarbetarna mar och upplever sitt arbete. Det
kan handla om stress, arbetstider eller att ndgon kanner sig utst6tt. Undersdkningen ska av
ansvarig chef genomfdras minst en gang per &r, med max 12 manaders mellanrum, men kan géras
oftare om s& 6nskas eller behov foreligger.

Medarbetarsamtal

En gdng per ar, enligt verksamhetens arbetsmiljodrshjul i Stratsys, ska respektive chef ha
medarbetarsamtal med sina medarbetare. I samtalet &r det viktigt att ta upp fragor som bland
annat berdr arbetsbelastning, arbetsforhdllanden och kréankande sarbehandling.

Avstédmningar

Respektive chef ska i det I6pande arbetet i dialog med sina medarbetare stamma av
arbetsbelastningen for att undersdka om det finns tecken pd obalans mellan krav och resurser. Om
det finns tecken pd ohélsosam arbetsbelastning &r det respektive chef som ansvarar for att vidta
dtgarder.

Riktade undersdkningar

Chef ska ha vetskap om de risker som kan finnas i det dagliga arbetet. Det &ar déarfor viktigt att
identifiera samtliga arbetsuppgifter som bedrivs i verksamheten och kartlagga riskerna. Risker som
inte kan dtgardas direkt ska dokumenteras och hanteras. Till stod for att undersoka risker inom ett
specifikt omrade, till exempel bilkdrning, smitta, handintensivt arbete, kemikalier etc kan specifika
checklistor skapas i KIA-systemet. Behov av att gora ytterligare riktade undersékningar kan visa
sig efter genomforda skyddsronder, medarbetarsamtal, tillbud, lagkravsandringar, héga sjuktal
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eller nér det i andra sammanhang upptécks problem och brister i arbetsmiljén. Ansvarig chef
ansvarar for att ta in sakkunnig hjélp om s& behévs, i férsta hand foretagshalsovard.

Ohdlsa och sjukfranvaro

Arbetsgivarrepresentanter och skyddsombud ska under minst varje tertial g8 igenom
sjukfrdnvaron fran foregdende period i skyddskommitté. Syftet ar att understka om orsakerna till
frdnvaron ar arbetsrelaterad. Resultatet av genomgdngarna kan ocksd bli underlag for vidare
undersokning av arbetsmiljon.

Foérdandringar i verksamheten

I samband med planering av stérre forandringar i verksamheten, exempelvis organisatoriska
forandringar, ombyggnationer eller anvandning av ny teknik eller material ska en undersékning
goras av de risker forandringen kan medféra. Undersékningen ska vara ett underlag for den
riskbeddomning som ska goras infor forandringen. Undersékning och riskbeddmning gors alltid
tillsammans med skyddsombud. Om skyddsombudet inte &r val kdnd med verksamheten bor
ocksd minst en medarbetarrepresentant eller annan sakkunnig delta i riskanalysen.

Riskbedomning

Nasta steg i processen ar att utifrdn framtaget underlag analysera resultatet utifran varje
systemniva. Har galler att ur ett salutogent perspektiv lyfta det som &r bra och bidrar till god
halsa och bra arbetsmiljé. Man kan dven valja att belysa de risker som framkommer och orsaker
arbetsmiljoproblem ur ett patogent perspektiv. Arbetsgivaren ska regelbundet undersoka
arbetsférhallandena och beddéma riskerna. En riskbedomning ger en bild av hur allvarliga de
fysiska, organisatoriska och de psykosociala riskerna ar. Det ger i sin tur ett bra underlag for att
prioritera mellan olika dtgarder. Riskbedémningar av arbetsférhdllandena pa arbetsplatsen ska
gbras regelbundet i vardagen. Det &r védsentligt att chefer i den dagliga verksamheten ar
uppmarksamma pa hur arbetstagarna mar i sitt arbete. Hog korttidsfranvaro, vantrivsel, hég
arbetsbelastning kan vara varningssignaler om risker i arbetet. Riskbeddmningar ska dessutom
alltid goras infor en omfattande forandring av verksamheten. Nar andringar i verksamheten
planeras ska arbetsgivaren bedéma om andringarna medfor risker for ohalsa eller ohalsa som kan
behdva 3tgardas. Dokumentationen ska vara skriftlig. Arbetsgivaren ska omedelbart eller sa snart
det ar mojligt vidta de tgarder som behdvs for att forebygga ohdlsa eller olycksfall i arbetet.
Atgarder som inte genomfdrs omedelbart ska alltid dokumenteras i en skriftlig handlingsplan.
Intressekonflikter kan spela roll, det politiska perspektivet ar ett sddant exempel. Den fackliga
organisationens uppgift ar att stddja medarbatare i relation till sin arbetsgivare. Det kan &ven
vara yrkesgrupper som stdr mot varandra och pé sa vis skapar problem, dessa roller behdver bli
tydliga for att kunna nd framgdng. Det &r verksamheten som &r utgdngspunkten for
arbetsmiljoarbetet. Foreskrifterna om det systematiska arbetsmiljoarbetet staller krav pd att
arbetsgivaren undersoker, planerar, bedriver och foljer upp verksamheten pd ett sddant satt att
arbetsmiljon blir s& bra som mojligt. Riskbedémning kan behdva géras bade pa grupp- och
individnivd och ska omfatta sdval fysiska som sociala och psykosociala risker.

Atgirder

Frén olika perspektiv prioriterar man sedan vad man ska arbeta med och fokusera pa och skapar
handlingsplaner. Som namndes ovan ar delaktighet och gemensam struktur for arbetet viktigt d&
det &r en forutsattning for att uppnd mal. Delaktighet skapar motivation for att vi sedan ska ga
in i nasta steg som handlar om genomférandet. Medarbatare beh&ver kanna ett visst ansvar i
forandringsarbetet, och manmaste beakta eventuella andra villkor som kan komma uppsta under
vagen mot mélet. De risker som identifierats ska forebyggas eller helt tas bort. En prioritering
kommer att behovas. Handlingsplaner &r ett bra verktyg for att strukturera dtgérder som ska
genomforas. I handlingsplanen ska man skilja pa allvarliga och mindre allvarliga risker. Allvarliga
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risker ska dtgardas omedelbart. Fér de mindre allvarliga riskerna ska &tgarder planeras. Vissa
risker gar formodligen inte att undvikas helt. De ska likval med i handlingsplanen och det ska
beskrivas hur man minimerar riskerna. Det ar dessutom viktigt att skapa goda rutiner och
instruktioner for hur arbetet ska utforas pa ett sd sakert satt som méjligt. I handlingsplanen ska
dven anges vid vilken tidpunkt dtgarderna ska ha genomforts och féljas upp och vem som
ansvarar for att de blir genomférda. Handlingsplan for arbetsmiljodtgarder genomfors pa
arbetsplatstraff och bor goras i samband med verksamhetsplanering och budget eftersom vissa
atgarder kan pdverka ekonomi.

Handlingsplan - uppféljning

For att sakerstalla att arbetsmiljdarbetet fungerar bra ska uppfdljning goras kontinuerligt och vid
drets slut. Att analysera hur man gatt till vdga och resultatet av det &r sd viktigt for att kunna
fordndra och forbattra till nasta arbete. Att ta med sig de arbetsséatt som visat sig vara gynnsamma
och att férandra de som inte vart det. Som forfattaren belyser ar en nyckelfaktor for arbete nar
det galler organisatorisk arbetsmiljé en balans mellan krav och resurser. Resursen ska inte vara
en frdnkopplad del verksamheten utan det ska vara en bidragande faktor till att till att
verksamheten bedrivs pé ett effektivt vis med hdg kvalité. Det krévs kompetens for att kunna
utfora arbete kring organisatorisk arbetsmiljo och man behéGver se over kompetensen for att
bedriva en systematisk halsa — och arbetsmiljbarbete. Kompetensen maste spridas och utvecklas,
och utan kompetens frdn borjan skapas inte ny kompetens under och efter genomforandet.
Chefen har arbetsmiljdansvar och ska genomféra en arlig uppféljning tillsammans med
skyddsombud och fackliga ombud. Om det inte finns ett skyddsombud pa arbetsplatsen kontaktas
huvudskyddsombud. Gor det till en vana att ga igenom riskbedémningar, handlingsplaner och
uppfoljning pa vidtagna &tgarder. Genom att varje ar folja upp hur det systematiska
arbetsmiljbarbetet fungerar uppticks brister som arbetsgivare far en styrning i sitt fortsatta
utvecklingsarbete. Genom en &rlig uppféljning sékerstaller arbetsgivaren att alla delar av
verksamheten lever upp till arbetsmiljoforeskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete enligt
arbetsmiljélagen. Utgangspunkten &r verksamheten, egentligen inte halsa i sig. Verksamheten
ger forutsattningar for en god halsa. Att kdnna en tillhdrighet med en tydlig roll dar det framgar
varfor just vi finns, vilka krav och resurser finns. Kommunikation som innebar en tydlig och rak
dialog — detta &r mitt uppdrag, detta forvéntas av mig, och vi &r organiserade just sdhér for att
skapa bra inre villkor utifrdn de yttre villkoren. I samtliga steg; undersok, riskbedém, dtgarder
och handlingsplan arbetar Melleruds kommun i KIA-systemet (férutom medarbetarsamtal och
samtal som férs med medarbetarna utifrén halsa och oro). Dokumentationen fran de olika stegen
sker i samma dokument.

Forebyggande atgarder

Med ett systematiskt arbetssatt &r det lattare att forebygga ohalsa och olycksfall pd arbetet,
eftersom nya risker upptacks regelbundet istallet for att risker uppmarksammas forst nar ndgot
har hant. Riskerna uppmarksammas i de undersdkningar som vi kontinuerligt genomfor. Det finns
flera olika satt att undersdka och analysera arbetsmiljon pd, s som fysiska och psykosociala
skyddsronder, riktade understkningar, medarbetarsamtal, enkater, [6pande dialog med
medarbetare, riskanalyser vid forandringar i verksamheten, analys av tillbud, olyckor och
sjukfranvaro och Gversyn av arbetsuppgifter och arbetsmetoder i det dagliga arbetet.

Samverka och samarbeta

Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbetsmiljdarbetet men for att det ska bli meningsfullt och
effektivt maste arbetstagare och skyddsombud medverka i arbetet, sd att fler hjalps at att
upptécka och forstd de risker som kan finnas i arbetsmiljon. Utdver att rapportera risker kan
arbetstagare och skyddsombud bidra med bra lésningar p& olika arbetsmiljoproblem genom de
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erfarenheter och den kompetens de har. Forum dér det ar bra att ta upp arbetsmiljofragor ar till
exempel arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal och skyddskommittéméten (samverkansméten).
Utgdngspunkten &r att samarbete sker i alla delar av arbetsmiljéarbetet. I Melleruds kommun
foljer vi det centrala och lokala samverkansavtalet. Forslag pa ett nytt lokalt samverkansavtal &r
framtaget och dialog fors med de fackliga parterna for att komma fram till ett gemensamt beslut.
Avtalet redogér fér de olika forum som finns inom samverkan och hur dessa forum ska verka. Pa
varje APT och samverkansmote finns punkter att gemensamt diskutera gallande det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Underlag for samverkansprotokoll och minnesanteckningar &r framtagna
centralt av HR.

Rutiner
For att arbetsmiljoarbetet ska kunna bedrivas pa ett effektivt satt behdvs rutiner som beskriver

* vad, nar och hur ska goras
* vem som ansvarar, och
* vilka som medverkar.

I arbetet med att ta fram rutiner for arbetsmiljoarbetet ar det viktigt att se till att de har koppling
till andra rutiner och aktiviteter i verksamheten och kan samordnas med dom, s& att
arbetsmiljéarbetet blir en naturlig del i det dagliga arbetet. Finns det minst tio arbetstagare i
verksamheten ska rutinerna dokumenteras skriftligt. I Melleruds kommun har vi till exempel tagit
fram Arbetsmiljohandboken for att skriftligt beskriva de rutiner som cheferna behdver fdlja for att
efterleva kraven i AFS 2001:1, Systematiskt arbetsmiljdarbete.

Introduktion

Som en del i det férebyggande arbetet ska en introduktion ske av nya medarbetare inklusive
vikarier, inhyrd personal och praktikanter med fler. Inom 2 veckor efter anstallningens start ska
introduktionen avseende arbetsmiljé ha gatts igenom med medarbetaren s& att denne kénner till
de risker som ar férekommer i arbetet, samt har kunskap om Arbetsmiljohandboken och gallande
rutiner kring arbetsmiljéarbetet.

Foretagshalsovérd

Nar kunskaper och kompetens inom den egna verksamheten inte récker till ska arbetsgivaren
anlita féretagshalsovérd eller motsvarande sakkunnig hjalp utifrén for stod. T Melleruds kommun
anvander vi oss av foretagshalsovarden i frdgor som ror rehabilitering och arbetsmiljo.
Foretagshalsovarden anlitas i skarpt lage, dvs nar vi star infor ett drende eller en handelse som
redan intréffat, men ocksd i forebyggande syfte nar vi behdver mer kunskap. Pa
foretagshalsovarden finns kompetenser som: lakare, skoterska, ergonom, arbetsmiljdingenjor
med flera.

Friskvdrdbidrag

I Melleruds kommun finns ett beslut frén kommunfullméaktige att for 2020 utge friskvardbidrag
med hogst 1000 kr till medarbetare med en ménadsavléning pd minst 6 manader eller langre
oavsett anstallningsform (beraknat fr.o.m. 20-01-01). Det utgdr aven till sjuk- och foraldralediga.
Friskvardsbidraget ska framja halsa och valmdende for medarbetarna. Vi foljer Skatteverkets
regelverk kring vilka insatser som &r godkanda inom friskvardsbidraget. Bidraget kommer att gélla
aven for 2021,

Omtankesamtal
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En del i ett aktivt forebyggande arbete ar att uppmérksamma tidiga signaler. Tidiga signaler kan
vara att medarbetaren visar tecken pd ohélsa trots narvaro eller borjar fa upprepad
korttidsjukfrédnvaro. Vid oro fran chef géllande en medarbetares hélsa och valmédende ska chefen
kalla till ett omtankesamtal med medarbetaren. Omtankesamtalet &r tankt att upptacka ohalsa pa
ett tidigt stadium samt att vid sjukskrivning, forkorta denna.

Personalrond — ohélsa och sjukfranvaro

Arbetsgivarrepresentanter och skyddsombud ska under minst varje tertial ga igenom
sjukfranvaron fran foregdende period i skyddskommitté. Syftet &r att undersoka om orsakerna
till frdnvaron &r arbetsrelaterad. Resultatet av genomgdngarna kan ocksd bli underlag fér vidare
undersokning av arbetsmiljon. Chef ska ocksé enligt kommunens rehabiliteringspolicy varje &r
analysera sin sjukstatistik tillsammans med HR i en personalrond. Som stéd for chefen i sitt arbete
med rehabiliteringsfrdgorna under dret ska en handbok tas fram centralt frdn HR som redogér
for rutinerna kring sjukanmalan och rehabilitering. I personalronden foljs, forutom sjukfrdnvaro
och rehabilitering, arbetsmiljéarbetet, vra system sd som KIA, Adato och Stratsys och Gvriga
personaldrenden upp.

Arbetsmiljoutbildning

Arbetsgivaren anordnar drligen en  grundutbildning  inom  arbetsmiljoomradet fér nya
chefer och skyddsombud dar syftet &r att g8 igenom och géra ként varje chefs ansvar i
arbetsmiljoarbetet och ©ka kompetensen inom omrddet. Nya chefer kommer i samband
med sin introduktion fa en genomgang i Arbetsmiljohandboken samt de verksamhetssystem som
hanterar &renden utifrdn arbetsmiljéansvaret sd som Stratsys, KIA och Adato. Chef som saknar
kunskaper om  arbetsmiljoomrddet ska genomféra en webutbildning inom 2 manader
efter pdbérjad anstallning. Brist pd kunskaper framkommer av arbetsmiljduppgiftsfordelningen.
Internt riktade utbildningar ges av HR under aret till chefer i bland
annat rehabilitering, krankande sarbehandling och handelsehantering inom arbetsmiljo.

Arlig uppfoljning

Arlig uppfolining & en grund till kommunens arbetsmiljbokslut som ska delges
samverkansgrupperna med funktion som skyddskommitté och slutligen
kommunfullméktige. Arbetsmiljobokslutet ar en  sammanstdllning av  kommunens
arbetsmiljdarbete for det gdngna aret. Den arliga uppféljningen ska minst granska och sdkerstélla
foljande i det systematiska arbetsmiljdarbetet:

Arbetstagares och skyddsombuds medverkan i arbetsmiljdarbetet.

Att arbetsmiljopolicyn &r tillganglig och kénd fér arbetsmiljdarbetet.

Att férdelning av arbetsmiljduppgifter ar utford och aktuell.

Kunskaper och kompetens fér arbetsmiljdarbetet, arbetstagares kunskaper

om risker i arbetet.

e Att undersokningar av arbetsférhdllanden, riskbedémningar, &tgarder och
handlingsplaner samt kontroll av genomforda dtgarder har skett.

e Rapportering, utredning och uppfdljning av tillbud och olyckor.
Tillgéng till extern sakkunskap inom arbetsmiljéomradet vid behov.

e  Att rutiner &r kdnda och aktuella.

Arbetsmiljébokslutet gors vid inledningen av &ret. Kommunchefen ansvarar for denna med stod av
HR. Arbetsmiljobokslutet ska innehalla uppgifter fér det gangna aret innehallande en évergripande
sammanstallning av det systematiska arbetsmiljéarbetets genomforande och resultat i varje
forvaltning. For kommunen som helhet ska féljande uppgifter finnas med:
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Personalomsattning

Anmalningar om tillbud och arbetsskador etc.

Procentuell sjukfrénvaro

Sammanhdngande sjukfrdnvaro som Sverstiger 90 dagar
Korttidsfréanvaro, det vill saga franvaro till och med 14:e dagen.
Nyttjiande av foretagshalsovard

Arbetsmiljobokslutet ska dartill innehélla en analys kring att kommunen gjort det den &r dlagd att
gora i arbetsmiljdarbetet samt att fordelning av arbetsmiljouppgifter gjorts utifrén r&dande
organisation. Analysen ska ocksd innehdlla besked pa eventuella brister i arbetsmiljdarbetet, behov
av sarskilda insatser utifrdn den fysiska och psykosociala arbetsmiljon baserad pa skyddsronder
samt anmalningar om tillbud och arbetsskador, behov av sérskilda rehabiliteringsinsatser samt
andra behov av insatser inom arbetsmiljoomradet. Arbetsmiljobokslutet ska behandlas i central
samverkansgrupp (KOMSAM) samt dversandas till Kommunfullmaktige for information.

Gunnar Erlandsson Frida Larsson
T.f. socialchef Administrativ chef
0530-18179

Frida.larsson@mellerud.se

Beslutet skickas till

Socialchef
Administrativ chef
Diariet
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Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 10 Dnr SN 2020/215
Utbildning — Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att godkénna utbildningen enligt plan § 65 p. 3 (Dnr: SN 2020/215).

Sammanfattning av drendet
Socialnémndens ledaméter har fatt en kortutbildning inom Lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).
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Socialfdrvaltningen 2020-12-16

ARENDE 11 Dnr SN 2020/215

Utbildning — Fordldrabalken

Forslag till beslut
Socialnémnden beslutar att godké@nna utbildningen enligt plan § 65 p. 3 (Dnr: SN 2020/215).

Sammanfattning av drendet
Socialndmndens ledaméter har fatt en kortutbildning inom Foréldrabalken (FB).



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 12 Dnr SN 2020/215
Utbildning — Kommunallagen och Forvaltningslagen

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar att godkanna utbildningen enligt plan § 65 p. 3 (Dnr: SN 2020/215).

Sammanfattning av drendet
Socialndmndens ledaméter har fatt en kortutbildning inom Kommunallagen (KL) samt
Férvaltningslagen (FVL).



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialforvaltningen 2020-12-16

ARENDE 13 Dnr SN 2019/364

Angenis sirskilda boende, rapport

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner informationen.

Sammanfattning av drendet )
Sektorchefen for vard och omsorg ldmnar en aktuell rapport om verksamheten vid Angenés
sérskilda boende.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 14 Dnr SN 2020/171

Information om Covid-19

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner informationen,

Sammanfattning av drendet

P socialnamndens utskott 2020-04-06, § 35, togs beslutet att férvaltningen 16pande under
pandemin, dterkopplar till utskottet och namnden hur arbetet fortgdr avseende tillgéng till
skyddsutrustning, arbetsmiljofrdgor samt informationen till medarbetarna.

Sektorchefen for Vard och omsorg lamnar en aktuell information.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 15
Rapport fran IFO — systematiskt kvalitetsarbete

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner informationen.

Sammanfattning av drendet
Sektorchefen for individ och familjeomsorgen lamnar en aktuell rapport om verksamheten och
det systematiska kvalitetsarbetet.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 16

Rapporter fran socialforvaltningen

Forslag till beslut

Socialndmnden godkénner redovisningen,

Sammanfattning av drendet

Socialchefen rapporterar frdn sammantraden med mer.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 17

Rapporter fradn Socialndamndens ledaméter

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Socialndmndens ordforande och ledaméterna rapporterar fran sammantraden m.m.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 18

Redovisning av delegeringsbeslut
Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner redovisningen.
Sammanfattning av drendet

Socialndmnden har dverlatit viss beslutanderétt till utskott, ordférande och tjénstepersoner
enligt gallande delegeringsordning.

Besluten ska anmalas till socialndmnden varje manad. Redovisningen innebér inte att
socialndmnden f&r ompréva eller faststalla delegeringsbesluten. Daremot kan socialndmnden
dterkalla delegering.

Foljande delegeringsbeslut redovisas vid dagens sammantrade:

Delegeringsbeslut IFO november 2020

Delegeringsbeslut VoO november 2020

Anstéllningsbeslut rapport tillsvidareanstallningar november 2020
Anstallningsrapport tidsbegrénsade anstillningar november 2020
Anstallningsrapport timavlénade anstailningar november 2020

Forslag till beslut pd sammantriadet

Ordféranden Daniel Jensen (KD): Socialndmnden godkanner redovisningen.

Beslutsgang

Ordféranden fragar pa forslaget och finner att socialndmnden bifaller detta.

Delegationsbesiuten finns att lIdsa i socialndmndens Teamsgrupp.



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2020-12-16

ARENDE 19
Anmalan

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar att godkanna informationen.
Sammanfattning av drendet

Varje mdnad anméler socialférvaltningen handlingar som inkommit och bedéms relevanta
for socialnémnden att fa kdnnedom om. Inkomna handlingar och skrivelser mellan perioden 11
november 2020 — 9 december 2020.

Forvaltningsratten dom 2020-11-20
Forvaltningsrétten dom 2020-11-23
Férvaltningsratten dom 2020-11-26
Forvaltningsratten dom 2020-12-01
Forvaltningsratten dom 2020-12-04
IVO klagomal pa verksamhet 2020-12-04

Ovanstdende handlingar finns att Iisa i socialnimndens Teamsgrupp.



