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Socialnamnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per maj manad 2023

I denna rapport finns Socialforvaltningens maluppféljning verksamhetsstatistik sammanstalld i
en rapport med kommentarer och kortare analyser fran tjanstemannasidan for att ge en tydlig
bild av verksamhetens utveckling.

Uppfoljning Socialndamndens mél 2023

Sociala omradet ska ha
en god grund i
digitaliseringsarbetet

[ #Digital mognad LIKA }

Inom Socialférvaltningen har beslutet tagits om att mata den digitala mognaden genom att
anvanda verktyget LIKA som tillhandahdlls av Sveriges kommuner och regioner (SKR). LIKA
for socialtjansten ar ett sjalvskattningsverktyg som bestdr av tre delar, vardering,
sammanstallning och handlingsplan.

Verktyget ar tankt att ge en dvergripande, men konkret bild av var verksamheten befinner sig
nar det galler den digitala utvecklingen. Férvaltningen fyller i sjalvskattningen med
enkatfragor for att f& fram en analys pé fyra omrdden Ledning, Infrastruktur, Kompetens och
Anvandning.

Matning genomfoérd april-2023

Ledning Infrastruktur Kompetens Anvéandning
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Under maj har utbildningar anordnats fér utvalda systemadministratérer/digitala coacher.
Syftet med rollen ar att fungera som stdd ute i verksamheterna. Den digitala
handlingsplanen ar snart fardigstalld. Arbetet med informationssakerhet och framtagandet av
en utbildningsportal pagar. I slutet av mdnaden var vi inbjuda att tala om samverkan

och digitalisering pa Vitalis méssan i Goteborg.
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Sociala omradets
bemanningsprocesser ska
vara vilfungerande

# Andel arbetad tid av
timavlénade
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Andel arbetad tid av timvikarier ar ndgot hdgre én vad som kravs for att kunna nd vart slutliga
mal om 15% i snitt pd heldr. Implementeringen av pdverkansbar schemaldggning pagar for
fullt och vi har som ambition att andelen arbetad tid av timvikarier succesivt ska sjunka allt
eftersom enheterna boérjar arbeta efter framtaget arbetssatt for bemanning. Den 20/6
presenterade chefer frdn Bengtsfors goda exempel pd hur de har arbetat med
implementeringen av pdverkansbar schemaldggning pa enheter inom hemtjanst samt korttid.
Implementeringen har varit lyckad och responsen fr&n medarbetare i verksamheten har varit
mycket positivt. Presentationen gav de chefer som annu inte har p&bérjat var nya
bemanningsstrategi viktiga lardomar om vad som har varit bra och vad som hade kunnat
genomforas pd ett annat satt. Arbetet med att bemanna under sommaren har gétt bra och
just nu ser det ut som om att vi kommer att lyckas med var sommarplanering.
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4 )

Sociala omradet ska ha
val implementerade
strategier for
kompetensforsorjning

[ # personalomsidittning ]

Antal avgangar Antal tillsvidareanstdllda  Personalomsattning i

totalt procent***
67 440 15,20%
74 423 17,40%
51 440 11,60%
51 453 11,30%

2022 70 461 15,18%
*x* tillsvidareanstallningar endast
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Vi fortsatter att folja antal avgangar inom var férvaltning och har som ambition att géra en
djupare analys vid deldret.
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Sociala omradet ska praglas
av delaktighet och ett aktivt
medarbetarskap

[ # HME index ]

Vart mal om att sakerstélla att vara verksamheter praglas av delaktighet och ett aktiv
medarbetarskap kommer att métas i form av arbetsmiljofrdgor som skickas ut till samtliga
medarbetare via enkat. Frdgorna sammanstaller ett HME-index och ar framtagna av SKR. HME
star for Hallbart Medarbetar Engagemang.

Sociala omradet ska praglas av
delaktighet och ett aktivt medarbetarskap

100
90
79 79

30 77 78

70

60

50

40

30

20

10

O — - E——— ——- . S—— — . —— — . ——
Motivation Ledarskap Styrning HME- Index
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Férvaltningen har kdpt in en utbildningsportal i aktivt medarbetarskap. I portalen finns olika
material fér chefer att nyttja i sitt arbete med aktivt medarbetarskap.
P& forvaltningens frukostmote 20/6 2023 belyste vi var vision Delaktighet, Tillit, Transparens
och Tydlighet dar cheferna samt nyckelpersoner 3ter fick definiera vad dessa ord innebar samt
hur vi skall arbeta for att nd var vision.
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG
Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022 2023

Barn och Unga
Anmalningar | Pdgdende Arvoderade | Kontrakt. Bistand
Unga utredningar |familjehem |familjehem |HVB/SIS | 6ppenvérd
maj 43 52 21 8 2 48
jun 53 41 21 8 1 51
jul 36 48 26 8 1 58
aug 53 54 28 8 0 59
sep 54 68 30 8 2 58
okt 49 59 28 10 2 56
nov 74 76 27 10 1 57
dec 42 73 27 10 2 59
jan-23 45 63 27 11 1 65
feb 70 68 27 12 1 73
mar 36 57 28 12 1* 63
apr 36 58 29 12 0 66
maj 44 64 29 12 0 62

* Till familjehem 230324

Kommentar: Inga storre avvikelser sedan féregdende manad. Inga forsenade utredningar eller
forhandsbeddomningar. I planeringen juni manad ligger en omplacering frén kontrakterat familjehem till
utslussning i 6ppnare former, ytterligare planering ar att avsluta 5 placeringar arvoderade familjehem for
dtergdng till det egna hemmet med 6ppenvardsinsatser.

Vuxna

Ekonomiskt

bistand Anmadlningar Bistand Kontakt-

hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvard | Boendestod | person SolL
maj 63 11 0 19 41 19
jun 60 16 0 15
jul 59 16 1 16 40 21
aug 62 15 2 16 36 17
sep 57 4 3 13 37 15
okt 62 14 3 14 33 14
nov 49 18 4 13 34 14
dec 54 10 5 15 34 15

jan-23 60 15 4 18 31 17

feb 62 13 5 13 31 17
mar 57 14 5 12 31 18
apr 60 5 5 11 32 17
maj 56 8 4 14 29 19

Kommentar: Ekonomiskt bistdnd ligger pad ett medianvarde &r 2023 pd 59 hushall. Planingen
gallande placeringar vuxen &r avslut av tvd placeringar under juni manad.
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VARD OCH OMSORG

Kort nulége: Arbete med budgetanpassningar pdgdr i flera verksamheter. P3
Skéllerudshemmet och Fagerlidskorttidsenhet innebéar det anpassning av schema och
bemanningskrav motsvarande det nya antalet platser. De flesta verksamheter ar i fas med sin
sommarplanering och det finns sommarvikarier sd det técker den mesta frénvaron.

Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg 2022 -

2023
Hemvard Sabo

Antal Antal utférda Beldggning | Beldggning

Antal virdtagare trygghetslarm timmar* sabo i % korttid i %
maj 341 314 7458 90,55 87%
jun 330 311 7135 91,39 80%
jul 327 298 6896 93,46 71%
aug 329 299 6945 93,09 74%
sep 329 302 6913 94,45 82%
okt 338 299 7167 95,32 86%
nov 331 291 7180 96,22 81%
dec 329 286 7453 96,03 72%
jan-23 342 300 8060 92% 85%
feb 333 304 7038 91% 66%
mar 328 301 8268 93% 58%
apr 330 300 7579 93% 59%
maj 345 296 8418 88,84 66%

Kommentar: ca 6 lediga ldgenheter pd bdde Skallerudshemmet och Angenés. Fagerlids sédbo har
drabbats av en vattenlacka vilket pdverkar 3 Idgenheter.

Siffrorna vad galler hemtjénsten ser stabila ut. Ndgot higre utférda timmar under maj jamfort med
tidigare manad. Beldggningen pa korttiden &r fortsatt 1&g, vi har sélt platser till bade Bengtsfors
och Vanersborg. Vi har gatt ner pd 14 platser pa korttiden jamfort med 18 platser som det var

innan.
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STOD OCH SERVICE
Kort nulége: Arbetar vidare med malarbetet och startat upp arbetet med att implementera
vardegrunden i verksamheten.

Verksamhetsstatistik Stod och Service 2022 - 2023

Kontakt- Personlig | Personlig
Boende | Daglig Korttids- Avlosar- person assistans | assistent
LSS* verksamhet* |vistelse*** |service** |LSS* Ledsagning** | LSS* SFB*

maj 48 49 36 209 15 135 4 11

jun 48 50 28 227 128 6 11

jul 50 50 10 64 10 150 6 11

aug 50 50 20 89 11 147 6 11

sep 50 51 9 197 11 112 6 11

okt 51 51 26 179 13 134 6 11

nov 51 50 24 176 16 144 6 11

dec 52 49 18 176 13 167 6 11
jan-23 52 49 13 170 19 132 6 10

feb 51 49 14 165 19 137 5 10

mar 50 16 183 19 84 5 10

apr 51 51 19 170 18 88 5 10

maj 51 52 24 180 18 106 5 10

*Antal personer som har pdgéende insats

** Antal verkstéllda timmar

***Antal verkstallda dygn

Kommentar: Statistiken &r fortsatt stabil.

Tanja Mattsson Agneta Soqvist
Socialchef Verksamhetschef

Stab och administration
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