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Socialndmnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per november manad 2022

I denna rapport finns Socialforvaltningens verksamhetsstatistik sammanstalld i en
rapport med kommentarer och kortare analyser frén tjanstemannasidan for att ge
en tydlig bild av verksamhetens utveckling.

Uppfoljning Socialnamndens mal 2022

M3l om att medarbetarnas trivsel och néjdhet ska 6ka

Medarbetarnas
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Under november har samtliga verksamheter inom Vard och Omsorg 6vrigt
haft utvecklingsdagar som har varit lyckad och uppskattat. P3
utvecklingsdagarna har man bland annat arbetat med aktivt
medarbetarskap, rutiner mm men ocksd haft lite aktiviteter.

N&gra chefer har borjat anvénda veckobrev, ett bra satt for att informera,
kommunicera och sammanfatta veckan fér arbetsgruppen samt vad som
ocksd ar pad gang narmast.

P& ledningsgruppen har vi ocksd arbetat med ndgra avsnitt fran aktivt
medarbetarskap bland annat Samarbetet och vilket ansvar man har som
kollega.

Skallerudshemmet och Fagerlids sabo ar klara med sina utvecklingsdagar.
De har haft fokus pa brukarens insatser och sjdlvbestémmande/delaktighet.
Det har varit uppskattade dagar. Skallerudshemmet &r klara med sina
dialoggrupper och har ett utkast till handlingsplan. Denna ska processas i
slutet av december med hela arbetsgruppen.
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M3/ om att forvaltningens évergripande processer ska vara tydliga

Sociala omradets
overgripande
processer ska vara
tydliga
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Verksamheterna arbetar pa bra i sitt arbete med att tydliggéra processer.
Tabellen visar statistik for bdda kommuner tillsammans da flertalet av de
processer som hitintills tagits fram spanner 6ver hela verksamhetsomraden.

Slutrapport av antalet kartlagda processer kommer att redovisas vid
arsbokslutet.

P& ledningsgruppen inom vard och omsorg 6vrigt har vi arbetat med att
fortydliga véra roller framférallt mellan enhetschef och verksamhetschef.
Diskussionen har sedan fortsatt pd medarbetarsamtalen samt att det blir en
del av vart malarbete 2023.

Stab och administration har arbetat med att tydliggéra processer gallande

var systemhantering. Var nya struktur skall underldtta vart framtida arbete
vid problemhantering och support av véra verksamhetssystem.
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Sociala omradets bemanningsprocesser
Den genomsnittliga andelen arbetad tid som utforts av timvikarier har
under januari tom november uppgatt till ca 18%.

Fagerlids sabo har pdborjat arbetet med att vara pilot fér pdverkansbara
scheman. Angenas och Skallerud har borjat grunda om férandringar via ex.
medarbetarsamtal och dialoggrupper.
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INDIVID OCH FAMILJIEOMSORG
Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022
Barn och Unga
Anmalningar |P3gdende Arvoderade | Kontrakt. Bistand
Unga utredningar | familjehem | familjehem |HVB/SIS | 6ppenvérd
jan 24 57 21 8 2 48
feb 50 52 21 8 3 49
mar 55 49 21 8 3 49
apr 42 54 20 8 2 48
maj 43 52 21 8 2 48
jun 53 41 21 8 1 51
jul 36 48 26 8 1 58
aug 53 54 28 8 0 59
sep 54 68 30 8 2 58
okt 49 59 28 10 2 56
nov 74 76 27 10 1 57

Kommentar: En 6kning av inkomna anmalningar november ménad. Orsaktill 6kningen
ar att det ar stora familjer darav manga aktualiseringar och utredningar pé barn- och
unga utifrén stor syskonskara. Aven 8terkommande orosanmalningar kring pdgdende
arende. Inga forsenade forhandsbedomningar eller utredningar utifrén lagstadgad tid.

Vuxna
Ekonomiskt Anmadlningar Bistand
bistdnd hushall | Vuxna HVB/SiS Oppenvéard
jan 70 6 1 16
feb 75 14 1 17
mar 78 19 1 18
apr 70 12 0 19
maj 63 11 0 19
jun 60 16 0 15
jul 59 16 1 16
aug 62 15 2 16
sep 57 4 3 13
okt 62 14 3 14
nov 49 18 4 13
Kommentar: Placeringarna kvarstar utifran faststalld LVM vard déar planeringen &r att
f& ut till dppnare v8rdformer § 27 LVM. Okningen av orosanmélan vuxna/missbruk
beror pd att flera orosanmalningar kring ett par individer har inkommit. Hushallen
minskat vid ek. bistand men kostnaderna har okat ndgot, orsak till detta ar stora
hushallsbilder.
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VARD OCH OMSORG
Under november har vi inom vard och omsorg deltagit pd arbetsmarknadsmassan dar vi
bland annat traffat ungdomar fran niorna och gymnasiet samt elever fran
vuxenutbildningar. Vi har under novembermdnad arbetat med risk och sdrbarhetsanalysen
for kris och beredskap.
Under november har tva enhetschefer slutat, enhetschef for hemvarden
och Skéllerudhemmet. Medarbetarsamtalen har pdgatt under november.
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Hemvard

Antal virdtagare Antal trygghetslarm Antal utférda timmar*
jan 335 311 7410
feb 340 310 6752
mar 334 311 7398
apr 335 308 7183
maj 341 314 7458
jun 330 311 7135
jul 327 298 6896
aug 329 299 6945
sep 364 334 6913
okt 338 299 7167
nov 331 291 7180

Kommentar: Siffrorna haller sig fortsatt stabila for hemvarden gallande
antal vardtagare, antal trygghetslarm och antal utférda timmar.

jan 89,98 87,63
feb 89,44 72,62
mar 91,35 85,66
apr 92,01 83,89
maj 90,55 86,74
jun 91,39 79,81
jul 93,46 70,97
aug 93,09 74,37
sep 94,45 82,22
okt 95,32 85,66
nov 96,22 81,48

Kommentar: Under november har vi haft ett litet hogre tryck pa korttiden
framforallt for att det har varit fler som vantat p& Sabo plats. I slutet av
ménaden har det dock borjat réra pé sig och fler har fatt Sabo platser. Vi
har ocksd klarat oss utan betaldagar fran sjukhuset dven om det var néra.
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STOD OCH SERVICE
Medarbetarsamtal har pdgdtt under november manad. Fortsatt arbete med att
kartlagga och beskriva processerna for verkstallighet inom varje insats.
Genomfort omgang 2 i internutbildningen som handlat om maktperspektiv i var
yrkesroll.
Kontakt- Kontakt- Personlig | Personlig
person | Boende | Daglig Korttids- Avlbsar- |person |Led- assistans | assistent
Boendestod* | SoL* LSS* verksamhet* | vistelse*** | service** | LSS* sagning** | LSS* SFB*
jan 45 18 48 45 42 211 15 96 4 11
feb 42 18 48 45 38 182 15 82 4 11
mar 43 18 49 45 38 211 15 152 4 11
apr 41 19 48 46 37 215 16 122 4 11
maj 41 19 48 49 199 16 135 4 11
jun 48 50 28 227 128 6 11
jul 40 23 50 50 10 64 10 150 6 11
aug 36 17 50 50 20 89 11 147 6 11
sep 37 15 50 51 9 197 11 112 6 11
okt 33 14 51 51 26 195 13 134 6 11
nov 34 14 51 50 24 176 16 144 6 11
dec
*Antal personer som har pdgéende insats
** Antal verkstéllda timmar
***Antal verkstallda dygn
Kommentar:
Har ett lagre antal personer med pdgdende insats inom socialpsykiatrin och dven
kontaktpersoner SoL. Boendeplatserna har ju 6kat under aret och vi arbetar med
verkstalligheten och planeringen foér att mota framtida behov
Tanja Mattsson Agneta Soqvist
Socialchef Verksamhetschef
Stab och administration
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