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1 Kontroll uppféljning

Dokumentation av den interna kontrollen och avvikelser

Arbetet mot bakgrund av de av namnden beslutade atgarderna ska dokumenteras i
Stratsys. Dokumentationen utg6ér underlag dels for rapportering till de fértroendevalda,
dels for beslut om atgarder och utveckling av arbetet.

Det ar viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och awvikelser.

FOlj upp och rapportera resultat

Minst en gang per kvartal, i samband med prognos/bokslut ska namnden félja upp hur
arbetet med intern kontroll fortloper. Av namndens arsarbets-hjul ska det framga nar
uppféljning av den interna kontrollen ska ske. Uppfdljningen ska ta upp vissa specifika
fragor (se intenkontrollplanen).

I anslutning till de ekonomiska prognostillfallena ska ndmnden rapportera resultatet av
arbetet med den interna kontrollen till kommunstyrelsen: nér férsta prognos redovisas
till fullmé&ktige, i samband med delarsbokslut och arsbokslut. Rapporteringen bestar
dels av ett skriftligt underlag som hamtas ur Stratsys, dels en muntlig rapport fran pre-
sidiet vid bokslutsdialogen. Vid rapportering till styrelsen ska aven skriftlig rapportering
ske till kommunens revisorer.

Kommunstyrelsen utvarderar kommunens samlade system for intern kontroll och for-
anstaltar om forbattringar i de fall de behévs med utgadngpunkt frdn namndernas upp-
féljningsrapporter. Uppgiften ar en del i styrelsens uppsiktsplikt 6ver namnderna. |
samband med namndernas rapportering till styrelsen kallas &ven kommunens bolag
och de kommunalférbund som kommunen deltar. Syftet ar att styrelsen aven ska infor-
mera sig om hur den interna kontrollen fungerar inom dessa verksamheter.

Avvikelser

Det ar viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och avvikelser. Vid identifierade avvikelser ska rapportering ske enligt kontrollplanen.
En avvikelse innebar per automatik en férvantan om att bristen ska rattas till. Doku-
mentera dven vidtagna atgarder med anledning av avvikelsen.

Vid identifierad avvikelse vid kontroll som utfors av central forvaltning ska genast dels
ansvarig chef kontaktas liksom berdérd férvaltning.

Avvikelser som identifieras inom en férvaltning ska genast rapporteras till nAmnden.

Identifierade avvikelser och vidtagna atgarder ska rapporteras till namnden och kom-
munstyrelsen senast vid ordinarie rapportering.



2 Uppfoljning atgarder

2.1 Uppfoljning atgarder

Ansvarig + Rapportering-

Startdatum + Av-

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status ETEET stamningsdatum Kommentar
g + Slutdatum
. Hantering av privata me- 12 Revidering av riktlinjer och ru- Ej genomférd Malin Johansson 2019-01-01
del tiner Patrik Hogfelt
Risk att privata medel, inkl. kon- A.t.t genomgang och rev!denng 2019-08-31
tanter, inte hanteras pa korrekt gors pa .”kt“nler (.)Ch rutiner samt
Satt ’ att de blir kAnda i verksamhet-
' erna.
. Kompetensforsorjning, 16 Skapa rutiner for rekryte- > P&gaende Malin Johansson 2019-01-01 Kvartal 2 2019 2019-04-09
brist p& personal ring/marknadsféring ) HR kartlagger formé&ner/attraktiv arbetgi-
Hagskoleutbildad personal och utgar fran radande rekiyterings 2019-12-31 vare samt rekryteringsverktyg.
omvardnadspersonal ar svar att rkl#)t/ltr:eerirnmg?as a&rl/pn? aerEnr;tjlgfdcr)irnre- VO-college har startat en arbetsgrupp
rekrytera pa grund av brist p& gsveg g for att se over marknadsforingen mot
utbildad personal. _ grupperna USK och liknande.
Bristen pa baspersonal borjar Frida L
markas. (Frida Larsson)
. Att utredningar inte foljs 12 RLJt_iner och riktlinjer » Pagaende Malin Johansson 2019-01-01 Kvartal 2 2019 2019-04-09
upp Ga igenom befintliga rutiner och | dagslaget ligger vi inte efter med p&-
riktlinjer och vid behov revidera 2019-12-31

Risk att genomférda utred-
ningar inte foljs upp efter utred-
ning inom barn och unga.

dem.

gaende utredningar. Framtagande av ru-
tiner pagar.

(Frida Larsson)




3 Uppfoljning kontroller

3.1 Uppfdljning kontroller

Ansvarig + Rapportering-

Startdatum + Av-

Riskanalys Risk | Kontroll Status sansvari stamningsdatum Kommentar
g + Slutdatum
9 Manadsvis stickprov > Pagaende Malin Johansson 2019-01-01 Kvartal 2 2019 2019-04-09

Ekonomiskt bistand
Det finns en risk att bistand be-
talas ut felaktigt, belopp och
person. Idag kan manga steg
for utbetalningen goras, utan at-
test och kontroller.

Att stickprov tas varje manad
och uppféljining av detta gors pa
APT.

Camilla Bjork-Karlsson

2019-01-31, 2019-02-
28, 2019-03-28, 2019-
04-28, 2019-05-28,
2019-06-28, 2019-07-
28, 2019-08-28, 2019-
09-28, 2019-10-28,
2019-11-28, 2019-12-
28

2019-12-31

Januari manad genomford enligt plan
(Camilla Bjork-Karlsson)

Utredningstid pa utred-
ningar
Risken finns att utredningstiden
inte halls p& utredningar, som
ska goras inom 4 manader,
inom barn och unga.

Stickprov pa utredningar

Att stickprov gors var tredje ma-
nad.

Kontroll av 4 st utredningar per
tillfalle.

Ej genomférd

Malin Johansson
Christian Calonne

2019-01-01
2019-03-31, 2019-06-
30, 2019-09-30, 2019-
12-30

2019-12-31




4 Rapporterade avvikelser

Kommentar avvikelse



5 Rapportering till ndmnd

Att diskutera p4 namnden:

Uppfoljining av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen
Uppfoljning att kontroll skett enligt plan.

Resultatet av genomférda kontroller.

Eventuella avvikelser och atgard mot bakgrund av avvikelsen.

Hur arbetet med intern kontroll kKommuniceras.

Ovriga fragor.



6 Rapportering till Kommunstyrelsen

Att diskutera i Kommunstyrelsen:

e  Uppfdljning av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen.

e  Genomforda kontroller jamfért med né@mndens interna kontrollplan

e Resultatet av genomférda kontroller och atgarder

e Konstaterade avvikelser

e Atgarder mot bakgrund av konstaterade avvikelser

e Kommentarer till uppféljningen som klargor och utvecklar vad som uppnatts
arbetet, effekten av arbetet med intern kontroll samt hur namnden ska komma
till ratta med avvikelserna.

e  Hur arbetet med intern kontroll kommuniceras.

e  Sist ska en utvardering av hur arbetet med intern kontroll fungerar framga
- dels det som fungerar bra, dels det som behdver utvecklas.
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