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Socialnämnden 

 

Socialförvaltningen månadsrapport avseende 
verksamhet per september månad 2023 
   
I denna rapport finns Socialförvaltningens måluppföljning verksamhetsstatistik sammanställd i 

en rapport med kommentarer och kortare analyser från tjänstemannasidan för att ge en tydlig 
bild av verksamhetens utveckling.   

 

 
 

Uppföljning Socialnämndens mål 2023 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Inom Socialförvaltningen har beslutet tagits om att mäta den digitala mognaden 
genom att använda verktyget LIKA som tillhandahålls av Sveriges kommuner och 
regioner (SKR). LIKA för socialtjänsten är ett självskattningsverktyg som består av tre 
delar, värdering, sammanställning och handlingsplan. 
Verktyget är tänkt att ge en övergripande, men konkret bild av var verksamheten 
befinner sig när det gäller den digitala utvecklingen. Förvaltningen fyller i 
självskattningen med enkätfrågor för att få fram en analys på fyra områden Ledning, 
Infrastruktur, Kompetens och Användning.  

 
Mätning genomförd augusti-2023

 

Sociala området ska ha 
en god grund i 

digitaliseringsarbetet 

#Digital mognad LIKA 
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Arbetet med nyttokalkyleringen fortsätter med en projektledare från SKR och är klar 
inom kort. Samtidigt pågår arbetet med att införa utbildningar i Infocaption i 
Mellerud. Förberedande externt samarbete med Åmål sker inom området Säker digital 
kommunikation (SDK) är aktivt, och förstudien om datahantering inom projektet för 
digitala hjälpmedel fortsätter framåt. De digitala coacherna håller på att utbildas inom 
informationssäkerhet, och en förvaltningsplan för LifeCare (verksamhetssystem) 
förväntas vara på plats inom kort 
 
 
  



 

Tjänsteskrivelse 

Socialförvaltningen 

Datum Diarienummer Sida 

 

 

 

 

3 (10) 

 

 

Postadress Besöksadress Telefon Bankgiro 

Melleruds kommun 

Socialförvaltningen 

464 80 MELLERUD 

Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776 

E-post Webb Organisationsnummer 

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Samtliga grupper har till den 1/10 lyckats med att ändra om schemaläggningen så att 
den följer regeln om 11-timmars veckovila. Arbetet med att implementera 
påverkansbar schemaläggning fortgår.  
 
En genomlysning av vår organisering kring schemaläggning, bemanning och 
rekrytering är inledd i syfte att kartlägga var och hur olika uppdrag, uppgifter och 
moment bäst är placerade och på vilka sätt de på bästa sätt utförs för att ge störst 
effekt.  
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Hr har gjort en genomgång av vårt personalsystem och gett oss uppdaterade siffror 
kring antalet tillsvidareanställda personer per månad under 2023. Antalet 
uppsägningar i september månad har varit 5st vilket ger oss en total på 33 avgångar 
jan-sept.  
 

  Antal avgångar Antal tillsvidareanställda 
totalt 

Personalomsättning i 
procent*** 

2018 67 440 15,20% 

2019 74 423 17,40% 

2020 51 440 11,60% 

2021 51 453 11,30% 

2022 70 461 15,18% 

*** tillsvidareanställningar endast 
 

Sociala området ska ha 
väl implementerade 

strategier för 
kompetensförsörjning 
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Efter en lång tid av system och teknik tester har vi äntligen fått igång ”Fika Snack 
med Socialchefen” Första sändningen hade tema Organisation och Kommunikation 
där socialchefen gick igenom organisationens uppbyggnad samt beskriv de 
utmaningar och möjligheter i att upprätthålla en god kommunikation. Nästa fikasnack 
hålls den 25/10. 
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Vårt mål om att säkerställa att våra verksamheter präglas av delaktighet och ett aktiv 
medarbetarskap kommer att mätas i form av arbetsmiljöfrågor som skickas ut till 
samtliga medarbetare via enkät. Frågorna sammanställer ett HME-index och är 
framtagna av SKR. HME står för Hållbart Medarbetar Engagemang. 

Individ- och familjeomsorgen, alla enheter har inplanerade dagar oktober/november 
för genomförande av aktivt medarbetarskap Tufvesson. 
Lokal samverkansgrupp Säbo har startat. Lokala samverkansgrupper hålls månatligen 
tillsammans med fackliga ombud.  
 
Enheten för pedagogik och utbildning är i full gång med att månatligen träffa 
samtliga medarbetare inom Stöd och Service för att hålla det pedagogiska arbetet 
levande. Fokus är värdegrundsfrågor vilket vi vill skall prägla vårt arbetssätt i alla 
delar av vårt utförande. Under vår och höst träffar enheten all personal inom 
Äldreomsorgen/ Särskilda boenden där fokus är att ge kunskap om Socialtjänstlagen 
och hur det påverkar vårt uppdrag/ yrkesroll. Responsen från vår medarbetare är 
fortsatt oerhört positiv.  
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG  

*  Till familjehem 230324 

Kommentar: Volymökning av orosanmälningar utifrån att det inkommit oro i familj med flera 

barn där vi har pågående insats. Utredningarna ligger runt dryga 40 st och inga förseningar 

utifrån lagstadgad tid fyra månader. Ett kontrakterat familjehem är avslutat och placerad i 

eget/arvoderat familjehem. Fyra arvoderade familjehemsplaceringar avlutade utifrån ny 

bedömning att vårdbehovet kunde tillgodoses i eget hem. 

Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022/2023   
       

  Barn och Unga         

  

Anmälningar 

Unga 

Pågående 

utredningar 

Arvoderade 

familjehem 

Kontrakt. 

familjehem HVB/SiS 
Bistånd 
öppenvård 

aug 53 54 28 8 0 59 

sep 54 68 30 8 2 58 

okt 49 59 28 10 2 56 

nov 74 76 27 10 1 57 

dec 42 73 27 10 2 59 

jan-23 45 63 27 11 1 65 

feb 70 68 27 12 1 73 

mar 36 57 28 12 1* 63 

apr 36 58 29 12 0 66 

maj 44 64 29 12 0 62 

jun 48 48 30 12 0 66 

jul 17 44 31 10 0 64 

aug 33 49 31 10 0 64 

sept 51 41 29 9 0 46 



 

Tjänsteskrivelse 

Socialförvaltningen 

Datum Diarienummer Sida 

 

 

 

 

8 (10) 

 

 

Postadress Besöksadress Telefon Bankgiro 

Melleruds kommun 

Socialförvaltningen 

464 80 MELLERUD 

Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776 

E-post Webb Organisationsnummer 

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488 
 

Kommentar: Antal hushåll ek. bistånd ligger runt 60 sökande och budgeten bedöms 
hålla ram under året. Öppenvårdsinsatserna har ökat vilket är en positiv utveckling. Vi 
har en placering familjehem, en planerad utslussning till eget boende.  
 
 
  

  Vuxna         

  

Ekonomiskt 
bistånd 

hushåll 

Anmälningar 

Vuxna HVB/SiS 

Bistånd 

Öppenvård Boendestöd 

Kontakt-

person SoL 

aug 62 15 2 16 36 17 

sep 57 4 3 13 37 15 

okt 62 14 3 14 33 14 

nov 49 18 4 13 34 14 

dec 54 10 5 15 34 15 

jan-23 60 15 4 18 31 17 

feb 62 13 5 13 31 17 

mar 57 14 5 12 31 18 

apr 60 5 5 11 32 17 

maj 56 8 4 14 29 19 

jun 59 8 3 7 29 19 

jul 60 6 2 8 28 19 

aug 61 13 1 10 27 19 

sept 60 4 1 14 27 18 
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VÅRD OCH OMSORG   
Kort nuläge:  
På korttiden och Skållerudshemmet har man nu anpassat verksamhet utifrån att man 
har gått ner från 18 till 14 korttidsplatser samt tomställt 7 lägenheter på 
Skållerudshemmet. Arbetet med nya områdesindelningen fortsätter, förhandlingar 
med de fackliga organisationerna är klara. Nu fortsätter arbetet att anpassa 
verksamhetssystemen och rita om organisationsträdet i Life Care innan vi kan dra 
igång med nya områden som är planerad till 1 november 2023. 
Arbetet med inköp Online har påbörjats och en upphandling ska snart dra igång. 
Arbetet med vattenläckan på Fagerlids säbo är klart och brukarna har flyttat tillbaka. 
 

Verksamhetsstatistik Vård och Omsorg 2022/2023   

    
  

  Hemvård     Säbo  

  Antal vårdtagare 
Antal 
trygghetslarm 

Antal utförda 
timmar* 

Beläggning 
säbo i % 

Beläggning 
korttid i % 

aug 329 299 6945 93,09 74% 

sep 329 302 6913 94,45 82% 

okt 338 299 7167 95,32 86% 

nov 331 291 7180 96,22 81% 

dec 329 286 7453 96,03 72% 

jan-23 342 300 8060 92% 85% 

feb 333 304 7038 91% 66% 

mar 328 301 8268 93% 58% 

apr 330 300 7579 93% 59% 

maj 345 296 8418 89% 66% 

jun 331 304 8167 90% 65% 

jul 345 311 8477 87% 53% 

aug 348 305 8101 84% 56% 

sept 334 308 8103 87% 77% 

 
Kommentar:  
Fortsatt stabilt vad gäller antal brukare och trygghetslarm inom hemtjänsten. 
Beläggningsgraden på korttiden är något lägre, har under september sålt en plats till 
Bengtsfors kommun. Fortsatt lediga lägenheter på säbo.  
Beläggningsstatistiken är från september och framåt justerad så beläggningsgraden är i 
relation till 14 korttidsplatser/25 lägenheter på Skållerudshemmet.  
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STÖD OCH SERVICE   
Kort nuläge: Arbetar med avvecklingen kring Rostocksgatans gruppboende samt 
planering för Barn och Ungdomsboende.  
 

Verksamhetsstatistik Stöd och Service 2022/2023 

*Antal personer som har pågående insats 

** Antal verkställda timmar 

***Antal verkställda dygn 

Kommentar: Statistiken ligger stabil.  

 

 
 

 

 
 

 
 

Tanja Mattsson  Agneta Söqvist 

Socialchef   Verksamhetschef  
   Stab och administration  

         

 

Boende 
LSS* 

Daglig 
verksamhet* 

Korttids-
vistelse*** 

Avlösar-
service** 

Kontakt-
person 
LSS* Ledsagning** 

Personlig 
assistans 
LSS* 

Personlig 
assistent 
SFB* 

aug 50 50 20 89 11 147 6 11 

sep 50 51 9 197 11 112 6 11 

okt 51 51 26 179 13 134 6 11 

nov 51 50 24 176 16 144 6 11 

dec 52 49 18 176 13 167 6 11 

jan-23 52 49 13 170 19 132 6 10 

feb 51 49 14 165 19 137 5 10 

mar   50 16 183 19 84 5 10 

apr 51 51 19 170 18 88 5 10 

maj 51 52 24 180 18 106 5 10 

jun 50 51 24 168 18 91 5 10 

jul 49 51 19 61 18 126 5 10 

aug 49 51 21 134 19 135 5 10 

sept 49 51 25 174 18 109 5 10 


