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PwC har pa uppdrag av Melleruds kommuns fortroendevalda revisorer genomfort en granskning
kring handlaggning/beredning av motioner och medborgarférslag.

Den samlade bedémningen &r att styrelsen och ndmnder endast i begransad omfatning har en
andamalsenlig motions- och medborgarférslagsberedning.

Beddmningen baseras pa foljande kontrollmal.

Styrelsen/namndernas motions- och medborgarforslagsberedning bedéms delvis folja
fullméktiges arbetsordning.

Vi grundar var bedémning pa att inkomna motioner och forslag kontrolleras, det vill sdga att de
inkommit pa ratt satt, sdsom skriftligen och undertecknad av en person. Fullméktige medger att
forslagen/motionerna far Iaggas fram och déarefter férdelas de pa néamnd/férvaltning. Detta
dverensstammer med fullmaktiges arbetsordning och de intervjuades processbeskrivning.
Redovisning av drenden sker tva ganger per ar.

Daremot finns brister kring ansvar och redovisning av utredning. Stickprovet visar pa att &renden
faller mellan stolarna och inte blir klara inom utsatt tid. Kommunstyrelsen har inte sakerstélit att
handlaggare av motioner/medborgarférsiag kanner till gallande lagstiftning och interna regler.
Vidare saknas tydliga riktlinjer som ndrmare beskriver hur beredningsprocessen ska ga till.

Styrelsen/ndmndernas motions- och medborgarférslagsberedning bedéms ej folja regelverket i
kommunallagen.

Vi grundar var beddmning pa att deti kommunfullméktiges arbetsordning regleras beredning av
motioner och medborgarférslag. Dar framgar att arende far vackas av medborgare. |
granskningen har det dock framkommit att medborgarférslag och motioner som inkommit till
kommunfullméktige till dvervdgande del inte utreds och beslutas inom ett &r. Inte heller anmals
det som framkommit i beredningen, inom samma tid, till fullmaktige. Fullmaktige avskriver inte
Arenden, utan beslutar att de ska fortga utan att vidare undersoka anledningen till dréjsmél.

Fullmaktige bedéms ej fatta beslut inom ett &r fran det att motioner och medborgarférslag
inkommit.
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Mot bakgrund av granskningen ges kommunstyrelsen/ndmnderna féljande rekommendationer:

e Ta fram riktlinjer kring beredningsprocessen for saval motioner som medborgarforslag. Detta
fér att fortydliga bland annat roller och ansvar.

e Infdra en allomfattande rutin fér pAminnelse om slutdatum som géller hela kommunen.

e Sakerstalla en process som gor det méjligt att inkomna motioner och medborgarférslag
utreds och beslutas inom ett ar.

e Varje ar redovisa de motioner och de medborgarférslag som inte har beretts fardigt, for
fullm&ktige.



Innan ett arende avgors av fullmaktige, ska det ha beretts antingen av en namnd vars
verksamhetsomrade drendet berér eller av en fullméktigeberedning. Fér motioner och
medborgarforslag finns i kommunallagen sarskilda regler. En motion eller medborgarférslag bor
till exempel beredas sa att fullméktige kan fatta beslut inom ett ar fran det att motionen véckies. |
fullmaktiges arbetsordning ska respektive kommun reglera handlaggning av sina motioner och
medborgarforslag (om kommunfullméktige beslutat att medborgarforslag far vackas).

Att granska om styrelse och ndmnder har en andamalsenlig motions- och
medborgarférslagsberedning.

e Kommunallagens regler avseende motionsberedning
e Fullméaktiges arbetsordning

o Hur féljer styrelsen/namndernas motions- och medborgarforslagsberedning regelverket i
kommunallagen?

o Hur foljer styrelsen/namndernas motions- och medborgarfdrslagsberedning fullméktiges
arbetsordning?

o Fattar fullmaktige beslut inom ett ar fran det att motioner och medborgarférslag inkommit?

Stickprovsgranskning av inkomna motioner ar 2017 och 2018 med avseende pa beredning,
uppféljning och beslut. Intervjuer har genomforts med fullmaktiges ordférande och
tjanstepersoner vid férvaltningarna for berdrda ndmnder och styrelsen.
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Kontrollmal: Hur féljer styrelsen/ndmndernas motions- och medborgarférsiagberedning
fullméktiges arbetsordning?

| arbetsordningen' for kommunfullmaktige i Melleruds kommun framgar att en motion ska vara
skriftlig och undertecknad av en eller flera ledamaoter och far inte ta upp d&mnen av olika slag.
Den vacks genom att den ges in till kommunkansliet eller vid ett sammantrade med fullmaktige.
En erséattare far vdcka en motion bara nér erséttaren tjanstgér som ledamot vid ett
sammantrade.

Enligt arbetsordningen far den som ar folkbokférd i kommunen vacka hogst tre arenden i
fullmaktige (medborgarférslag). Ett medborgarforslag ska vara skriftligt och undertecknat av en
eller flera personer. Forslaget ska innehélla namnfortydliganden, adress och telefonnummer
samt e-postadress. Forslaget far inte ta upp dmnen av olika slag. Ett medborgarforslag ska bara
behandlas i sak om det ligger inom kommunens befogenhetsomrade, far inte rora
myndighetsutévning mot enskild eller vara rasistisk, odemokratisk eller strida mot [ag eller annan
forfattning.

Ett medborgarférslag vacks genom att det [amnas in skriftligt enligt ovan till antingen
kommunkansliet eller direkt till fullmaktiges presidium i samband med fullmaktiges
sammantrade. Fullméaktiges ordfdrande tillsammans med kommunchef kan, utan féregaende
beredning, éverlata kommunstyrelsen eller annan namnd att besluta i &rendet. Om
beslutanderatten éverlats ska férslagsstéllaren underrattas om vilken ndmnd som kommer att
handlagga arendet. Enligt kommunstyrelsens reglemente? ska medborgarforslag dar fullmaktige
Overlatit till kommunstyrelsen att fatta beslut, om mdjligt, beredas sa att kommunstyrelsen kan
fatta beslut inom ett ar fran det att forslaget vécktes i fullméktige.

Enligt arbetsordningen och kommunstyrelsens reglemente ska kommunstyrelsens tva ganger
varje ar redovisa de motioner och de medborgarférslag som inte har beretts fardigt.
Redovisningen ska géras pa fullmaktiges sammantréaden i april och i oktober.

Det finns en samstdmmighet bland de intervjuade om hur beredningsprocesserna fér motioner
och medborgarférslag ser ut.

Beredningsprocessen for medborgarfdrslag inleds med att medborgarférslaget inkommer, och
da diariefors det i kommunens diarieféringssystem. Déarefter skickar chefssekreteraren det
vidare, via e-mail, till kommunchef och kommunfullmaktiges ordférande. Utifran
medborgarforslagets karaktar beslutar de sedan om vilken ndmnd, och darmed ocksa
forvaltning, som ska handha drendet. Arendet skickas vidare till utndmnd forvaltning dar
ansvarig fér beredning och utredning utses. Det kan vara exempelvis en forvaltningschef eller en
handlaggare. Utsedd person registreras i diariet samt ett bevakningsdatum (det datum som
ansvarig handlaggare fatt som redovisningsdatum av uppdraget for politikerna i utskott/ndmnd).

' Arbetsordning for kommunfullmaktige i Melleruds kommun, Faststélld av kommunfullmaktige
den 20 december 2017, § 146.
2 Reglemente for kommunstyrelsen i Melleruds kommun, faststalld av kommunfullméktige den 19

december 2018, § 162

.
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Beredningsprocessen av motioner inleds med att ordinarie eller tjanstgdrande ledamot i
fullméktige antingen 1amnar in sin motion till kommunkansliet och diariefors eller direkt laggs pd
fullmaktiges bord. Kommunfullmaktige tar vid sitt sammantrade stallning till om motionen far
laggas fram. Om fullméktige beslutar att motionen far laggas fram gar denna vidare till
kommunstyrelsens arbetsutskott (KSAU) som beslutar vilken ndmnd och darmed vilken
forvaltning som ska bereda &rendet.

De intervjuade anser att kvalitén pa utredningar av medborgarférslag och motioner kan variera.
Det finns idag ingen sarskild person vars uppgift ar att utreda motion- och medborgarférslag.

Nér arendet har beretts fardigt Jamnas det till kommunfullméaktige for beslut. Det &r ovanligt att
kommunfullméktige gar mot forsiag till beslut. Vid de tillfallen som &renden inte har beretts inom
ett &r beslutar kommunfullméktige att arendet far fortga (vid de tva redovisningstillféllena per ar).
Anledningen till att &rendet inte har beretts inom ett ar redovisas inte fér kommunfullméktige.
Vissa medborgarforslag som ar namndspecifika kan beslutas om i den ndmnden som arendet
har tilldelats. | intervjuer framkommer ocksa att det inte finns nagot allmént system inom
kommunen for att folja upp eller pAminna om pagéaende beredningar och dess slutdatum. De
olika forvaltningarna far sjélva halla ordning pa det. Ett bevakningsdatum laggs in i diariet.

Vid interviuer med férvaltningschefer framkommer att det ar svart att prioritera beredning av
motioner och medborgarférslag. Det &r en resursfraga dér andra delar av verksamheten
prioriteras.

Av intervjuerna framkommer att tjansteméannen inte &r sérskilt insatta i lagstiftningen pa omradet,
och inte heller vad det star i arbetsordningen kring motioner och medborgarférslag. Det anges
ocksa att det skulle behdvas ta fram riktlinjer och rutiner kring handlidggningen av beredning av
motioner och medborgarforslag.

Stickprov

| stickprovet har fyra drende valts ut. Tva motioner, en inkommen under 2017 och en under
2018. Darefter har tvd medborgarforslag valts ut, ocksa dar en inkommen under 2017 och en
2018. Vi har fatt ta del av dokumentation och diarieféring i dessa arenden. Syftet med
stickprovet &r att se foljsamheten i beredningsprocessen och hur den féljer kommunens
arbetsordning med beredning, uppféljning och beslut.

KS 2017/465 Motion om att uppféra en fast scen vid parken P D lundgrensgatan/bergsgatan

Motionen inkom skriftligt fran ledamot 2017-08-15 och kommunfullméktige medgav att motionen
fick laggas fram 2017-08-30. Motionen skickades sedan vidare KSAU som 2017-09-12
beslutade om att dverldmna uppdraget till tillfiérordnad kommunchef. Forslag till beslut skulle
ldmnas pa KSAU:s sammantrade 2017-12-19. Motionen har sedan blivit liggande hos
tillforordnad (t.f. Jkommunchef. Det var ekonomichefen som var t.f. kommunchef under denna
tid. Efter att ny kommunchef tilltratt och hon tog éver drenden fran t.f. kommunchef gick en
férfragan ut till kultur- och fritidssamordnaren och samhallsbyggnadschefen om de gemensamt
kunde ta éver drendet och bereda det. Samhallsbyggnadschefen svarade att det pagar ett annat
arbete kring parken och att motionen bor vanta. Kultur- och fritidssamordnaren slutade sin tjanst
i december 2018. Dérefter har ingen ytterligare atgard vidtagits enligt dokumentationen. Vid
granskningstillféllet var arendet fortfarande inte avslutat.

KS 2018/348 Motion om att Gka sédkerheten for tagresendrer i Mellerud

Motion inkom skriftligt fran ledamot 2018-05-18 och kommunfullmaktige fattade 2018-05-23
beslut om att motionen fick 1aggas fram och éverlamnade den dérefter till kommunstyrelsen for
beredning. 2018-06-05 beslutade KSAU att ge verksamhetsutvecklaren (numera
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processledaren) i uppdrag att utreda motionen och lamna f6rslag pa svar till KSAU
sammantraden 2018-11-06. Darefter féljer inte ndgon utredning eller beslut pa motion.

KS 2017/746 Medborgarférslag om att befintligt gatubelysning frdn kanalvdgen éver
Héverudsbron startas upp igen.

Medborgarforslaget inkom via kommunens e-brevlada 2017-12-29. Bekréftelsen skickades fill
medborgaren samma dag. 2018-01-23 tog KSAU fram férslag till beslut. Kommunfullméaktige
godkande redovisningen av det nya medborgarférslaget 2018-01-24 och 2018-02-07 beslutade
kommunstyrelsen i arendet. Kommunstyrelsen beslutade att drendet fick anses besvarat d&
forslaget ska tas med i det arbete som pagar med en helhetssyn av offentlig belysning i
kommunen. Beslutet expedieras till medborgare 2018-02-08.

KS 2018/154 Medborgarférslag om att vardnadsutredningar, géllande statistik éver
utredningarnas férslag, ska tas fram och publiceras.

Medborgarforslag inkom till kommunens e-brevliada 2018-03-07 med en komplettering
2018-03-13. En bekréftelse om mottagande av forslaget skickades till medborgaren 2018-03-13.
2018-03-21 godkande kommunfullmaktige redovisningen av nya medborgarférslag dar detta var
ett av dem. Arendet Iamnades &ver till socialndmnden fér att ansvara for beredning/besvarande.
Tjénsteskrivelse och beslut av socialndmnden. Férslag om att avsla ansdkan varpa
socialndmnden valde att besluta i enlighet med fdrslaget. Beslutet expedieras till medborgaren
2018-06-29.

Stickprovet visar pa en féljsamhet i beredningsprocessens inledningsskede, vad géller motioner.
Motion kommer in, det registreras i diariet, kommunfullmaktige godk&nner motionen, det skickas
vidare till KSAU som beslutar om dverlamnande. Darefter har bada drendena av nagon
anledning fastnat och forslag och beslut har inte tagits vid de sammantrdden som KSAU angivit.
Det framkommer inte om uppdragstagaren har blivit pamind eller om det har redovisats. Inte
heller har beslut fattats inom ett ar.

Vad galler medborgarforslagen framgar det inte tydligt hur &renden har delats ut inom
kommunen efter att de har medgivits i kommunfullméktige. Om det &r sdsom anges i intervjuer,
att kommunchef och kommunstyrelsens ordférande tar ett gemensamt beslut, framgar inte av
dokumentationen. Uppdragstagaren har tagit sig an uppdraget och gjort en utredning, beslut har
fattas inom ett ar och medborgare har fatt ta del av férslaget.

Styrelsen/ndmndernas motions- och medborgarférslagsberedning bedéms delvis folja
fullméktiges arbetsordning

Vi grundar var bedémning pa att inkomna motioner och férslag kontrolleras, det vill séga att de
inkommit pa rétt satt, sdsom skriftligen och undertecknad av en person. Fullméktige medger att
férslagen/motionerna far laggas fram och darefter fordelas de pa ndmnd/férvaltning. Detta
overensstdmmer med fullmaktiges arbetsordning och de intervjuades processbeskrivning.
Redovisning av arenden sker tva ganger per ar.

Daremot finns brister kring ansvar och redovisning av utredning. Stickprovet visar p4 att drenden
faller mellan stolarna och inte blir klara inom utsatt tid. Kommunstyrelsen har inte sékerstallt att
handlaggare av motioner/medborgarférslag kanner till gallande lagstiftning och interna regler.
Vidare saknas tydliga riktlinjer som narmare beskriver hur beredningsprocessen som ska ga till.



Kontrollmél: Hur féljer styrelsen/ndmndernas motions- och medborgarforslagsberedning
regelverket i kommunallagen?

Kontrollmél: Fattar fullméktige beslut inom ett ar fran det att motioner och medborgarférslag
inkommit?

Enligt 5 kap. 22 § kommunallagen(KL)? far ett arende i kommunfulimaktige vackas av en ledamot
genom en motion. Arende i fullméktige far dven vackas genom medborgarférslag och folkinitiativ.

Enligt 8 kap 1 § KL far den som &r folkbokférd i en kommun eller inom ett landsting, om
fullmaktige har beslutat det, vacka drende i fullméktige (medborgarforslag).

En motion eller ett medborgarforslag ska om mgjligt beredas pa ett sadant sétt att fullméktige kan
fatta beslut inom ett &r fran det att motionen eller medborgarforslaget vacktes. Om beredningen
inte kan avslutas inom ett ar ska det och vad som har framkommit i beredningen anmalas till
fullmaktige inom samma tid. Fullmaktige far d& avskriva motionen eller medborgarforslaget fran
vidare handlaggning, 5 kap. 35 § KL.

Enligt 5 kap, 72 § KL ska handlaggningen av motioner, interpellationer och fragor regleras i
arbetsordningen antagen av fullmaktige. Om fullmaktige med stéd av 8 kap 1 § KL har beslutat
att medborgarforslag far véckas, ska arbetsordningen reglera hur s&dana forslag ska
handlaggas.

Fullmaktige ska besluta i d&rende som vackts genom motion eller medborgarférslag, 5 kap. 23 §.
KL. Fullmaktige far dock Gvertata till styrelsen eller annan ndmnd att besluta i ett &rende som
vackts genom medborgarférslag med undantag for det som ror fullmaktiges uppgifter i 5 kap 1 §
KL.

Granskningen har fatt ta del av de medborgarforsiag som inkommit fére juni 2018-06-13, men
som 2019-06-13 fortfarande &r obesvarade. Totalt ar det nio stycken medborgarférslag. Detta ror
exempelvis forslag pa lekplats, cykelbana, hundrastgardar, vagskyltar, papperskorgar och
gangvag. Nagra forslag ror att ta fram statistik dver vardnadsutredningar samt att den Gppna
verksamheten inom socialpsykiatrin ska vara mer tillganglig.

Ar 2017 inkom tio stycken medborgarforslag till Melleruds kommun och 2018 inkom tolv
medborgarférslag.

Granskningen har ocksé fatt ta del av de motioner som inkommit fére 2018-06-13 och som
2019-06-13 fortfarande var obesvarade. Har rér det sig om totalt atta motioner som efter ett &r
fortfarande &r obesvarade. Motionerna ror bland annat motionsslinga, utvecklingen av lek- och
aktivitetsplatser, att ingen enhetschef ska ha ansvar for fler &n 25 medarbetare och avgiftsfria
sopor vid atervinningscentral. Inkomna motioner var till antalet 15 stycken under 2017 och nio
stycken 2018.

| intervjuer framkommer att det ar flera arenden, saval medborgarférslag som motioner, som inte
hinner beredas och beslutas inom ett ar. Det kan bero pa resursbrist eller att drenden ar av mer
avancerad art och det darfor behévs djupare utredningar och mer underlag innan beslut. Det
hander att &renden hamnar mellan stolarna d4 ingen sarskild person eller grupp utses for att

3 Kommunallag (2017:725)

-
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ansvara for drendet. Kommunledningen ar medveten om lagstiftningen och att beslut ska tas
inom ett &r, men trots det har det inte vidtagits nagra atgarder for att f4 klart s& manga érenden
som mdjligt inom utsatt tid. | fullméktiges protokoll frAn sammantréddena i april och oktober 2018
samt april 2019 kan utldsas att en redovisning av drenden har gjorts. Dock gdrs ingen
redovisning kring utredningsarbetet.

Det gors heller ingen ndrmare redovisning géllande dréjsmalet. Ibland kan det komma en
paminnelse fran chefssekreteraren. Det hander att den som I&mnat motionen eller
medborgarférsiaget hor av sig till kommunen och efterfragar beslut i &rendet.

Styrelsen/ndmndernas motions- och medborgarférslagsberedning bedéms ej félja regelverket i
kommunallagen. Motioner och medborgarférslag utreds och beslutats inte inom ett ar.

Vi grundar var bedédmning pé att medborgarforslag och motioner som inkommit till
kommunfullmaktige till dvervagande del inte utreds inom ett ar. Inte heller anmals det som
framkommit i beredningen, inom samma tid, till fullmaktige. Fullm&ktige ges inte mojlighet att
avskriva arenden, utan beslutar att de ska fortga utan att vidare underséka anledningen {ill
drdjsmal.
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RekKommendaartl

Mot bakgrund av granskningen ges kommunstyrelsen/namnderna féljande rekommendationer:

e Ta fram riktlinjer kring beredningsprocessen for saval motioner som medborgarférslag. Detta
for att fortydliga bland annat roller och ansvar.

e Infora en allomfattande rutin fér paAminnelse om slutdatum som géller hela kommunen.

e Sakerstalla en process som gor det mgjligt att inkomna motioner och medborgarférslag
bereds och beslutas inom ett ar.

e Varje ar redovisa de motioner och de medborgarforslag som inte har beretts fardigt, for
kommunfullm&ktige.
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Lars Dahlin Nina Térling

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Melleruds kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar
inte utan sérskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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