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Socialnamnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet februari manad 2022

I denna rapport finns Socialforvaltningens verksamhetsstatistik sammanstalld i en
rapport med kommentarer och kortare analyser frén tjanstemannasidan for att ge
en tydlig bild av verksamhetens utveckling.

Uppfoljning Socialnamndens mal 2022

Frdn mars manad kommer malen fér namnden féljas i verksamhetsrapporten. Det
finns nu ett framtaget koncept for hur matvardena fér malen ska féljas och tanken
ar att detta ska ske genom graferna nedan.

M3l om att medarbetarnas trivsel och ndjdhet ska dka kommer matas genom matt
pd genomsnittligt for alla enheters matt pd trivsel inom forvaltningen. Vi kommer
utgd ifrdn det varde som framkommer for mars manad dd denna métning gors for
alla enheter for forsta gdngen (vissa enheter har arbetat med matstickan ett tag
men inte alla). Malvardet kommer vara att genomsnittet for trivsel ska vara hogre
vid slutet av dret an mars ménads varde.

M3l om att fGrvaltningens dvergripande processer ska vara tydliga kommer métas
genom antal processer som kartlagts och férankrats i verksamheten. P3
forvaltningsnivd kommer 5 processer kartlaggas for att skapa okad tydlighet.
Ytterligare 1-5 processer per omrdde och 1-5 processer per enhet kommer
kartlaggas under aret vilket ger att minst 27 processer ska vara kartlagda under
dret. Det kommer dven goras en enkdtundersokning till cheferna under slutet av
aret

M3l om att bemanningsprocesserna ska vara vélfungerande kommer matas genom
att andelen arbetad tid av timavidnade ska minska. Har kommer vi mata utfallet
for mars och malet &r att andelen arbetad tid av timavldnade minskar under aret.

Ma&l om att /ndivid och familjeomsorgens myndighetsutdvning ska vara réttssdker
kommer matas genom kontroll av “Anvandandet av gemensam individuell plan
(GIP) och samordnad individuell plan (SIP)” dar malet ar att 6ka anvandandet i de
arenden som &r aktuella. Alla individer med behov av olika insatser ska fa sina
insatser samordnade genom att erbjudas en gemensam individuell plan (GIP) eller
samordnad individuell plan (SIP).

M3l om att /ndivid och familjeomsorgens myndighetsutévning ska vara réattssaker
kommer dven att kontrollera att skapade rutiner och arbetssatt sakerstaller en god
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kommunicering och underrattelse a beslut samt att utredningar och
forhandsbedomningar sker inom lagstadgad tid. Malet mats genom kontroll av
"andelen genomférda egenkontroller under dret”
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG

Inom IFO fortgdr arbetet med att utveckla myndighetsutdvningen med goda
resultat.

Barn och Unga

Anmadlningar Pigdende |Arvoderade |Kontrakt. Bistand

Unga utredningar |familjehem |familjehem |HVB/SiS |6ppenvard
jan 24 57 21 8 2 48
feb 50 52 21 8 3 49

Inflédet till barn och unga har stabiliserat sig. Forvaltningen arbetar tillsammans
med KUN med att se dver rutiner och forfaranden fér hantering av
orosanmalningar for att sakerstalla att detta fungerar optimalt. Fér januari var
inflodet av orosanmalningar lagre vilket foljer en vanlig drstrend dér ménga
orosanmalningar kommer in innan jul. F6r februari ar p& samma nivé som
genomsnittet fér 2021.

Antal orosanmalningar barn och unga har stabiliserats
Kontrakterade familjehem ligger kvar pd en lagre nivd an 2020

Vuxna

Ekonomiskt

bistand Anmalningar Bistand

hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvard
jan 70 6 1 16
feb 75 14 1 17

Inflédet till vuxenenheten i form av orosanmalningar ar 1&gt, en ndgot hégre antal
syns for februari men fortsatt i nivd med genomsnittet for 2021. Antal hushéll med
ekonomiskt bistdnd ligger kvar pé liknande nivd som féregdende manader. Antal
externa placeringar for vuxna har minskat under dret fran 6 i borjan av 2021 till 1
per februari.

Antal hushall med ekonomiskt bistdnd har minskat under dret och ligger fortsatt
pa 18g nivd
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VARD OCH OMSORG

Totalt sett ligger nivderna inom vard och omsorg stabilt bade avseende hemvard,
korttid och sarskilt boende.

Verksambhetsstatistik Vard och Omsorg 2022

Hemvard
Antal Antal Antal utforda
vardtagare trygghetslarm |timmar*

jan 335 311 7410
feb 340 310 6752

Antal vardtagare och trygghetslarm ligger ndgot hogre for januari och februari an
genomsnittet 2021. Statistiken har setts dver och ett fel i rapporteringen har
identifierats som nu ar tillrattat och siffrorna fér ovan ar kvalitetssdkrade s de ska
stamma med verkligheten. Antal utférda timmar inom hemvarden ligger pad
ungefar samma nivder som féregdende ar.

Beldggningsgraden pé sarskilt boende ligger fortsatt stabilt. Tillgdng till ett fatal
lediga platser finns.

Belaggningen pa korttiden &r tillbaka p& normal nivd men ndgot lagre igen for
februari
Tillgang till lediga platser pd sarskilt boende finns

STOD OCH SERVICE

Statistiken for verkstallighet inom Stod och service visar stabilitet och ligger pa
ungefdr samma nivder i det mesta som under foregdende ar.

Sida
4 (5)

Verksamhetsstatistik Stod och Service 2022

Personlig
Kontakt- Daglig Korttids- Avlgsar- Kontakt- Led- assistans
Boendestdd* |person SoL* |Boende LSS* |verksamhet* |vistelse*** (service**  |person LSS* |sagning**  [LSS*

[Personlig
assistent
SFB*

jan 45 18 48 45 42 211 15 9%

1

feb 42 18 48 45 38 182 15 82

1

*Antal personer som har pdgéende insats

** Antal verkstélida timmar

**xAntal verkstallda dygn
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Antalet personer som far personlig assistans ligger per februari 2022 kvar pa
samma nivad som sista halvéret av féregdende 3r. Insatsen kontaktperson LSS har
oOkat ndgot medan kontaktperson SoL minskat ndgot sett mot féregdende ar. Antal
belagda boendeplatser LSS ligger kvar pd en ndgot lagre niva och en dversyn
pagdr angdende detta som kommer utmynna i en l&ngsiktig utvecklingsplan for
LSS omradet.

Antal belagda boendeplatser LSS har minskat och en 6versyn pagér

Tanja Mattsson
Socialchef



