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Uppfoljning av Internkontroll, april 2022

Socialnamnden



1 Uppfoljning atgarder

I nedanstdende tabell finns sammanstélining av de dtgarder som tagits fram i interkontrollplan for socialnédmnden 2022.

Atgarder
i plan Ansvarig Startdatum
Riskanalys 2022 Beslut om atgard Status + Rapporteringsansv + Avstamningsda Uppfdljning per april 2022
arig tum + Slutdatum

Bristande Processkartlaggning av > Pdgdende Agneta S6qvist 2022-01-01 En utvdrdering av administrativa
administrativt stod administrativt stod Evelina Wigstrand, 2022-05-01, enheten har gjorts som kommer
Risk for att det Agneta Soqvist 2022-09-01, fortsatt féljas upp, bland annat genom
administrativa stddet 2022-12-31 procgsfskart_laggn_l_ng av det
som ges inom administrativa stddet.
forvaltningen inte ar
andamélsenligt och att
resurser inte anvands
effektivt utifrén
kompetens.

Bristande Fardplan for digital > P&gdende Agneta SOqvist 2022-01-01 2022 anstélla en digitaliseringsstrateg
forutséttningar for utveckling 2022-05-01, som fér i uppdrag att ta fram en
digital mognad Forvaltningen kommer 2022-09-01, fardplan for digital utveckling inom
Risk finns kring den under 2022-12-31 forvaltningen och sakerstélla den
digital kunskap hos digitala mognaden.
medarbetarna och att
det finns
verksamhetssystem pd
plats som klarar f6lja
med den digitala
utvecklingen.

Socioekonomisk Familjecentral Ej genomford Carina Holmgqvist, Tanja 2022-01-01 Avtal ar under cirkulering for
utsatthet i samhillet Sakerstélla att en Mattsson 2022-05-01, underskrift med startdatum maj 2022.
Individ- och familjecentral kommer pa 2022-09-01, Oppet hus for verksamheten ar
familjeomsorgen plats under 2022 2022-12-31 inplanerat till 22/5.

kommer med stor
sannolikhet tvingas
hantera den 6kade
problematik som detta
medfor.




Atgéarder

i plan Ansvarig Startdatum
Riskanalys 2022 Beslut om atgard Status + Rapporteringsansv + Avstamningsda Uppfoljning per april 2022
arig tum + Slutdatum

Statsmedel inte Processkartliaggning av > P&gdende Agneta SOqvist 2022-01-01 Forvaltningen har arbetat med att
nyttjas och f6ljs upp statsmedel 2022-05-01, tydliggora roller och uppdrag och sett
pa ett strukturerat 2022-09-01, 6ver uppfljning och redovisning av
satt 2022-12-31 statsmedel. Gemensamma dokument
Forvaltningen har och arbetssatt for detta finns nu pd
framforallt sett risker i plats.
den statliga styrningen
avseende statsmedel
som ar kortsiktig och
skapar viss ryckighet i
organisationen. Genom
att tydliggora roller och
uppdrag kring
statsmedel kan detta
omhandertas s3 langt
det ar mojligt.

Svérighet att Kompetensforsorjnings > P&gdende Tanja Mattsson, Agneta  2022-01-01 Uppstart for arbetet ar inplanerat till
rekrytera pa grund plan Soqvist 2022-05-01, maj 2022. Kompetensforsdrjningsplan
av brist p& Ta fram en Agneta Soqvist 2022-09-01, kommer presenteras till namnd i
kompetens kompetensforsorjningsplan 2022-12-31 oktober 2022.

Hdgskoleutbildad

personal och - Skapa rutiner for 4 P&gdende Agneta Soqvist 2022-02-01 Relevanta dtgarder for marknadsforing
omvardnadspersonal &r rekrytering/marknadsf Agneta Soqvist 2022-05-01, kring rekrytering for

Svér att rekwtera pé oring 2022-09-01 socialférvaltningen kommer ingd i
grund av brist pé 2022_12_31' kompetensforsdrjningsplanen.

utbildad personal.
Bristen pd baspersonal
borjar markas.




Atgéarder

i plan Ansvarig Startdatum
Riskanalys 2022 Beslut om atgard Status + Rapporteringsansv + Avstamningsda Uppfoljning per april 2022
arig tum + Slutdatum
Utredningstid p& Egenkontroller v Genomférd Carina Holmqvist 2022-01-01 Egenkontroller sker enligt plan.
utredningar Utféra egenkontroller pd Carina Holmqvist 2022-05-01,
Risken finns att férhandsbeddmningar och 2022-09-01,
utredningstiden inte utredningar for att 2022-12-31

halls p& utredningar,
som ska goras inom 4
manader, inom barn
och unga.

sakerstalla rattssakerhet
och kvalité. Samt f6lja upp
antalet utredningar som ej
upprattas inom lagstadgad
tid.




2 Uppfoljning kontroller

m Rattssaker myn-
dighetsutdvning
Utredningstiden inte
hélls p& utredningar ska
gbras inom 4 manader,
férhandsbeddmningsti-
den inte hélls ska géras
inom 14 dagar. Att om-
prévningar och dverva-
gande sker minst var 6:e
manad.

12

Stickprov, Socialndmndens
utskott

Stickprov gdrs genom gransk-
ning av 2 slumpméssigt utvalda
utredningar och férhandsbeddm-
ningar pd socialndmndens
utskott var tredje manad fér
drenden rérande barn- och
unga.

Carina Holmgqvist Carina Holmgvist 2021-01-01 2021-02-28, 2021-12-31

2021-05-31,
2021-08-31,
2022-11-30

v Genomford

Stickprov, barn och unga
Stickprov gérs varje ménad
(dock inte juli) genom gransk-
ning av slumpmassigt utvalda
individarenden.

Carina Holmgqvist Maria Guzman 2021-01-01 2021-12-31

v Genomford

Egenkontroll i form av stickprov fér myndighetsutévningen inom individ och familjeomsorgens verksamhetsomrdde sker regelbundet pd utskott enligt sarskild
arscykel och rapporterades for 2021 utan anmarkning. Arbetet med egenkontroller fortsatter 2022 enligt samma planering.

Rapporteringsan- Avstamnings-

Anstallda kan ha mer
behdrighet till system an
vad tjénsten kraver. Ex-
empelvis att andringar
inte meddelas och verk-
stélls, enligt rutin.

Alla ska ha den behorig-
het som kravs fér att ut-
fora sitt uppdrag/arbete.

Riskanalys Risk | Kontroll Status Ansvarig i Startdatum Slutdatum
svarig datum
Behérighetstill- 9 | Stickprov Ej genomford Tanja Mattsson 2021-01-31 2021-12-31
delning Stickprov pd 4 slumpmassigt

utvalda behdrigheter en
gdng/kvartal.

Stickprov avseende behérighetstilldelning genomférdes inte for 2021 men ar fér 2022 inlagt i det systematiska kvalitetsarbetet (SOFS) for genomférande minst en
gang per &r. For 2022 kommer detta genomforas av systemforvaltare och rapporteras senast till deldrsbokslut.




3 Avvikelser

Det &r viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller och avvikelser. Vid identifierade avvikelser ska rapportering ske enligt
kontrollplanen. En avvikelse innebér per automatik en férvantan om att bristen ska rattas till. Dokumentera dven vidtagna dtgarder med anledning av avvikelsen.
Vid identifierad avvikelse vid kontroll som utférs av central férvaltning ska genast dels ansvarig chef kontaktas liksom berérd férvaltning. Avvikelser som identifieras
inom en forvaltning ska genast rapporteras till namnden. Identifierade avvikelser och vidtagna atgarder ska rapporteras till ndmnden och kommunstyrelsen senast

vid ordinarie rapportering.

Tanja Mattsson
Socialchef
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