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Socialnamnden

Socialforvaltningen mdanadsrapport avseende
verksamhet per mars 2023

I denna rapport finns Socialférvaltningens

maluppfdljning verksamhetsstatistik sammanstélld i en rapport med kommentarer
och kortare analyser frdn tjanstemannasidan for att ge en tydlig bild av
verksamhetens utveckling.

Uppfoljning Socialnamndens mal 2023
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Sociala omradet ska ha
en god grund i
digitaliseringsarbetet

_ )

[ #Digital mognad LIKA }

Inom Socialférvaltningen har beslutet tagits om att mata den digitala mognaden
genom att anvanda verktyget LIKA som tillhandahélls av Sveriges kommuner och
regioner (SKR). LIKA for socialtjénsten ar ett sjdlvskattningsverktyg som bestdr av
tre delar, vardering, sammanstallning och handlingsplan. Verktyget ar tankt att ge
en dvergripande, men konkret bild av var verksamheten befinner sig nar det galler
den digitala utvecklingen. Forvaltningen fyller i sjélvskattningen med enkatfrégor

for att fa fram en analys pa fyra omrdden Ledning, Infrastruktur, och
Anvandning.
Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776

Socialforvaltningen
464 80 MELLERUD

E-post Webb Organisationsnummer
socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Ledning Infrastruktur Kompetens Anvéndning
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Matning frdn november 2022. Ny méatning sker i april mdnad.

Organisationen arbetar vidare med att ta fram en tydlig riktning med
tillhérande digitala fardplan.

Samtal kring arbetet med informationssakerheten fortléper enligt plan.

Strukturen 6ver hur vi fyller pd vdra medarbetare med kunskap kring
hanteringen av vdra system ses over.
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Sociala omradets
bemanningsprocesser ska
vara vilfungerande

# Andel arbetad tid av
timavlénade

Mellerud: Andel arbetad tid av
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Andelen arbetad tid av timvikarier uppgick i mars ménad till 13%. Utfallet ar ndgot
hogre &n plan och vi fortsatter att folja statistiken och arbetar vidare med var
bemanning.

Var satsning p& Medarbetarakademi &r nu avslutad och arbetet med att enheterna
skall gd in i “pdverkansbar schemaldggning” har startats igdng. Under mars och
april bjuds var enhetschef in av stab och administration for att ga igenom
chefernas tankar kring hur man kan arbeta med bemanningen pé gallande enhet
och en planering l&ggs.

Inom hemtjansten har man ocksd pabérjat Gveranstélla infor inférandet av
paverkningsbara schema, det ar en strategi for att minska andel timmar arbetad av
timvikarier. Man har haft en lyckad rekrytering dar trycket p& s6kandet var stor.
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4 )
Sociala omradet ska ha
val implementerade
strategier for
kompetensforsorjning

o )

[ # personalomsdittning ]

Antal avgangar Antal tillsvidareanstallda
totalt

Personalomsattning i
procent***

2018 67 440 15,20%
2019 74 423 17,40%

2020 51 440 11,60%
2021 51 453 11,30%
2022 70 461 15,18%

*x* tillsvidareanstallningar endast

Antal avgangar 2023 Socialférvaltningen Mellerud
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Forvaltningen fortsatter att félja antalet avgangar ménatligen.
Inom socialférvaltningen har vi skapat en marknadsféringsgrupp som ska arbeta

just med att marknadsféra vara yrken. Det ska bland annat ske genom deltagande
av massor, socialmedier mm.
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Sociala omradet ska
praglas av delaktighet
och ett aktivt
medarbetarskap

"

g
# HME index J

Vart mal om att sakerstalla att véra verksamheter praglas av delaktighet och ett
aktiv medarbetarskap kommer att métas i form av arbetsmiljofrdgor som skickas ut
till samtliga medarbetare via enkat. Frégorna sammanstaller ett HME-index och ar
framtagna av SKR. HME stdr for Hallbart Medarbetar Engagemang. Forsta
matningen kommer att ske i april mdnad och férvéntas redovisas i maj. Darefter
kommer matningar att ske i augusti och december med redovisning efterféljande
manader.

De frdgor som kommer att besvaras &r:

Motivation

1. Mitt arbete kanns meningsfullt.
2. Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
3. Jagser fram emot att ga till arbetet.

Ledarskap

1. Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser.
2. Min narmaste chef visar fortroende for mig som medarbetare.
3. Min narmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete.

Styrning

1. Jag arinsatt i min arbetsplats mal.
2. Min arbetsplats mal féljs upp och utvarderas pa ett bra satt.
3. Jagvetvad som forvantas av mig i mitt arbete.
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG
Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022
Barn och Unga
Anmalningar | Pdgdende Arvoderade | Kontrakt. Bistand
Unga utredningar |familjehem |familjehem |HVB/SiS | 6ppenvérd
jan 45 63 27 11 1 65
feb 70 68 27 12 1 73
mar 36 57 28 12 1* 63
apr
maj
jun
jul
aug
sep
okt
nov
dec
* Till familjehem 230324
Kommentar: Inflédet av orosanmalningar har minskat under mars manad, padgéende
utredningar ar 57 vilket ar en hanterbar arendemangd. Inga forseningar gallande
forhandsbedomningar eller utredningar utifran lagstadgad tid.
Vuxna
Ekonomiskt
bistand Anmadlningar Bistdnd Kontakt-
hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvard |Boendestod | person SolL
jan 60 15 4 18 31 17
feb 62 13 5 13 31 17
mar 57 14 5 12 31 18
apr
maj
jun
jul
aug
sep
okt
nov
dec

Kommentar: Medianvérdet &r 60 hushdll pd ek. Bistdnd, flertalet av de s6kande
hushallen star 1dngt ifrdn arbetsmarknaden, dar vi &r lagger stort fokus pa
arbetsférmdgeutredningar samt sysselsattningsplatser. Gallande det 6kade antalet
placeringar s ligger planering for avslut pd tvad placeringar till 6ppnare former
under maj manad.
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VARD OCH OMSORG

Implementeringen av riktlinjerna for hallbar bemanning och pdverkningsbara
scheman fortsatter. Nast pa tur ar korttiden och forberedelserna har ocksd
paborijats for hemtjansten och Angenas.

Forvaltningen arbetar nu med att forbereda infor inférandet av skyddad yrkestitel
for underskoterskor som sker fran och med 1 juli 2023. I det arbetet ingdr ocksd att
titta pd en Gvergdngstitulatur for underskoterskor som arbetar i kommunen men
som inte ar tillsvidareanstallda och far da inte kallas for underskoterskor.

Sarskilt boende gér en rotation p& enhetschefer. Malin Lindqvist ldmnar Angenés
och tar 6ver Fagerlids sabo. Jennika Larsson vikarierar under rekrytering pa
Angenés. Christina Melin &r tillsvidareanstélld frdn 1 maj som enhetschef p&
Skéllerudshemmet.

Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg 2023

Hemvard

Antal Antal utforda Beldggning | Belaggning
Antal vardtagare trygghetsliarm timmar* sabo i % korttid i %

jan 342 300 8060 92% 85%

feb 333 304 7038 91% 66%

mar 328 301 8268 93% 58%

apr

maj

jun

jul

sep

okt

nov

dec

Kommentar: Antal vardtagare och trygghetslarm ligger stabilt, dock mérker vi att
volymerna och vérdtyngden inom hemtjansten 6kar och det visar d&ven dkningen av
antalet utférda timmar. Under mars har vi haft valdigt 1&g beldggning pd korttiden,
eventuellt blir det férsaljning av platser till grannkommunerna bland annat Bengtsfors.



MELLERUDS

Tjansteanteckning

Socialférvaltningen

Ko M M U N Datum Diarienummer Sida
2023-04-18 SN 2023/73 8 (8)
STOD OCH SERVICE
Kort nuldge: Startat igdng arbetet med implementering av vardegrund pd
enhetsnivad, mélarbete pa alla enheter &r igdng och sommarplanering pagér.
Verksamhetsstatistik Stod och Service 2023
Kontakt- Personlig | Personlig
Boende |Daglig Korttids- Avlosar- person assistans | assistent
LSS* verksamhet* | vistelse*** |service** |LSS* Ledsagning** | LSS* SFB*
jan 52 49 13 170 19 132 10
feb 51 49 14 165 19 137 10
mar 50 16 183 19 84 10
apr
maj
jun
jul
aug
sep
okt
nov
dec

*Antal personer som har pdgéende insats
** Antal verkstéllda timmar
***Antal verkstallda dygn

Kommentar: Statistiken &r stabil men ser en stor nedgdng inom ledsagarservice,
ingen analys av detta ar gjord an och avvaktar nastkommande ménad for att se
om det &r en ihdllande trend.

Tanja Mattsson
Socialchef

Agneta Soqgvist

Verksamhetschef
Stab och administration




