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Socialnamnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per april 2023

I denna rapport finns Socialforvaltningens maluppféljning verksamhetsstatistik sammanstalld i
en rapport med kommentarer och kortare analyser fran tjanstemannasidan for att ge en tydlig
bild av verksamhetens utveckling.

Uppfoljning Socialndamndens mél 2023

Sociala omradet ska ha
en god grund i
digitaliseringsarbetet

[ #Digital mognad LIKA ]

Inom Socialférvaltningen har beslutet tagits om att méata den digitala mognaden genom att
anvanda verktyget LIKA som tillhandahalls av Sveriges kommuner och regioner (SKR). LIKA
for socialtjansten &r ett sjdlvskattningsverktyg som bestér av tre delar, vardering,
sammanstallning och handlingsplan.

Verktyget ar tankt att ge en dvergripande, men konkret bild av var verksamheten befinner sig
nar det galler den digitala utvecklingen. Férvaltningen fyller i sjalvskattningen med
enkatfragor for att fa fram en analys pa fyra omrdden Ledning, Infrastruktur, Kompetens och
Anvandning.

Matning genomfoérd november 2022

Ledning Infrastruktur Kompetens Anvandning

« Nastan dar « Paborjad
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Matning genomfdérd april-2023

Ledning Infrastruktur Kompetens Anvéandning
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« Paborjad « Planerad _ [ Ejrelevant

Resultat matning april 2023

LIKA resultatet inom ledning visar att arbetet med ett dvergripande strategiskt styrdokument
och en langsiktig plan pagér. Digitalisering ar en punkt som dterkommer pa ledningsméten.
Arbetet med att ta fram en tydlig och dokumenterad ansvarsfordelning 6ver
digitaliseringsarbete pégar.

Nar det kommer till infrastruktur har arbetet med informationsklassning av
verksamhetssystemet (LifeCare) pdbdrjats i april. Informationssakerhetsverktyget som
anvands ar KLASSA som &gs av SKR.

Under kompetens visar resultatet att det finns en pdb6rjad handlingsplan for nya arbetssatt
och arbete for att ta fram en utbildningsportal pdgdr. Systemadministratorer &r utsedda i
samtliga verksamheter och ska utbildas och fungera som stdd ute i verksamheterna.

Under anvandning visar LIKA att verksamheten arbetar i digitala system och har pabérjat
arbetet for en gemensam strukturerad dokumentation. Arbetet med att bygga e-tjanster ar
planerad.

Sammanfattningsvis marks en tydlig forflyttning frén BI3 (ej planerad) specifikt i Ledningen till
orange (paborjad). Flera olika projekt pagdr och arbetar med ettfa till ett helhetstank runt
digitaliseringen.
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Sociala omradets
bemanningsprocesser ska
vara vilfungerande

# Andel arbetad tid av
timavlénade
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Fortsatt h6g frdnvaro i hemtjénsten i form av bade Vab och sjukskrivningar vilket resulterar av
fler vikarier.

Hemtjdnsten héller nu pd att férhandla om en resurspool dar syftet &r att verksamheten sjdlva
ska hantera resurstiden och pé sd satt battre kunna planera for att bemanna upp passen vi
franvaro som idag gors av vikarier.
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Sociala omradet ska ha
val implementerade
strategier for
kompetensforsorjning

[ # personalomsidittning ]

Antal avgangar Antal tillsvidareanstallda
totalt

Personalomsattning i
procent***

67 440 15,20%
74 423 17,40%
51 440 11,60%
51 453 11,30%
70 461 15,18%

*x* tillsvidareanstallningar endast

Antal avgangar 2023 Socialforvaltningen Mellerud
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Inga avgangar inom hemtjanst, hemsjukvard och korttid/rehab i april.
Antal avgdngar jan-april uppgar till 14personer totalt. Antal vakanta tjanster inom
forvaltningen ar i nuldget 10st.
S&bo:4, Ovrigt:2, Stéd och Service:2, Ifo:2
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Sociala omradet ska praglas
av delaktighet och ett aktivt
medarbetarskap

[ # HME index ]

Vart mal om att sakerstélla att vara verksamheter praglas av delaktighet och ett aktiv
medarbetarskap kommer att métas i form av arbetsmiljofrdgor som skickas ut till samtliga
medarbetare via enkat. Frdgorna sammanstaller ett HME-index och ar framtagna av SKR. HME
star for Hallbart Medarbetar Engagemang.

Sociala omradet ska praglas av
delaktighet och ett aktivt medarbetarskap
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Antalet medarbetare som besvarat vér HME-enkat var i april mdnad 179 st. P& en skala mellan
0-100 uppndr respondenterna ett HME-Index pa 78/100 vilket &r ett resultat som ligger i
paritet med snittet for riket.
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG
Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022-2023

Barn och Unga

Anmalningar | Pdgdende Arvoderade | Kontrakt. Bistand

Unga utredningar |familjehem |familjehem |HVB/SIS | 6ppenvérd
maj 43 52 21 8 2 48
jun 53 41 21 8 1 51
jul 36 48 26 8 1 58
aug 53 54 28 8 0 59
sep 54 68 30 8 2 58
okt 49 59 28 10 2 56
nov 74 76 27 10 1 57
dec 42 73 27 10 2 59
jan 45 63 27 11 1 65
feb 70 68 27 12 1 73
mar 36 57 28 12 1* 63
apr 36 58 29 12 0 66

* Till familjehem 230324

Kommentar: Inflodet pd anmélningar var hogt i februari mdnad, men inflodet av anmaélningar minskat
frdn mars ménad. Antal utredningar ar hanterbart, drendeméangd i snitt 10 utredningar per/handlaggare.
Vad det géller placeringar, s& ar det en volymokning pd kontrakterade familjehem (omfattande
vérdbehov), vardplanering for tvd placeringar ar att de dvergdr till annan vardform.

Vuxna

Ekonomiskt

bistand Anmadlningar Bistand Kontakt-

hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvard | Boendestod | person SolL
maj 63 11 0 19 41 19
jun 60 16 0 15
jul 59 16 1 16 40 21
aug 62 15 2 16 36 17
sep 57 4 3 13 37 15
okt 62 14 3 14 33 14
nov 49 18 4 13 34 14
dec 54 10 5 15 34 15
jan 60 15 4 18 31 17
feb 62 13 5 13 31 17
mar 57 14 5 12 31 18
apr 60 5 5 11 32 17

Kommentar: Ek. bistand ligger stabilt runt 60 hushall. Placeringarna vuxen, &r det en LVM
vard samt fyra placeringar enligt SoL 4 kap 1 §. Vid de fyra SoL placeringarna ligger
planeringen for avslut juni mdnad d& vardbehovet kan tillgodoses via 6ppenvérdsinsatser
enligt SoL 4 kap 1 8§.
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VARD OCH OMSORG

Kort nulage:

Arbetet med heltidresan fortsatter, fler verksamheter som har forberett och planerar att gé in
nu under maj. Samtidigt som rekrytering infér sommaren pagér. Svarigheter att rekrytera
vakant tjanster inom vissa verksamheter.

Skyddad yrkestitel for underskoterska trader i kraft 1/7 — ny titel forhandlad for dem
underskaoterskor som inte har en tillsvidaretjanst. Titeln blir V&rd- och omsorgspersonal.

Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg 2022-2023

Hemvard Sabo
Antal Antal utforda Beldaggning [ Beldggning
Antal virdtagare trygghetslarm timmar* sabo i % korttid i %
maj 341 314 7458 90,55 86,74
jun 330 311 7135 91,39 79,81
jul 327 298 6896 93,46 70,97
aug 329 299 6945 93,09 74,37
sep 329 302 6913 94,45 82,22
okt 338 299 7167 95,32 85,66
nov 331 291 7180 96,22 81,48
dec 329 286 7453 96,03 71,86
jan 342 300 8060 92% 85%
feb 333 304 7038 91% 66%
mar 328 301 8268 93% 58%
apr 330 300 7579 93% 59%

Kommentar: Inom hemtjdnsten ligger siffrorna stabilt vad galler antal brukare och trygghetslarm.
N&got mindre vad galler utférda timmar men inget som sticker ut for att beh6va utreda vidare.
Fortsatt 13g belaggning for korttiden och s har det varit hela 2023. Aktuellt for att sélja 1-2 platser

till Amal.
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STOD OCH SERVICE

Kort nulage: Arbetar vidare med malarbetet och startat upp arbetet med att implementera

vardegrunden i verksamheten.

Verksamhetsstatistik Stod och Service 2022-2023

Kontakt- Personlig | Personlig
Boende |Daglig Korttids- Avlosar- person assistans | assistent
LSS* verksamhet* | vistelse*** |service** |LSS* Ledsagning** | LSS* SFB*

maj 48 49 36 209 15 135 4 11
jun 48 50 28 227 128 6 11
jul 50 50 10 64 10 150 6 11
aug 50 50 20 89 11 147 6 11
sep 50 51 9 197 11 112 6 11
okt 51 51 26 179 13 134 6 11
nov 51 50 24 176 16 144 6 11
dec 52 49 18 176 13 167 6 11
jan 52 49 13 170 19 132 6 10
feb 51 49 14 165 19 137 5 10
mar 50 16 183 19 84 5 10
apr 51 51 19 170 18 88 5 10

*Antal personer som har pdgéende insats
** Antal verkstallda timmar
***Antal verkstéallda dygn

Kommentar: Statistiken ligger stabilt korttidsvistelsen ckat ndgra dagar och dér har vi flera beslut som skall
verkstéllas sd den insatsen kommer troligtvis att 6ka lite till.

Tanja Mattsson Agneta Soqvist

Socialchef Verksamhetschef
Stab och administration
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