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Socialndmnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per december manad 2022

I denna rapport finns Socialforvaltningens verksamhetsstatistik sammanstalld i en
rapport med kommentarer och kortare analyser frén tjanstemannasidan for att ge
en tydlig bild av verksamhetens utveckling.
Uppfoljning Socialndmndens mal 2022

M3/ om att medarbetarnas trivsel och néjdhet ska ka
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- Ingen métning i juli ménad

Arets sista méatning av trivsel har ftt ndgot lagre svarsfrekvens &n tidigare
matningar. Av de inrapporterade resultatet finns det en enhet som rapporterat in
ett varde pa trivsel under 3 i december manad.

Overlag har trivseln legat stabilt under 8ret och vi missar precis mélvardet 3.8 och
hamnar pa ett snitt av upplevd trivsel pd 3.7 pa en femgradig skala.
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Ett par verksamheter har arbetat med stérre schemaforéndringar inom SABO vilket
har p8verkat utfallet. Totalt har sérskilt boende 3,2 i trivsel. Aven férsamrad
kontinuitet lyfts fram som en faktor och det arbetar vi for att férbattra i kommande
scheman. Andra storre insatser @r handledning, dialoggrupper och tydliggérande
av strukturen som ett satt att 6ka arbetsgladje och trivsel.

P& ledningsniva ligger snittet pd 3,9 for samtliga ledningsgrupper sett till december
ménad. Under dret har det bland annat att tydliggtra véra roller i den nya
organisationen. Stdende tid for avstamning mellan verksamhetschef och
enhetschef har lagts in och arbetet med aktivt medarbetarskap har pabdrjats.

P& enheterna har man bland annat haft utvecklingsdagar som har varit valdigt
uppskattat.

M3l om att forvaltningens overgripande processer ska vara tydliga
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Arbetet med vér verksamhets olika processer har gatt mycket bra. Malvérdet for
dret om 28 i antal kartlagda processer ar satt utifrdn att var enhet har fatt i
uppdrag att kartldagga minst en process var som de bedémer behéver 3tgdrdas
under &ret. Forvaltning ledningsgruppen fick i uppdrag att kartlagga fem processer
dar en struktur har behdvts att f& pad plats. De fem processer som valdes ut var
Budgets & Ekonomi, Introduktion, Administrativt stdd, Systematiskt
arbetsmiljéarbete samt Bemanningsprocess.

SABO har haft tre stdrre processer gemensamt samt att varje verksamhet arbetat
med sina egna.

Vard och omsorg har haft ett flertal processer som man har fardigstallt bland annat
rutinen vid insatser av brukare icke tillhérande kommunen. PA ledningsnivan har vi
arbetet med processen att tydliggora vara roller i den nya organisationen och
samverkan med Bengtsfors.

M3l om att bemanningsprocesserna ska vara vélfungerande

Sociala omradets
bemanningsprocesser ska
vara vélfungerande

# Andel arbetad tid av
timavlénade

Andel arbetad tid av
timvikarier Mellerud

50%
40% 39%
30%
25%
20% 23% ’ 221%
10% %7;?3‘%—14%,13% N=15%=11% 15%
0%
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
Andel arbetad tid av tim Mal snitt per helar
Snitt tom september
Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2023-02-13 SN 2022/7 4(7)

Sociala omrddets bemanningsprocesser

P& SABO har tvd enheter under 8ret bérjat arbeta med att minska antalet delade
turer, mindre antal Idnga pass pa helg samt f& in tvddagars ledigheter. En av dessa
enheter ar dven pilot i H3llbar bemanning med heltid som norm.

Inom vérd och omsorg har vi behovt arbeta mycket med rekrytering av
underskdéterskor och sjukskéterskor. P38 hemsjukvérden har det var valdigt tufft att
anstdlla sjukskoterskor darav har det varit en del inhyrd personal.

Under hésten har ledningen traffat sjukskéterskegruppen och work-shopat kring
kompetensforsorjningen av sjukskoterskor. Vi kommer i bérjan av 2023
tillsammans med HR géra en omvarldsbevakning kring arbetstidsmatt och
ersattning for yrkesgruppen for att gora dven Melleruds kommun till en
konkurrenskraftig arbetsplats
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG

Inom IFO har mycket arbete under dret lagts pa den planerade
organisationsférandringen samt det fortsatta arbetet med att sakra
myndighetsutévningen och ha en god rattssakerhet. Sommaren var utmanande
med ett hogt inflode och flera nya placeringar behévde goéras, bland annat flera
LVM. Hosten har fortsatt praglats av att hantera det fortsatta arbetet utifrdn detta
dven om inflodet d& lattat ndgot. Under december gjordes riskanalyser pé de
féreslagna organisationsférandringarna som kommer att férhandlas under januari-
februari 2023.

Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2022

Barn och Unga
Anmalningar |P3gdende Arvoderade | Kontrakt. Bistand
Unga utredningar | familjehem | familjehem | HVB/SIS | 6ppenvérd
jan 24 57 21 8 2 48
feb 50 52 21 8 3 49
mar 55 49 21 8 3 49
apr 42 54 20 8 2 48
maj 43 52 21 8 2 48
jun 53 41 21 8 1 51
jul 36 48 26 8 1 58
aug 53 54 28 8 0 59
sep 54 68 30 8 2 58
okt 49 59 28 10 2 56
nov 74 76 27 10 1 57
dec 42 73 27 10 2 59
Kommentar: Kommentera garna dret
Vuxna
Ekonomiskt Anmalningar §isténd
bistdnd hushall | Vuxna HVB/SiS Oppenvard
jan 70 6 1 16
feb 75 14 1 17
mar 78 19 1 18
apr 70 12 0 19
maj 63 11 0 19
jun 60 16 0 15
jul 59 16 1 16
aug 62 15 2 16
sep 57 4 3 13
okt 62 14 3 14
nov 49 18 4 13
dec 54 10 5 15
Kommentar: Kommentera gdrna dret
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VARD OCH OMSORG

Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg 2022

Hemvard

Antal vardtagare Antal trygghetslarm Antal utforda timmar*
jan 335 311 7410
feb 340 310 6752
mar 334 311 7398
apr 335 308 7183
maj 341 314 7458
jun 330 311 7135
jul 327 298 6896
aug 329 299 6945
sep 364 334 6913
okt 338 299 7167
nov 331 291 7180
dec 329 286 7453

Inga storre avvikelser utan siffrorna har hallit sig stabila under dren. Vi har dock
brottats med ndgra tyngre arenden dar vi har fatt bemannat upp med
dubbelpersonal. Vi har ocksd markt att HSL uppdragen har 6kat under 2022.

jan 89,98 87,63
feb 89,44 72,62
mar 91,35 85,66
apr 92,01 83,89
maj 90,55 86,74
jun 91,39 79,81
jul 93,46 70,97
aug 93,09 74,37
sep 94,45 82,22
okt 95,32 85,66
nov 96,22 81,48
dec 96,03 71,86

Angenés och Fagerlids sdbo har legat p& 97% beldggning under &ret och
Skéllerudshemmet pd 81%. Skéllerudshemmets bemanning har varit justerad
under &ret pa grund av den lagre beldggningen. Ett arbete med omstélining av
platser till mer demensplatser pdgar.

Korttiden har i genomsnitt haft 80% beldggning under hela &ret och inte har heller
har det varit ndgra avvikelser. Vi har under perioder kunnat dven salja platser till
bland annat Amal och Bengtsfors. Vi har inte haft n&gra storre betaldagar frén
sjukhusen.
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Nulage: Genomfort internutbildning i 2 omgdngar for alla medarbetare inom stéd
och service och arbetar nu med framtagning av en vardegrundskarta som skall
implementeras under 2023.

Kontakt- Kontakt- Personlig | Personlig
person | Boende | Daglig Korttids- Avlbsar- |person |Led- assistans | assistent
Boendestod* | SoL* LSS* verksamhet* | vistelse*** | service** | LSS* sagning** | LSS* SFB*

jan 45 18 48 45 42 211 15 96 4 11
feb 42 18 48 45 38 182 15 82 4 11
mar 43 18 49 45 38 211 15 152 4 11
apr 41 19 48 46 37 215 16 122 4 11
maj 41 19 48 49 199 16 135 4 11
jun 48 50 28 227 128 6 11
jul 40 23 50 50 10 64 10 150 6 11
aug 36 17 50 50 20 89 11 147 6 11
sep 37 15 50 51 9 197 11 112 6 11
okt 33 14 51 51 26 195 13 134 6 11
nov 34 14 51 50 24 176 16 144 6 11
dec 34 15 52 49 18 176 13 167 6 11

*Antal personer som har pdgéende insats

** Antal verkstéllda timmar

***Antal verkstallada dygn

Har haft en nedgdng i framf6r allt boendestéd men dven inom barn och unga dar
beviljade antal dygn pa korttidsvistelse och timmar inom avldsarservice minskat.

Postadress

Melleruds kommun
Socialforvaltningen
464 80 MELLERUD

Tanja Mattsson
Socialchef

Besoksadress
Storgatan 13

E-post

Agneta Soqvist

Verksamhetschef
Stab och administration

socialnamnd@mellerud.se

Telefon
0530-180 00

Webb
www.mellerud.se

Bankgiro
5502-2776

Organisationsnummer
212000-1488




