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Socialnämnden 

Socialförvaltningen månadsrapport avseende verksamhet per maj 
månad 2025 
I denna rapport finns Socialförvaltningens måluppföljning samt verksamhetsstatistik 
sammanställd i en rapport med kommentarer och kortare analyser från tjänstemannasidan 
för att ge en tydlig bild av verksamhetens utveckling.  
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April: 

Vård och Omsorg 
Alla särskilda boenden har anhörigträffar under våren.  

Stöd och Service har under april månad haft utbildning kring LSS som lagrum och 
begränsningsåtgärder. Vi har även haft utbildning kring pedagogiska metoder såsom LAB, 
Perma och Katkit. Verksamheten arbetar vidare med struktur, aktiviteter och den dagliga 
planeringen för varje brukare. På korttids har vi även arbetat med en lekfull miljö både ute 
och inne. På boendesidan har vi startat upp Teamträffar samt munhälsoombud. 
Verksamheten genomför sina husmöten och planerar olika aktiviteter både gemensamma 
och individuella inför sommaren.  
 
Maj:  
 
Stöd och service har under maj månad tagit fram en sommarplanering med gemensamma 
aktiviteter och träffpunkter för målgruppen. Introducerat sommarvikarier på enheterna och 
haft en introduktionsträff med genomgång av bland annat lagstiftning, dokumentation 
samt tydliggörande pedagogik. 

IFO inga nya aktiviteter i maj månad. Fokus på pågående införandeprocess Backa 
Barnet samt pågående arbete med revidering av styrdokument utifrån ny 
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lagstiftning. Startat upp arbetsgrupp för att få till flödet med insatser– 
brottsförebyggande arbetet- SSPF- insatser - uppföljning (ISU) 

Vård och omsorg inga nya aktiviteter under maj. Verksamheten på Älvan rullar på och så 
även aktiviteter ute på särskilda boenden. Specialistundersköterskorna på Ängenäs har 
kommit i gång bra med aktivitetsrum och nu har även hönorna flyttat in inför sommaren 
vilket är en aktivitet i sig att sköta. Detta rullar på varje avdelning under sommaren.  
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Melleruds kommun har ett brett utbud av insatser och aktiviteter inom IFO s 
öppenvårdsenhet, både individuellt och i grupp. Vi arbetar aktivt med att få till information 
om våra insatser på vår hemsida. Vi inväntar SDK för att även kunna öka vår tillgänglighet 
på insatser digitalt. En tillsatt arbetsgrupp Dalsland för att kartlägga vilka ej behovsprövade 
insatser vi kan erbjuda och samverka kring. 
 
 

• Motiverande Samtal (MI) – Råd- och stödsamtal  
• FFT (Funktionell familjeterapi)  
• PYC (Parenting Young Children) – För föräldrar med barn 1–6 år  
• Samtal om frihet  
• Samtal om våld  
• A-CRA – Missbruksbehandling för ungdomar  
• HAP/CPU – Behandling vid haschmissbruk (ungdomar/unga vuxna)  
• Kriminalitet som livsstil  
• ABC föräldragrupper 
• RePulse – kommit igång i mars månad  

 
 
 
 

En hållbar organisation rustad att möta 
framtiden 

 
# Antal insatser utan biståndsbeslut ska öka 
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Stöd och service har arbetat med sommarschemat. Verksamheten samplanerar över flera 
enheter för att tillvarata medarbetarnas kompetenser och att hantera övertalig tid.  

Fagerlids särskilda boende och Fagerlids korttidsenheter har gått in i Konvoj på så sätt att 
ett grundschema är gjort som gäller fram till sommarsemestern är slut. Det har gjorts med 
det verksamhetsnära stödet och schemaläggare från bemanningsenheten. De lär sig 
efterhand och ska snart påbörja höstens schema. En schemagrupp ska involveras då det 
just nu mest är fackliga som är delaktiga.  

Mycket mer av schemaläggningen görs nu ute i verksamheterna och det är lite mer 
tidskrävande än tänkt men förhoppningen är att det är i upplärningsfasen. För att 
ytterligare bättre hantera överskjutande resurstid har alla säbo gemensamt tagit 
fram och börjat arbeta efter en rutin där det finns ett antal arbetsuppgifter att välja 
på “Rutin för arbete vid obokade resurspass” istället för att man bara går utöver på 
sin avdelning. Det kan ex. vara att göra en webutbildning, börja med års städ, gå 
introduktion på en annan avdelning mm.   

Avtal för helgtjänstgöring är nu undertecknat av kommunal och vi kommer 
framöver att kunna fortsätta att bemanna med denna tjänstgöringsform där det 
kan vara lämpligt. 

 

  

 

 

3

8

Enheter som har börjat schemalägga i Konvoj Ej påbörjat



 

Tjänsteskrivelse 
Socialförvaltningen 
Datum Diarienummer Sida 
2025-06-12 
 

 
 

6 (14) 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
Övergripande: mycket tid har lagts på utformande av struktur för IT samverkan framåt och 
hur sociala området behöver förhålla och organisera sig till detta. Vägvalet för Mellerud 
togs 4 juni och arbete pågår med att tydliggöra hur samarbete på de olika nivåerna 
behöver utformas för att detta ska fungera på bästa möjliga sätt. En struktur för 
digitaliseringsråd kommer behövas utformas inom sociala området för att “docka i “den 
struktur som finns uppbyggd 

Sociala området Mellerud-Bengtsfors är pilot för att hitta en struktur för 
informationssäkerhet arbete som leds av dalslandsgemensam 
informationssäkerhetsstrateg. Enhetschef på administrativa enhet samt systemförvaltare 
ingår i denna arbetsgrupp där man nu börjar landa i vilka arbetssätt och rutiner som 
behöver falla på plats i detta. 

Vägval för kommunerna framåt gällande Millenium pågår på övergripande nivå. En 
workshop med kommundirektörer, socialchefer och utbildningschefer planeras för till 
september. För sociala området innebär detta arbete med att förbereda för hantering i 
nuvarande vårdinformationsmiljö SAMSA fram tills vägvalet är klart.   

Arbete pågår med handslagets olika initiativ, säker digital kommunikation och digital post 
har kommit längst, upphandling pågår för digital post. Vi har anslutit till tre nya initiativ, 
bland annat gemensam informationsförsörjning för ekonomiskt bistånd (GIF). Detta syftar 
till att etablera en sammanhållen informationsförsörjningsförmåga för kommunerna och 
ersätta den befintliga tjänsten SSBTEK. GIF kommer kunna hantera många fler 
informationsmängder från fler uppgiftslämnare för att ansökan om ekonomiskt bistånd ska 
vara så komplett som möjligt 

Att vi tillvaratar digitaliseringens 
möjligheter 

 
#Antal nya digitala lösningar/verktyg 
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Välfärdsteknik: Stöd och service använder de digitala hjälpmedel som redan finns i 
verksamheten som bland annat Memoplaner och olika planerings och förtydligande appar 
för kognitivt stöd. 

Nu införs GPS klocka (mobilt trygghetslarm) utifrån Förskrivning av personliga hjälpmedel i 
socialtjänsten. Först ut att testa är Solbacken i Bengtsfors som provar tekniken och hur 
man ska hantera när det larmar mm. De provar för två brukare. När de testat själva 
tekniken kan vi bredd införa mer.  

All digital teknik är installerad på Skållerudshemmet. Hotell lås, läkemedelsskåp, 
trygghetslarm och skalskydd (tag system) 

Digital tillgänglighet:  

IFO - påbörjat ett fåtal ärende i maj månad med medborgartjänsten – E ansökan ek. 
bistånd. Skarpt läge i juni månad. Uppdaterad information på kommunens hemsida. Det 
innebär att kommuninvånare har lättillgänglig information och kommunikation till ansvarig 
handläggare, tillgång till sitt ärende och beslut. 

 Automatiserade processer: 
IFO- Medborgartjänsten –E ansökan ek. Bistånd är en automatiserad process i 
verksamhetssystemet Life Care, effektiviserar och kvalitetssäkrar handläggningen. 

Digital mognad i organisationen 

Rutin och uppdragsbeskrivning för digitala coacher har tagits fram för att 
tydliggöra rollen. Målet är att ha digitala coacher brett i hela kommunen. 
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Av året 15 nyanställda medarbetare under perioden januari till april har 9 st 
uppföljningssamtal genomförts. 
 
HR i Mellerud och Bengtsfors har tillsammans med förvaltningsledningen tagit fram 
en process och checklistor för introduktion av nya chefer som under maj 
presenterats till KLG i båda kommunerna. Materialet kommer införlivas i 
introduktionsprocessen för båda kommunerna.  
 
Maj: 
Metodrum som en del i introduktionen infördes inför denna sommar. Våra vikarier 
har kunnat träna i två olika iordningsställda rum på Ängenäs under ledning av tre 
erfarna undersköterskor. Vi hade hoppats på att fler skulle ta tillfället i akt men de 
som har varit där har varit väldigt nöjda.  
 
8 nya handledare blev färdigutbildade i maj inom SoS och VoO. De har gått steg 1 
och steg 2 med stöd av äldreomsorglyftet. Handledare i verksamheterna är en 
väldigt viktig roll för vår kompetensförsörjning för att kunna ta emot och handleda 
blivande undersköterskor. De kan även ha en viktig roll i mottagandet av nya i 
vårdyrket.  
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Värdegrundsutbildningen med Egon Rommedahl är nu genomförd.  Det har varit 
en väldigt uppskattad utbildning. På juni månads heldag för chefer och 
nyckelpersoner höll Rebecca Kurlberg i förmiddagen. Vi fick då träna på olika 
övningar som hon och Egon tagit fram för att cheferna ska kunna fortsätta arbeta 
med värdegrundsfrågor i sina egna verksamheter.  Varje ledningsgrupp fick ta 
fram en plan för hur arbetet ska tas vidare till hösten för att säkerställa att det 
lever vidare. 
 
 
 
 

   

374

89

Medarbetare som genomfört värdegrundsutbildning 
2024

Genomförda Planerade

Att vi kompetensutvecklar 
 

#Antal medarbetare som genomfört 
värdegrundsutbildningen 
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Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2024/2025 
  Barn och Unga          

  
Anmälningar 
Unga 

Pågående 
utredningar 

Arvoderade 
familjehem 

Arvode 
Vårdnadsöverflytt 

Kontrakt. 
familjehem HVB/SiS 

Bistånd 
öppenvård 

Jun-24 62 68 23 7 7 4 60 
Jul 24 62 24 7 6 3 62 

Aug 14 51 23 8 6 3 67 
Sept 36 55 22 9 6 2 73 
Okt 42 58 23 9 6 3 74 
Nov 33 53 23 9 6 3 66 
Dec 45 58 23 9 6 3 69 

Jan-25 52 58 23 9 6 3 66 
Feb 67 73 24 9 6 2 70 
Mar 37 66 26 9 5 1 63 
Apr 43 74 26 9 5 2 79 
Maj 31 74 27 9 5 2 72 

      

 

 
 * I graferna visas 2025-års utfall i den blå kurvan och 2024-års utfall i Orange 

 

 
Kommentar:  
Antalet orosanmälningar minskat men antal utredningar kvarstår maj månad varav 23 utredningar av dessa 
har avslutats vid månadsskiftet maj/juni. Inga förseningar gällande lagstadgad tid, förhandsbedömning (14 
dagar) samt utredningar (4 månader). 
En placering HVB/SiS omfattande vårdbehov § 3 LVU kvarstår samt en tillfällig placering/kortidsvistelse inom 
kommunens verksamhet under maj månad. Den tillfälliga placeringen/kortidsvistelsen avslutades 2025-06-09. 
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  Vuxna         

  

Ekonomiskt 
bistånd 
hushåll 

Anmälningar 
Vuxna 

HVB/SiS/ 
Skyddat 
boende 

Bistånd 
Öppenvård Boendestöd 

Kontakt-
person SoL 

Jun-24 67 9 1 18 27 11 
Jul 64 10 1 15 28 11 

Aug 58 1 1 14 32 11 
Sept 57 3 1 14 32 7 
Okt 62 3 1 14 32 11 
Nov 67 9 2 16 34 11 
Dec 70 6 2 16 37 7 

Jan-25 67 3 1 11 35 7 
Feb 72 7 1 13 32 7 
Mar 63 7 1 7 31 11 
Apr 69 10 2 10 32 9 
Maj 73 11 1 11 31 9 

       
 * I graferna visas 2025-års utfall i den blå kurvan och 2024-års utfall i Orange 

 

Kommentar:  
Biståndshushållen ökat något jämfört med april månad, behöver följas ytterligare någon månad då 
det kan diffa vid bokföring av utbetalning vid månadsskiftet. Biståndsbeslut på 
öppenvårdsvårdsinsatser ligger detta år runt 11 pågående ärende, fokus framöver på enheten är att 
arbeta mer uppsökande och med tidiga ej behovsprövade förebyggande insatser. En placering 
kvarstår på behandlingshem där planering är avslut för att påbörja öppna vårdformer från och med 
2025-06-24. 
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VÅRD OCH OMSORG   
Maj:  
Från och med 19 maj är två platser frilagda på Fagerlids korttidsenheter. Korttiden har nu 12 
platser. Det pågår en intensiv sommarplanering inför sommarsemester som i år startar 9 juni i 
och med det nya beslutet om 2 av 3 i tjänst. Sommaren ser mycket bättre ut i verksamheterna 
även om det likt tidigare år fattas någar vikarier i hemtjänsten (men det ser bättre ut än på flera 
år enligt enhetscheferna). KPV har en mer ansträngd sommar än tidigare och har behövt ta in 
bemanningsföretag.   
 
 
 

 
  

Hemtjänst Säbo 

  
Antal 
vårdtagare 

Antal 
trygghetslarm 

Brukartid plus 
restid 

Antal 
beviljade 
timmar 

Antal timmar 
dubbel-
bemanning 

Antal körda 
mil 

Beläggning 
säbo 

Beläggning 
korttid 

         

Juni-24 413 337 8559 6708 514,5 9 218 93% 80% 

Juli 416 338 8390 6735 501 8 577 93% 81% 

Aug 416 344 8364 6717 743 8 382 91% 82% 

Sept 410 343 8310 6761 833 9 671 96% 79% 

Okt 409 337 8332 6949 962 8 209 98% 74% 

Nov 412 337 8155 6163 514 8 302 97% 78% 

Dec 409 337 8364 6689 726 8690 98% 70% 

Jan-25 403 339 8436 6275 706 8662 96% 70% 

Feb 413 343 7718 5868 651 8071 93% 84% 

Mars 414 345 8106 6517 702 8435 94% 96% 

Apr 408 343 8079 6237 505 8161 95% 96% 

Maj 420 348 8490 6844 452 8045 94% 98% 

         
* I graferna visas 2025-års utfall i den blå kurvan och 2024-års utfall i Orange 
 
Kommentar 
 
Det har varit lite högre beläggning på korttiden de senaste tre månaderna.  
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Verksamhetsstatistik 2024/2025 STÖD OCH SERVICE   
 

Maj: Fortsatt arbete med sommarplanering. Planerat för verkställighet av beslut om att avveckla 
Blåklintens barn och ungdomsboende. Samverkan med IFO gällande extra verkställighet av ett 
korttidsbeslut barn. Har under maj månad haft politiker besök på daglig verksamhet  

 
 

 
Kommentar: Statistiken ligger stabilt men vi ser en ökning inom daglig verksamhet där vi för 
närvarande har 4 beslut som på sikt är på väg in. Dock önskar fler av dem placering på externa 
platser 

 

Boende Vuxna 
verkställda 

beslut 

Boende barn 
Verkställda 

beslut 
Verkställda 
dygn Korttid 

Verkställda 
beslut Daglig 
verksamhet 

Utförda 
timmar 

ledsagning 

Utförda 
timmar 

avlösarservice 

Personlig 
assistans 
Egen regi 

Personlig 
assistans 

Extern regi 

Jan-24 43 2 8 53 83 0 4 7 
Feb  38 2 39 55 69 4 4 7 
Mar 43 2 25 55 62 0 4 7 
Apr 44 2 24 55 72 0 4 7 
Maj 44 2 29 55 73 0 4 7 
Jun         
Jul         

Aug         
Sept         

Okt         

Nov         

Dec         

Jan         
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Kontrollkort Maj 

 
 
 Tanja Mattsson  Agneta Söqvist 
 Socialchef  Verksamhetschef Stab och administration  

Kontrollpunkt Gränsvärde Utfall 
 

Analys Status 

* Utfall Ekonomi - 500tkr  
avvikelse -414 tkr  

Höga kostnader LSS-ärende, köpt vård, 
ekonomiskt bistånd, inhyrd personal 
samt personalkostnader hemtjänsten. 
 

 

* Sjuktal 10% --- 
 

Saknas från rapport av hr --- 

* Personalomsättning 12% 9% 
 

  

Andel Heltid 70% 74% 
 

  

Andel timanställda 15%  
snitt på helår -  

 
 --- 

Övertidskostnader 1,6% 1,14% 
 

  

Köpt vård Mellerud: Budget -1 357 tkr 
 

Höga kostnader för 
institutionsplaceringar barn och unga. 

 

Försörjningsstöd Mellerud: Budget -721 tkr 
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