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1. Sammanfattning

Den demografiska utvecklingen de kommande tio dren kommer utmana Melleruds
kommun. Syftet med denna plan ar att ge en inriktning och planering fér hur denna
utmaning ska omhandertas.

Denna plan, strategisk plan for kommunens dldreomsorg, samlar de viktigaste delarna i
for omradet relevanta styrdokument och ger en helhetsbild av planeringen for att klara
dldreomsorgen i Melleruds kommun under perioden &r 2024 — 2030 samt en
beskrivning av nuldget inom dldreomsorgens verksamheter. For att méta férandringar i
forvantad volymutveckling bygger planen ocksa pé &rlig uppdatering avseende tex
lokalférsorjning och arbetet i den arliga budgetprocessen.

Planen avslutas med sammanfattande stallningstaganden dar vikten av ett aktivt
arbete med kompetensforsérjning, digitalisering, férebyggande arbete och
omstallningen till en god och nara vard betonas.

2. Inledning

Aldreomsorgsplanen fér Melleruds kommun har till syfte att ange inriktning och
styrning pd en Gvergripande niva for dldreomsorgen i kommunen. Planen ger en
riktning for hur framtidens behov av vard och omsorg kan moétas. Behoven av vard och
omsorg forvantas 6ka da andelen av befolkningen som &r aldre okar.

Aldreomsorgsplanen tar sikte p8 de ndrmaste fem &ren men blickar ocksd framdt i ett
an langre perspektiv. Det ar betydelsefullt att det skapas sa bra forutsattningar som
mojligt for att dldre manniskor ska kunna leva och bo sjalvstandigt under trygga
forhallanden och med respekt for sjalvbestammande och integritet.
Aldreomsorgsplanen ska under perioden 2024—2030 vara végledande i de politiska och
verksamhetsmassiga besluten som fattas gallande aldreomsorgen men ocksa finnas
med i det dagliga arbetet. Besluten ska félja planens intentioner och konkretiseras i
saval verksamhetsplan som i budget.

Fyra andra viktiga styrdokument anger inriktningen for arbetet inom aldreomsorgen:

¢ Socialnamndens handlingsplan for lokalférsérjning (antagen av namnd april
2023)

e Riktlinjer for strategisk kompetensforsdrjning (antagen av ndmnd november
2022)

¢ Socialnamndens program handlingsplan for digitalisering (antagen av namnd
juni 2023)

e Riktlinjer for en hallbar bemanning med heltid som norm (antagen av namnd
juni 2023)

Planen bygger pa hanvisning till dessa dokument dér sa &r relevant.

Socialférvaltningen
BesoOksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon: 0530-180 00 E-post: kommunen@mellerud.se
Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se



mailto:kommunen@mellerud.se
http://www.mellerud.se/

MELLERUDS
KOMMUN

Aldreomsorgsplanen har ocks& som syfte att ge invdnarna i kommunen,
intressegrupper och andra extra aktorer en bild av vilka mal, visioner och strategier
Melleruds kommun har for dldreomsorgen.

2.1 Upplagg/disposition
Planen ar indelad i féljande delar:

Bakgrund: beskrivning av hur nuvarande gallande lagstiftning och nationell styrning
padverkar utformningen av dldreomsorg i Melleruds kommun.

Nuldge: en beskrivning av hur dldreomsorgen i Mellerud idag ar utformad och hur vi
arbetar idag

Framtid: detta avsnitt innehadller en prognos 6ver forvantad befolkningsutveckling,
viktiga l6sningar for att méta denna (kompetensférsdrjning, lokalférsérjning och
digitalisering). Avsnittet ger ocksd en djupare bild av framtidsutveckling per
verksamhetsomrade

Planen avslutas med sammanfattande stdllningstaganden

3. Bakgrund

Aldreomsorgen &r en verksamhet som &r i stindig rorelse. Insatser med god kvalitet
ska kunna genomféras samtidigt som brukarnas behov och volymerna i verksamheten
ar i standig forandring. Detta staller krav pé en flexibel organisation med tydlig
kommunikation och tata uppféljningar av insatser och dokumentation.

Utvecklingen inom halso- och sjukvarden kannetecknas av en stravan att den aldre ska
kunna bor kvar i sitt hem sd lange som majligt och samtidigt fa en god vérd. Arbetet
med omstdllningen till en god och ndra vard pagér dar den aldre forvantas ga frén en
passiv mottagare till en aktiv medskapare. Vidare behdver varden utvecklas till att bli
mer proaktiv och halsobeframjande i stallet for reaktiv och att agera nar ndgot redan
hant. Framtidens néra vard kommer kréva en 6kad samverkan mellan region och
kommun med priméarvarden som nav dar vérden blir ssammanhallen utifrdn den aldres
komplexa behov.

Verksamheten inom dldreomsorgen styrs till mycket stor del av lagstiftning. De lagarna
som styr verksamheten ar i huvudsak socialtjanstlagen (SoL), halso- och
sjukvardslagen (HSL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

3.1 Vardegrund

Med vardegrund menas de etiska varden och normer som ska vara grunden for arbetet
inom aldreomsorgen och att verksamheten ska inriktas pad den &ldre personens behov
av vardighet nar hon eller han far omsorgsinsatser. Vardegrunden ska Gverensstémma
med gallande lagar och regler inom omradet.
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Den nationella vardegrunden for aldreomsorgen ska ligga till grund fér de mal som ska
styra verksamheten och vara utgangspunkt for utveckling av forhaliningssatt,
arbetsmetoder och innehdll i omsorg och vard.

Bestammelserna innebar att socialtjgnstens omsorg om aldre ska inriktas pd att aldre
personer ska fa leva ett vardigt liv och kdnna vélbefinnande. Alla individer har ett lika
stort varde och samma rattigheter. Individen ska sattas i centrum samt bemétas och
ges service pa ett bra, individuellt och likvardigt satt.

3.2 Bistdnd enligt socialtjanstlagen

Det framgar av Socialtjanstlagen 4 kap. 1 § att “den som inte sjalv kan tillgodose sina
behov eller kan f& dem tillgodosedda p& annat satt har ratt till bistdnd av
socialnamnden for sin férsorjning (férsdrjningsstdd) och for sin livsforing i Gvrigt. Den
enskilde skall genom bistandet tillférsakras en skélig levnadsniva. Bistandet skall
utformas sd att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.”

Handléggare pé bistandsenheten utreder och beslutar om insatser pd individniva enligt
Socialtjanstlagen (SoL). Uppdraget ar att sakerstélla att vard och sociala tjanster av
god kvalitet tillhandahalls till dldre personer och till personer med funktionsnedsattning.
Detta ska ske utifrdn medborgarnas behov, utifran lagstiftning samt socialndmndens
mal och prioriteringar.

Behovet av insatser bedéms alltid utifrdn den individuella situationen. De
grundlaggande principerna som galler finns angivna i socialtjanstlagen. Dessa principer
handlar om helhetssyn, frivillighet, det férebyggande perspektivet och att den
enskildes egna resurser ska tas tillvara. Individens delaktighet och egna ansvar ska
beaktas vid beslutandet och genomférandet av insatser.

Insatserna ska hjalpa den enskilde att uppna skalig levnadsniva och utformas s att de
starker den enskildes resurser att leva sjalvstandigt.

All myndighetsutdvning ska vara rattssaker. Individernas behov ska tillgodoses pa
basta satt utifran gallande lagstiftning. Alla beslut skall féljas upp regelbundet i syfte
att klarlagga att den enskilde individen har rétt insatser utifrén behoven.

Nar den enskilde ansokt om bistand ska handléggaren gora en bedémning av den
enskildes behov. Bedémningen innefattar att utreda vilka behov som finns och om
dessa behov kan tillgodoses genom den enskilde sjalv eller pd annat satt. Det ar forst
efter en sammanvagd individuell beddmning av behovet, de egna resurserna och
omstandigheterna i dvrigt som handlaggaren kan konstatera om den enskilde har ratt
till bistdnd eller inte. Av beslutet ska det framga vilka behov insatserna ska tillgodose
och den omfattning av stdd som personen har beviljats.

3.3 Kvalitets- och ledningssystem

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna radd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete &r gemensamma for halso- och sjukvérd, tandvard, socialtjdnst samt
verksamheter enligt LSS och fokuserar pa hur ett systematiskt kvalitetsarbete ska
bedrivas. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortldpande utveckla
och sakra verksamhetens kvalitet samt planera, leda, kontrollera, folja upp, utvardera
och foérbattra verksamheten. Verksamheten ska med hjalp av processer, rutiner och ett
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systematiskt forbattringsarbete uppna kvalitet. Det systematiska férbattringsarbetet
ska bestd av riskanalys, egenkontroll och hantering av avvikelser.

Mellerud genomfor egenkontroller inom verksamhetsomrddena med regelbundenhet
for att systematiskt folja kvalitetsarbetet.

3.4 Kvalitets- och patientsdakerhetsberattelse

Att hantera risker, tillbud och negativa handelser ar en grundpelare i kvalitets- och
patientsakerhetsarbetet. Genom inrapporteringssystemet for avvikelser har alla
medarbetare inom verksamheterna mdjlighet att bidra till ett kontinuerligt
forbattringsarbete. Vardskador och missforhdllanden kan férebyggas genom att arbeta
strukturerat med avvikelsehantering. Rutin finns for att hantera bdde interna som
externa avvikelser. Interna avvikelser hanteras framfor allt pd enhetsnivd. Externa
avvikelser kan vid behov lyftas upp i olika samverkans forum med annan huvudman.
Bada avvikelseformerna har ett syfte att bidra till ett larande och utveckling av kvalitén
och patientsakerheten.

Rrligen ansvarar chefer inom respektive verksamhet for att skriva en kvalitets- och
patientsakerhetsberattelse. Berattelsen ska innehdlla en beskrivning av hur det
systematiska arbetet med kvalitetsutveckling och kvalitetssakring fortskrider, en
redogorelse for hur risker hanteras, hur kvalitén genom egenkontroll féljs upp och
utvarderas, hur rapporter, klagomal och synpunkter hanteras samt en beskrivning dar
det framgar vilka forbattringar som ovanstdende aktiviteter gett upphov till.

Patientsakerhetsarbetet bor ske med utgangspunkt i risker identifierade av den
omvardnadspersonal som finns narmast patienten.

Beréattelsen ska innehélla en beskrivning av vilka resultat vardgivaren har uppnétt i sitt
patientsdkerhetsarbete, vilka omraden som ska prioriteras for kommande ar.
Overgripande mal och strategier ska tydliggéras.

3.5 Kompetenskrav pa personalen inom dldreomsorgen

Socialstyrelsen har tagit fram ett allmant rdd om vilka grundldggande kunskaper som
personal som arbetar med éldre inom socialtjénsten ska ha. Det allmdnna radet
omfattar personal inom sdval hemtjanst som inom sarskilda boenden och i
dagverksamhet for aldre. Socialstyrelsen lyfter i det allménna rédet fram tolv olika
omraden, dar kompetenskrav specificeras.

Socialstyrelsen satter inom varje omrade upp olika kriterier som ska uppnas for att
kompetenskraven ska anses uppfyllda.

Exempel pé krav som stalls nar det gdller omrddet vardegrund, forhaliningssatt och
bedémningsformdga &r att personalen ska ha kunskap om den vardegrund som galler
for socialtjanstens omsorg om aldre samt formaga att omsétta kunskapen i det
praktiska arbetet. Det kravs kunskap om manniskors olika férutsattningar och behov
samt formaga att omséatta kunskapen i det praktiska arbetet och formdga att granska,
analysera och beddma sitt arbete och pa sd satt kunna medverka till insatser av god
kvalitet.

Socialstyrelsen lyfter ocksa fram behovet av kunskap om hur kommunikationen
behdver anpassas efter olika situationer samt férméga att forstd, tala, lasa och skriva
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svenska. En person som arbetar inom dldreomsorgen ska ha kunskap om gallande
lagstiftning pd omradet samt forméga att dokumentera sitt arbete i enlighet med lagar
och andra forfattningar. Personal inom aldreomsorgen ska ha kunskap om hur
dldrandet paverkar aldre personer fysiskt, psykiskt och socialt samt ha forméga att
uppmarksamma och ta till vara det friska hos aldre personer. Kunskap om ett
funktionsbevarande och rehabiliterande arbetssatt samt formdga att omsatta
kunskapen i det praktiska arbetet kravs ocksa. Det framgdr ocksd av det allmanna
rddet att personalen behdver veta hur ett sékerhetsframjande arbetssatt kan
forebygga olyckor, skador och brott samt formdga att omsétta kunskapen i det
praktiska arbetet.

Det framgar vidare att personalen ska forstd betydelsen av fysisk, psykisk och social
stimulans for aldre personers hdlsa och valbefinnande samt ha formdga att stodja aldre
personer sd att de far en meningsfull tillvaro bdde individuellt och i gemenskap med
andra. Personalen ska veta vilken betydelse méltiden, mat och naring har for aldre
personers hdlsa och valbefinnande samt kunskap om hur forutsattningar skapas for
goda matvanor och en god maltidsmiljé. En person som arbetar inom éldreomsorgen
ska ha kunskap om omsorg och vard av aldre personer i livets slutskede och
omhandertagande vid dodsfall.

Personalen ska arbeta for att forhindra smitta och smittspridning samt ha kunskap om
lakemedel och om lakemedelsanvandning hos aldre personer.

I Socialstyrelsens kompetensmal for underskoterskor som bygger pa ett antal
kompetensomrdden namns dven teknik i det dagliga livet som innebér att ha kunskap
om hur anvandandet av digitala tekniker kan pdverka kvalitet och effektivitet i vard och
omsorg. Att kunna anvanda digitala tekniker i den dagliga varden och omsorgen samt
att kunna stodja patienter och brukare i att anvanda olika former av teknik, till exempel
medicintekniska produkter eller hemelektronik.

Fran och med 1 juli 2023 inférdes skyddad yrkestitel for underskoterskor.
Kompetensen hos underskoterskor ar viktigt for kvalitet och sakerhet i vérd och
omsorg. Riksdagen har darfér beslutat att yrket ska ha skyddad yrkestitel. Med en
skyddad yrkestitel blir det tydligt vilken kompetens en person med titeln
underskoterska har. Det bidrar till trygghet for patienter, brukare och anhdériga och det
gor att det blir Igttare for arbetsgivare att leda och planera verksamheten pa
arbetsplatsen.

God och néara vérd

God och nara vard kan beskrivas som ett 6vergripande mal for den omstélining som
sker inom hélso- och sjukvarden. Omstallningen syftar till att varden i hogre grad
organiseras och bedrivs med utgdngspunkt fran brukares behov och forutsattningar.
Omstallningen ar nationell och vi befinner oss mitt i den.

Fardplanen- lansgemensam strategi for god och ndra vard ar en Gvergripande strategi
inom Vastra Gotaland. Fardplan - lansgemensam strategi for god och néra vérd

(vgregion.se)
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4. Nulagesbeskrivning av dldreomsorgen i Melleruds
kommun

Detta avsnitt fokuserar pa hur vi arbetar inom aldreomsorgen i Mellerud idag.

4.1 Vardegrund

Kommunen arbetar aktivt med vardegrund inom varje enhet genom att gora varje
brukare delaktig s3 l1&ngt det ar majligt. Genomférandet av beviljade insatser och
omsorg planeras tillsammans med brukaren. Detta férs sedan in i en
genomfdrandeplan s3 att all personal som finns tillganglig runt brukaren vet hur
insatserna ska genomfdras. Insatserna ska vara av god kvalitet. Egenkontroller
genomfdrs regelbundet och fors in i kommunens kvalitetsledningssystem.

Varje brukare ska kunna uppleva trygghet i kommunens verksamheter. Personalen
bemdéter brukaren med lyhdrdhet, respekt och empati och hansyn tas till existentiella
frdgor som religion och kultur. Verksamheten arbetar aktivt for en kontinuitet i
personal — brukarrelationen genom bland annat fast omsorgskontakt eller
kontaktpersonal.

I riktlinjer for strategisk kompetensférsorjning finns angivet att det ska finnas samlade
kompetensutvecklingsplaner for olika enheter och yrkesgrupper och i dessa ar arbetet
med vardegrund en central del som hela tiden maste héllas levande genom dialog pa
arbetsplatstraff (APT) och i vardagen.

4.2 Genomforandeplan/social dokumentation

Alla som har en bistdndsbedomd insats ska erbjudas en genomférandeplan och att
ldmna en levnadsberattelse. Brukaren fér genom genomférandeplanen méjlighet att
kunna paverka pa vilket satt som insatsen ska utforas. Kvalitetsarbete sker fortlopande
sd att all social dokumentation haller en hog kvalitet.

Genomforandeplan upprattas i samrdd med brukaren inom tva veckor efter att
brukaren har flyttat in pa sarskilt boende, korttidsboende eller fatt stod i hemmet.
Genomforandeplanen uppdateras kontinuerligt for att hallas levande. Vardpersonalen
som tillsvidareanstélls har omvardnadsutbildning. All personal beméter den enskilde
med respekt och vardighet samt tar hansyn till den personliga integriteten. Personalen
ar lyhorda for vanor, intressen och 6nskemal i det dagliga livet. Pa sarskilt boende far
brukaren madblera sd att det blir en hemlik milj6.

4.3 Synpunkter

Man kan pa ett enkelt satt lamna synpunkter till kommunen. Synpunkter kan lamnas
via kommunens hemsida, via telefon, brev eller muntligen.

Synpunktshanteringen ar en viktig del av kommunens utvecklings- och
forbattringsarbete. Den som har lamnat en synpunkt ska fa svar inom tvad veckor
raknat fran nar synpunkten lamnades.
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4.4 Bisténd

Idag finns en gemensam bistdndsenhet, vard- och omsorg for Mellerud och Bengtsfors
som ar samlokaliserad i Backefors. Att tvd mindre kommuner arbetar tillsammans kring
myndighetsutévning ger méjlighet till specialisering vilket &r viktigt for att kunna hélla
ratt nivd och uppratthalla rattssakerhet. Det finns tydliga riktlinjer for
bistdndsbedémning som ger vagledning till bistandshandlaggarna for vad som ar skalig
levnadsniva i Melleruds kommun. Samverkan och samarbetet mellan utforare och
myndighetsutdvning ar sarskilt viktigt och det finns en god samverkan mellan utférare
och bistdndsenhet. Bistdndsenheten har rutiner som arbetats fram i samverkan for att
sakerstalla olika processfléden och for att tydliggéra vad som ar myndighetsutdvning
kontra verkstéllighet. Under 2023 laggs fokus pd att genomféra fler SIP, Samordnade
individuella planer. Det har inrattats en arbetsgrupp med representanter fran
regionens- och kommunens primarvard och bistdndsenheten for att skapa goda
forutsattningar for att gora fler SIP. Om det endast ar kommunens olika enheter som
ska samverka sd kan det genomforas en GIP, gemensam individuell plan. Arbetet med
att sdkra ratt floden vid hemgéng fran sjukhus och att arbeta for att korta flodena via
korttiden i kommunen pagar.

4.5 Sarskilt boende

Kommunen ska enligt socialtjdnstlagen “verka for att aldre manniskor far méjlighet att
leva och bo sjalvstandigt under trygga férhallanden och ha en aktiv och meningsfull
tillvaro i gemenskap med andra”. Kommunen ska arbeta for att dldre individer har bra
bostader. Individer som har behov av stéd och hjadlp i hemmet ska erbjudas detta.

Den dldre delen av befolkningen har generellt sett ett stérre behov av
tillganglighetsanpassade bostader an andra grupper av befolkningen. Med stigande
dlder okar ofta svdrigheterna med att anvanda trappor. Ett 6kat behov av hjalpmedel
for att klara sin vardag kan medfé6ra forandrade ansprak pd bostadens utformning,
vilket kan innebara att det inte ar maojligt att bo kvar i sitt hus eller lagenhet trots
anpassningar.

I en del kommuner finns det bostédder som ar avsedda for personer Gver en viss alder,
till exempel 55 ar och éldre. Dessa bostader brukar kallas for seniorbostader och ar
bostader som vanligtvis har god tillganglighetsanpassning och gemensamma utrymmen
for samvaro. Det stélls inga krav pa nedsatt funktionsformaga for att bo i ett
seniorboende utan det ar endast dldern som kvalificerar till boendet.

Ett annat boendealternativ for dldre ar trygghetsboende. Trygghetsbostader
karaktériseras av att det finns gemensamma utrymmen fér maltider och samvaro samt
att det finns personal vard/vardinna som anordnar aktiviteter.

Individer som har omfattande vard- och omsorgsbehov har méjlighet att flytta till ett
sarskilt boende. Ett sarskilt boende for dldre karaktdriseras av att de som bor déar har
ett stort vard- och omsorgsbehov. De boende hyr en egen lagenhet, det finns
gemensamma utrymmen for maltider och samvaro samt personal dygnet runt som
stodjer och vardar de boende.

Det finns fér narvarande tre sarskilda boenden i Mellerud. Boendena har sammanlagt
113 lagenheter.
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Skélleruds sarskilda boende ligger i Asensbruk. Boendet har 32 lagenheter som &r
uppdelade pé 4 avdelningar. Boendet har somatisk inriktning och ligger delvis i
markplan, delvis i suterrdng. Boendet &r aldre och har byggts till under dren. Den
teknik som finns &r ett trygghetslarm av éldre modell. Boendet stdr infor en
upprustning digitalt, samt vissa delar av inomhusmiljén och utomhusmiljéon under
2023/2024. Det finns 5.5mkr avsatt. Under 2023 och 2024 &r en avdelning med 7
lagenheter tomstalld.

Angenés sirskilda boende ligger i centrala Mellerud. Boendet har 54 ldgenheter som &r
uppdelade pé 3 avdelningar. Varje avdelning ar i sin tur uppdelad i tva sidor. Boendet
har demensinriktning och ligger i markplan. Runt om pa boendet finns utténkta
motesplatser dar den boende kan sld sig ner med en anhérig. Métesplatserna ska
stimulera till samtalsdmnen. Boendet ar nybyggt och invigdes hdsten 2020 mitt under
covidpandemin. Den tekniska standarden ar hog, fastigheten har system for att
automatiskt sanka inomhustemperaturen pd sommaren samt fin utomhusmiljo. Det
finns dven ett SPA bad och en stor samlingssal.

Fagerlids sarskilda boende ligger i centrala Mellerud. Boendet har 27 lagenheter som ar
uppdelade p& 3 avdelningar. Boendet har somatisk inriktning och ligger i markplan.
Boendet ar delvis renoverat, det ar nya pentryn i varje lagenhet. Det finns tillgdng till
traningsrum och nyrenoverad samlingssal som ligger i Fagerlidshuset. P3 Fagerlid finns
tillgang till 8 lagenheter som inte &r i ansprékstagna annu. Det finns avsatt
investeringsbudget for detta ar 2024.

Parboendegaranti

Enligt Socialtjanstlagen har dldre par méjlighet att fortsatta att bo tillsammans aven
om det endast ar den ena individen som har behov av sarskilt boende eller
trygghetsboende. Parboende kan verkstdllas genom boende i samma lagenhet eller i
olika lagenheter pd samma avdelning. Men &ven olika lagenheter pa olika avdelningar i
samma byggnad.

4.6 Halso- och sjukvard

Den kommunala primarvarden ar delaktig i alla vdrdomraden och har ansvar for all
halso- och sjukvérd upp till sjukskoterskenivd i kommunen. Ansvarig ldkare tillhor
Vastra Goétalandsregionen. Alla sjukskoterskor har placering i narhet till
omvardnadspersonal och patienter. Detta forbattrar samarbete och kommunikation och
ar till stor nytta for patienter och anhdériga.

Nyutbildade sjukskoterskor och rehabpersonal erbjuds ett sarskilt introduktionsprogram
for att ge mojlighet till god kompetens inom aldrevard.

Samarbete for att kunna tillgodose olika individers behov blir allt viktigare. For att
kunna mota detta kravs samarbete mellan olika yrkesgrupper och samverkan med
andra aktorer, sa som primarvard och 6vrig halso- och sjukvard.

Genom att lakemedelsgenomgdngar genomfors fortldpande skapas bra forutsattningar
for att varje individ har ratt Iakemedel. Personalen har goda kunskaper om vilka
effekter olika lakemedel har hos &ldre samt hur god omvérdnad kan ersétta eller
komplettera lakemedel. Inférandet av digitalt system for signering har férbattrat
sakerheten kring ldkemedelsadministration avsevart
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Genom att registrera Socialstyrelsens klassificeringskoder (KVA) i patientens journal
har man uppf6ljning av vilka dtgarder som gors i varje enskilt fall. Detta ger en bra bild
av vérdens kvalité.

Undernéring, fall och trycksdr ar exempel pd omrdden som utgor risker for dldre. Det
foérebyggande arbetet och det systematiska kvalitetsarbetet med riskbedémningar
pdgar standigt i syfte att minimera risken for skador och tillbud.

Individen ska kanna sig delaktig i de insatser som utférs och anhdrigas erfarenheter
ska tas tillvara for att nd ett sd bra resultat som mojligt. Om behov finns uppréttas en
vardplan som dokumenteras i journalen med uppgifter om omvardnadsdiagnos samt
dtgarder, mal och nar det ska foljas upp/utvarderas.

Kommunal priméarvérdsilikare

Varje vardtagare ska ha en namngiven lakare som kan gora hembesok vid forsamring
eller om négot tillstéter i hemmet. Lakaren utgdr frén vdrdcentralen men har ett
samarbete med den kommunala primarvérden. Syftet med att Iakaren &r mobil &r att
vdrdtagaren ska slippa ta sig till sjukhus eller vardcentral fér en ldkarbedomning.

Samverkande sjukvard

Melleruds kommun deltar i samverkande sjukvdrd. Samverkande sjukvard ar ett
samlingsnamn for olika samverkansformer med syfte att underlatta och ge en
snabbare vard till den enskilde behévande. Detta sker genom assistansuppdrag mellan
exempelvis ambulans och den kommunala primarvardssjukskdterskan. Organisationen
ar val inarbetad. (samverkandesjukvard.se)

Mobila Narsjukvérdsteamet

Det mobila narsjukvardsteamet bestdr av lékare med bakgrund frdn MAVA och
sjukskoterskor med bakgrund inom sjukhusvard och kommunal halso- och sjukvard.
Personer 75 &r eller dldre som bor i egna hemmet eller vistas pd korttidsenhet, ar
inskriven i den kommunala halso- och sjukvdrden och har flera diagnoser kan komma
att omfattas av det mobila narsjukvdrdsteamet. Vid forsamring i tillstdndet kan
inskrivning i det mobila nérsjukvdrdsteamet vara aktuellt. Den enskilde blir inskriven
for en period. Det mobila narsjukvardsteamet gor ett hembesok och haller i
ordinationerna under perioden for inskrivning. Den kommunala primarvarden utfor
ordinationerna och bistdr med regelbundna besok, uppféljning och héller kontakt med
teamet.

Palliativa teamet

Det palliativa teamet har funnits i ménga &r. Det vander sig till personer som befinner
sig i en relativt Idngt gdngen obotlig sjukdom som ex slutstadiet av en cancersjukdom.
Teamet utgdr frdn sjukhuset och gér enstaka hembesok, skoter ordinationerna. Den
kommunala primarvdrden genomfor regelbundna hembesok, utfor ordinationerna och
har kontakt med teamet for uppféljning. Det finns palliativa ombud i kommunala
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primarvdrden som ingadr i ett natverk dér de far till sig nyheter som formedlas ut i
arbetsgruppen.

4.7 Ordinart boende
Hemtjanst

Manniskors trygghet i vardagen ar en av kommunens viktigaste uppgifter. Ett satt att
tillgodose manniskors trygghet ar genom hemtjanst. Hemtjanst ar ett samlingsbegrepp
for olika omvardnads- och serviceinsatser i ordinart boende beviljade genom
bistdndsbedémning. Omvéardnadsinsatser kan bland annat vara att man far hjalp ata,
kla sig, forflytta sig och skéta personlig hygien, social samvaro och tillsynsbesok.
Exempel p8 serviceinsatser kan till exempel vara inkép, stad och tvétt. Aven personer
med stora omvérdnads- och servicebehov kan f& hjalp i hemmet. Hemtjanstpersonal
finns tillganglig dygnet runt. Kommunens hemtjanstpersonal ansvarar for och utfér
omvardnads- och serviceinsatserna forutom tvatt som arbetsmarknadsenheten (AME)
utfor.

Demensteam inom hemtjanst

Nar demenssjukdomen drabbar kan det finnas utmaningar bade fér den som ska ge
och den som ska ta emot hemtjanst. Kontinuitet blir extra viktigt, det skapar ett lugn
om det ar samma personer som kommer. Genom att erbjuda ett demensteam inom
hemtjansten skapar det en trygghet och 6kar livskvalitet for alla med demenssjukdom
och deras anhoriga. Pa sd satt kan personen bo kvar i sitt hem s3 lange som mojligt.
Demensteam inom hemtjanst finns i Mellerud fran 1 november 2023.

Psykiatriteam inom hemtjanst

Att skapa en trygg och individanpassad omsorgsituation kraver tillit och fértroende
mellan omsorgstagaren och omsorgskontakten. Det blir en utmaning nar man arbetar
med personer som har kognitiva funktionsnedsattningar och det stalls andra krav pd
den som ska ge hemtjanst. Darfor ar det viktigt att det finns medarbetare som har
kunskap om psykiska funktionsnedsattningar och vet hur man beméter dessa individer
dar malet ar att skapa en trygg tillvaro for personen och en trygg arbetsmiljo.
Psykiatriteam inom hemtjanst finns i Mellerud fran 1 november 2023.

Fast Omsorgskontakt

Fast omsorgskontakt inom hemtjanst ar sedan 1 juli 2022 en lag och syftar till att
skapa en mer individanpassad och kontinuerlig vard och omsorg hos vardtagarna.
Melleruds kommun har pabdrijat att implementera fast omsorgskontakt och det ska
under 2024 vara breddinfort inom hela hemtjansten.

Tillfalligt hemgdngsbeslut efter slutenvdrd

Det finns mojlighet for bistdndshandléggarna att gora ett tillfalligt hemgéngsbeslut de
forsta fyra veckorna efter hemkomst frdn sjukhus. Detta beslut ar ett rambeslut dar
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utférarna har mojlighet att anpassa beslutet helt utifran individens behov med mer
insatser och lite mer ofta under den forsta tiden. Efter de fyra veckorna gors en
uppféljning och en ny utredning med ett vanligt beslut.

Korttidsboende

Fagerlids korttidsenhet finns i anslutning till Fagerlids sarskilda boende och har 18
platser. Enheten ar uppdelad pé tva avdelningar, korttid demens och korttid rehab.
Vistelse p& korttidsenheten kan vara aktuellt i direkt anslutning till sjukhusvistelse som
ett steg pa vagq tillbaka till det ordindra boendet men ocksa i avvaktan pa en plats pa
ett sarskilt boende. P& korttidsenheten erbjuds aven tillfallig avlastning, véxelvistelse
och palliativ vard — vard i livets slutskede. Under 2023-2024 &r 4 platser tomstallda. Vid
brist pa korttidsplatser kan beslut om korttidsvistelse verkstallas pd sarskilt boende om
majlighet finns.

4.8 Digitala lIésningar inom dldreomsorgen idag

Melleruds kommun har idag digital signering av halso- och sjukvardsatgarder. Det
bidrar till att processer blir sékrare och mer tids- och resurseffektiva. I kommunen
anvand ocksd mobilt arbetssatt som innebér att personalen har sin planering néra till
hands under hela arbetspasset och med mobiltelefonerna s& kan personalen 6ppna
bade ytterdorrar och medicinskdp hos brukare. Detta brukar kallas for nyckelfri
hemtjanst och handlar om att i stéllet for att bara runt pa fysiska nycklar anvanda en
mobiltelefon for att 6ppna Idset. Personalen har dven mojlighet att ta del av
dokumentation som innebdr en 6kad patientsdkerhet eftersom personal direkt kan
komma &t viktig information. Personal kan dven lasa ordinationer och signera
mediciner.

P& tva av kommunens boende finns digitala medicinskdp. Ett av boendena har idag
digital tillsyn som &r kopplat till ett sensorlarm. I kommunen finns idag inte ndgon
utbyggd mdijlighet att sdka stdd via e-tjanster. Sommaren 2023 antogs ett program for
digitalisering som specifikt riktar in dtgarder for att 6ka tillgangligheten, delaktigheten
och sjalvstandigheten for brukare och se till att socialférvaltningen anvander
digitaliseringens och valfardsteknikens méjligheter nar vi utvecklar vara verksamheter.

4.9 Kvalitetsregister, metoder och samverkan
Samordnad individuell plan (SIP) och gemensam individuell plan (GIP)

Samordnad individuell plan (SIP) ar lagstadgad sedan 2010. Nar den enskilde har
behov av insatser fran bdde socialtjanst och halso- och sjukvérd har denne rétt att fa
en SIP av kommunen och regionens sjukvard. SIP dr en métesform som foljer en viss
struktur dar en plan gors for den enskilde. Planen ska upprattas om den enskilde
samtycker till att den upprattas och om kommunen eller regionen bedémer att den
behovs for att den enskilde ska f& sina behov tillgodosedda. Den som uppmarksammar
behovet ska kalla till SIP. En SIP ska alltid utgd fran individens behov och delaktighet
frdn den enskilde. Det &r den enskilde vardtagaren som ager moétet och bestémmer
vilka som ska kallas.
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Av planen ska det framga vilka insatser som behdvs, vilken huvudman som ar
ansvarig, atgarder som vidtas av ndgon annan &n kommunen och regionen samt vem
av huvudmannen som ska ha det dvergripande ansvaret for planen. Narstdende ska
ges mdjlighet att delta i arbetet med planen, om det ar lampligt och den enskilde inte
motsatter sig detta.

Gemensam individuell plan (GIP) ar ocksa en samverkansplan pa samma satt som en
SIP. Den anvands nar det endast ar olika kommunala verksamheter som ar berérda
och ska samverka.

I dag gors digitala vardplaneringar och SIP infor utskrivning fran
sjukhuset/slutenvérden. Bistandsenheten och den kommunala priméarvarden kommer
framover att arbeta for att erbjuda digitala SIP-md&ten aven i den enskildes bostad

Psykisk ohdlsa

Det finns en utbildning, férsta hjalpen for psykisk halsa som riktar sig till all personal
som arbetar med manniskor for att pd ett tidigt stadie kunna identifiera och vidta
lampliga dtgarder for att lindra lidandet for den enskilde. Mellerud har tva utbildade
instruktorer som ska halla i utbildning for personal. De kommer i férsta hand rikta in
sig pa socialférvaltningens personal. Forsta hjdlpen till psykisk halsa | MHFA.nu

Socialt ansvarig samordnare (SAS)

Aldreomsorgen ska préglas av en god kvalitet och bygga p8 de &ldres behov och
onskemal, att varje individ ar unik och behdver ett skraddarsytt stéd. De aldre ska ha
ett reellt inflytande dver de insatser som ges. Det systematiska kvalitetsarbetet ska
genomsyra hela verksamheten. Fel och brister, avvikelser och missférhdllanden ska
leda till ytterligare kvalitetsforbattringar och utvecklingsarbete. Utifrdn de drliga
nationella kvalitetsgranskningarna och den lokala brukarundersékningen genomférs
fortlopande forbattringar. Alla verksamheter arbetar utifrdn den rutin som kommunen
har for att hantera synpunkter och klagom4l.

Melleruds kommun har tillsammans med Bengtsfors kommun en SAS-tjanst. SAS stér
for socialt ansvarig samordnare. SAS, har utifrdn Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete till uppgift att sakerstalla
att kraven pa att god kvalitet enligt gallande lagstiftningar tillgodoses inom sociala
omrédets ansvarsomraden, det vill sdga dldreomsorg samt omsorg om personer med
funktionsnedsattning och individ och familjeomsorg. Praktiskt innebar det att SAS
bland annat ska:

e stddja chefer i systematiskt lednings- och kvalitetsarbete

e ansvara for att kvalitén och sakerheten uppratthalls, bevaka och
omvarldsbevaka

e stddja verksamheter i arbetet med att ta fram rutiner och instruktioner

e utreda inkomna Lex Sarah rapporter samt s@kerstalla en god avvikelsehantering
inom det sociala omradet

e genomfdra verksamhetstillsyn
e ansvara for och utveckla den sociala dokumentationen
Socialférvaltningen
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e sakkunnig i rddande lagstiftning

e att samarbeta tatt ihop med MAS (Medicinskt Ansvarig Sjukskdterska) och delta
i kvalitetsgruppens arbete

Beteendemdssiga och psykiska symtom vid demens (BPSD)

Beteendemassiga och psykiska symptom vid demens (BPSD) drabbar vid ndgot tillfélle
90 % av de personer som lever med en demenssjukdom.

Symptomen kan ta sig uttryck i form av oro, aggressivitet, apati, depression,
hallucinationer eller smnstérningar och orsakar ett stort lidande, framfor allt for
personen med demenssjukdomen, men aven foér narstdende och vardpersonal.

For att lyckas i arbetet med att méta och hantera dessa svara symtom kravs struktur,
vilket man kan fa genom att anvanda det nationella kvalitetsregistret BPSD-registret.

Registret fungerar som ett verktyg fér vardpersonalen och ger en vagledning nér det
galler att ta reda pd ténkbara orsaker, formulera individanpassade bemé&tandeplaner

och vardatgarder samt utvardera. BPSD- registret leder till att vardpersonalen far ett

gemensamt sprdk och att varden blir mer personcentrerad.

Forebyggande arbete via Senior Alert

Kommunen arbetar i kvalitetsregistret Senior Alert fér de dldre som ar inskrivna i den
kommunala hélso- och sjukvarden. Det ar ett verktyg for vérdprevention; prevention
for aldre personer som riskerar att falla, fa trycksar, minska i vikt, utveckla ohalsa i
munnen och/eller har problem med bldsdysfunktion. Den &ldre ges méjlighet till
riskbedémning med férebyggande atgarder och uppféljning.

Palliativ registret
Svenska palliativregistret ar ett nationellt kvalitetsregister.

Syftet ar att forbattra varden i livets slut for patienten och deras narstdende. Detta
inkluderar alla dodsfall oavsett diagnos, kon, dlder eller dédsplats.

Personalen anvander resultaten for att se vilken kvalitet som varden haller och vad
som behdver forbattras. Via palliativregistret kan vardpersonal hitta olika typer av
kunskapsstéd och andra dokument som hjalper dem att kunna erbjuda en jamlik och
god vard.

4.10 Halsoframjande och forebyggande verksamhet

Melleruds kommun satsar pd héalsofréamjande och férebyggande verksamhet.
Halsoframjande och férebyggande atgarder kan forbattra livskvaliteten och forlanga
livslangden vilket gor en satsning pad forebyggande verksamhet sarskilt viktig utifran att
vi vet att andelen aldre i samhallet kommer 6ka framét. Forskning visar att det ar inom
omradena social gemenskap, meningsfullhet, fysisk aktivitet och goda matvanor som
det ger ett gott resultat att arbeta forebyggande. Det ar ocksa betydelsefullt att arbeta
med att férebygga olycksfall for att minska ett stort lidande hos enskilda och undvika
stora kostnader for samhallet. Férvaltningen samverkar i halsoframjande och
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forebyggande arbetet med sdval interna som externa samverkansparter, tex genom
folkhalsordd och IOP med Frivilligcentralen.

Fixar-tjanst

Som en del i ett forebyggande arbetet har Melleruds kommun idag sa kallade “fixar-
tjanst” dar ndgon i kommunen (Fixar-Malte) utfor enkla reparationer, byter glodlampa
eller liknande hemma hos aldre vilket ar en viktig insats for att forebygga fallskador.
Méanga fallolyckor som medfor I&ngvarig rehab och ibland bestdende men hos éldre
uppstar nér den aldre personen balanserar pé en pall eller liknande for att byta en
glodlampa eller hanga upp nya gardiner. Fixartjanst erbjuds darfér i manga kommuner
till aldre personer for att forebygga sddana olyckor.

Aktiveringspedagog

For att utveckla det férebyggande arbetet i kommunen har tjansten som
aktiveringspedagog inrattats. Aktiveringspedagogens uppdrag &r att halla i gdng
traffpunkten och vara kontaktperson gentemot frivilliga organisationer och utvecklas
samarbetet med dessa. Aktiveringspedagog utfér aven uppsokande forebyggande
hembesok.

Tréffounkten Alvan

Mdnga aldre upplever ensamhet. For att kunna bo kvar hemma och fortfarande ha
mdjlighet till att tréffa andra i ett sammanhang som upplevs som meningsfullt dr det
viktigt att sociala aktiviteter kan erbjudas.

I Melleruds kommun finns tréffpunkten Alvan dér det erbjuds olika aktiviteter som
sittgympa, bingo, férelasningar och andra gruppaktiviteter av olika slag.

Forebyggande Hembesok

Aktiveringspedagogen erbjuder uppsokande hembesck till alla 6ver 80 &r dar syftet &r
att ge stod och konkreta tips till aldre personer innan en blir s pass sjuk eller skadad
att man behover uppstka vard. Vid ett sddant hembesok kan aven risker i hemmet
identifieras och atgardas. Aktiveringspedagogen informerar ocksd om vilka insatser och
sammanhang som finns i kommunen, vilken hjalp som finns att f& och hur man pa
egen hand kan ta hand om sin halsa.

Anhdrigstod

Melleruds kommun stravar efter att vara en anhoérigvanlig kommun och det finns en
upparbetad struktur for att erbjuda anhorigstod till personer vars narstdende redan har
pdgdende insatser. Detta gors via vara verksamheter bland annat via dagverksamheten
dar anhoriga kan komma och fa stod och rad. Det finns idag ocksd dagverksamhet for
dementa vilket bada avlastar anhoriga och ger den enskilde med demenssjukdom
mojlighet till en meningsfull sysselsattning och aktiviteter. Pa sd satt kan formagorna
bibehéllas langre. Vi har dven idag sarskilda platser for korttidsvard/vaxelvard med
inriktning demens.
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Stodet utformas i dialog med den anhdrige och satts in i ett sa tidigt skede som
mojligt. Malsattningen med anhorigstodet enligt kommunens antagna riktlinjer ar att
anhoriga ska kanna sig sedda, lyssnade pé och delaktiga. Anhorigstédet ska vara
flexibelt, individuellt anpassat och av god kvalitet. All personal ska arbeta i en
anhorigstédjande kultur.

Forebygga stillasittande fritid

For att lyckas med den goda och néra vérden behdver kommunen aktivt kunna erbjuda
férebyggande insatser for ohdlsa. Ett arbete som genomférts kommundvergripande ar
planen for tillganglighet. Att alla ska ha mojlighet att delta utifrdn sin férmaga.

5. Framtid — utveckling for aldreomsorgen i Mellerud 2024 -
2030

Den forvantade befolkningsutvecklingen framét &r en av de stora utmaningarna inom
aldreomsorgen pd nationell och lokal niva. I hela landet férvantas andelen aldre cka
vilket paverkar behovet av aldreomsorg och hélso- och sjukvard. Framtidsavsnittet ger
en beskrivning och prognos av befolkningsutvecklingen i Mellerud samt hur
utvecklingen behdver métas dar lokalforsorjning, kompetensforsorjning, paverkan pd
ekonomin och mdjligheterna digitalisering/valfardsteknik ar de fyra viktigaste
Overgripande delarna. Darefter foljer en beskrivning hur den framtida utvecklingen
forvantas paverka respektive verksamhetsomrade.

5.1 Befolkningsprognos for Mellerud 2024 — 2030

Okningen av andelen &ldre &r vésentligt stérre i Mellerud &n fér genomsnittskommunen
i landet vilket innebdr att utmaningen har blir &n stérre. I tabellen nedan syns den
prognosticerade utvecklingen i Melleruds kommun tio ar framat och tio ar bakat i tid
jamfort med idag.
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Forandring i olika aldersgrupper 2011 mot 2031
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Hur befolkningen kommer utveckla sig demografiskt ar idag val kant, det som ar
betydligt mer oklart &r hur det kommer att paverka behoven av sarskilt boende
eftersom detta forutom 3dlder pdverkas av ett flertal andra faktorer. Allt fler ldre klarar
idag att skota de dagliga sysslorna i hemmet vilket tex kan forklaras av tillgéng till
bostadsanpassning och olika hjdlpmedel i hemmet som skapar battre férutsattningar
for att klara dagliga bestyren. Med en stigande 3lder kan dock nivaskillnader, trappor
mellan olika vaningsplan, avsaknad av hiss, trédgardsskotsel och sndskottning medféra
svarigheter att klara att leva ett sjalvstandigt liv. Tillgang till boende med rétt standard
och mdjligheterna till bostadsanpassning ar darfor viktig for att skapa forutsattningar
for s& manga som mojligt att bo kvar hemma. Att allt fler aldre &r friskare allt hogre
upp i alder vilket mycket forskning idag tyder pd ar en faktor som paverkar behovet av
insatser mycket. Andra exempel ar hur tillgdng till valfardsteknik, kvalificerad
hemtjanst, forebyggande insatser och kommunal primarvard kan pdverka aldres
mojligheter att bo kvar langre hemma.

5.2 Halsa hos morgondagens aldre

En stor andel av véra aldre mellan 65-85 ar uppger sig ha ett gott psykiskt
valbefinnande. De utmaningar som vi stdr infor, for att kunna fortséatta leva ett gott liv,
ar att jobba for att sluta de paverkbara hélsoklyftorna.

Andelen aldre i Sverige 6kar och fler ndr hég dlder. De som nu pensioneras har battre
utbildning, mdnga har battre ekonomi och manga har darmed battre majligheter att
vara sjalvstandiga och aktiva an gardagens pensionarer. Det géller dock inte alla. Ju
aldre vi blir, desto stdrre ar risken att vi blir sjuka.

Men tack vare den snabba utvecklingen inom medicinsk teknik har méjligheterna dkat
for att bli ldre. Aldre har olika forutsattningar och forvéantningar bland annat beroende
pa kon, etnicitet och socioekonomisk status som gor att framtidens fortsatta uppdrag
for tryggt dldrande &r jamstalldhetens och jamlikhetens méjligheter.

Med utmaningar kommer ocksad nya forhaliningssatt och losningar. Vélfardsteknik, som
anvandas for att 6ka delaktighet, sjalvstandighet, aktivitet och trygghet fér personer
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med bland annat funktionsnedsattning bdrjar nu betona vikten av att hanga med aven
i den digitala dldern. Ett bra exempel &r E-hélsa, digitala verktyg som underlattar
informationsutbyte digitalt for att uppnd och bibehalla en god hélsa. Den digitala
utvecklingen gar fort och det géller att vara éldre samt personal inom vard och omsorg
erbjuds utbildning och fortbildning for att hdnga med i utvecklingen, detta for att
undvika digitalt utanférskap.

En annan spannande utveckling ar "Kulturellt kompetenta robotar” som kan vara
framtiden d3 datorer och aven personal till viss del kan ersattas med Artificiell
Intelligens1. Dagens robotteknik har en bit kvar men utvecklingen gar fort och inom
ndgot eller ndgra decennier kan detta mycket val vara verklighet. En eller flera robotar
som utfor dagliga sysslor, fungerar som sallskap samt trygghet om ndgot hander.

Merparten av morgondagens aldre personer kommer formodligen att se digital teknik
som en sjalvklarhet nér de beh6ver vérd och omsorg. Men bland dagens &ldre
personer ar kunskap, erfarenheter och installning sannolikt blandad.

Upplevelsen av god hélsa forklaras inte nédvandigtvis av frénvaro fran sjukdom utan
snarare av att man upplever en kansla av sammanhang och meningsfullhet. Det ar
dock klart, dven i narmsta framtiden, att en halsosam livsstil, vad galler till exempel
kost, alkohol och fysisk aktivitet, bland de allra aldsta bidrar till férbattrad halsa och ett
langre liv.

For Melleruds kommun &r det forebyggande arbetet oerhort viktigt for att pa olika satt
bidra till att aldre bibehéller halsan s& Iange som mdgijligt.

5.3 Kompetensforsorjning

Att tillvarata den arbetskraft som finns i kommunen kommer vara avgdrande for att
klara personalférsorjningen framdt inom aldreomsorgen. Demografin kommer utmana
o0ss nar en allt storre andel av befolkningen kommer vara aldre och i behov av hjalp
och stdd samtidigt som den andel av befolkning som kan arbeta och ge hjalp och stdd
minskar. Det sociala omrddet ar en personalintensiv verksamhet och behovet av
arbetskraft kommer dka. Det ar darfor av stdrsta vikt med ett aktivt arbete for att 6ka
attraktiviteten med att jobba inom vérd och omsorg. I november 2022 antogs riktlinjer
for strategisk kompetensforsorjning av socialndmnden. Dessa riktlinjer ringar in det
viktigaste delarna som férvaltningen kommer arbeta med for att sdkra
kompetensforsorjningen. Riktlinjerna arbetas efter I6pande och kommer uppdateras
minst var tredje ar for att sakerstalla aktualitet.

Sammantaget kan konstateras att det redan idag goérs mycket for att klara
kompetensforsorjningen inom Socialférvaltningen. De viktigaste strategierna att
vidhalla och de viktigaste tillkommande strategierna inom omrédet &r sammanstéllda
nedan.

Viktiga strategier att vidhélla:

e Fortsdtta arbetet med schemaldggning och bemanning i enlighet med riktlinjer
for en héllbar bemanning med heltid som norm

e Upprétthdlla ett gott och aktivt arbetssatt for att sékra ett systematiskt
arbetsmiljdarbete.
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e Samverkan i Dalsland och fortsatta arbetet med vdr gemensamma organisation
Mellerud-Bengtsfors

Viktiga tillkommande strategier:

1. Utveckla arbetet med digitalisering och valfardsteknik; viktigt att detta sker
systematiskt och som en del i verksamhetens utveckling. Viktiga tillkommande
steg i detta ar en kartlaggning/nulagesrapport kring hur nuvarande arbete
kopplat till digitalisering och valfardsteknik faktiskt ser ut samt efter detta en
fardplan framét for hur arbetet behdver inriktas och utvecklas framét.

2. Forvaltningen behdver ta ett samlat grepp om marknadsféringen for att nd ut
som attraktiv arbetsgivare och locka sdkanden. Detta arbete samordnas av
yrkesrdds-gruppen dar enhetschefsrepresentanter och yrkesambassadorer frén
forvaltningens olika yrkesgrupper finns representerade. Yrkesrdds-gruppen
bevakar lampliga marknadsféringsarenor inom omrédet och for en regelbunden
dialog med forvaltningsledningsgruppen. Forvaltningen ska verka for att ha
yrkesambassadodrer inom alla yrkeskategorier.

3. Det ska finnas ett standigt pdgdende arbete kring varje yrkesrolls
arbetsuppgifter sa att ratt person och kategori for ratt saker. Mojligheter att
kompetensvixla ska tillvaratas dér sa ar gynnande for verksamhet och
medarbetare, tex genom att inféra administrativa och/eller serviceinriktade
tjanster for att avlasta en svarrekryterad yrkesroll.

4. Det ska finnas samlade planer pa olika nivaer (individ, grupp och
forvaltningsniva) for att sakerstélla att medarbetare far ratt
kompetensutveckling och att alla yrkesgrupper har tydliga
karriarsutvecklingsméjligheter. Kompetensutvecklingsplaner ska uppdateras
arligen.

5. Forvaltningen ska ha tydliga processer kopplat till ARUBA. Detta innebar tydliga
processer och arbetssatt for att sakerstalla bra och tydliga arbetssatt inom
férvaltningen for rekrytering, introduktion, utveckling och avslut.
Administration/Stab ansvarar for detta arbete.

6. Fdrvaltningen behdver tillse att ratt stdd ges medarbetare som behdver
utveckla sin sprékliga formdaga. Arbetet med sprakombud ska vidhéllas och
utvidgas till fler enheter.

Fyrbodals kommunalférbund har sedan manga &r tillbaka ett vélfungerande arbete
med kompetensutveckling for yrkesgrupperna inom vard och omsorg som finns
sammanfattat i en kompetensmodell. Mellerud &r en aktiv del i detta arbete och vi
arbetar for att knyta ihop det arbete som gors lokalt kopplat till kompetensférsérjning
med Fyrbodals kompetensmodell.
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Strategi for grund- b »
kompetens och titulatur Y

Modell for
kunskap, kompetens
och kvalitet
for baspersonal

Fyrbodalgemensam Kompetenstrappa
kompetens- och kurspaket
utvecklingsplan

Modell for kunskap, kompetens
och kvalitet for baspersonal
i Fyrbodals 14 kommuner

5.4 Digitalisering och valfardsteknik

Socialnédmnden antog sommaren 2023 ett program for digitaliseringen for att skapa
forutsattningar och en sammanhallen plan for hur digitaliseringens majligheter ska tas
till vara.

Inom Melleruds kommun kommer vi de kommande fem dren att satsa pa att géra
aldrevarden annu battre med hjalp av digitalisering. Vi ska satsa pa att tka
anvandningen av valfardsteknik for att 6ka delaktighet, sjalvstandighet och
tillgangligheten.

I Mellerud ska det vara enkelt att hitta information, e-ansdékningar och boka méten.
Nar fler anvander e-tjanster finns det battre madjlighet att stétta medborgare som tar
kontakt via telefon. P4 hemsidan ska det vara enkelt att hitta informationen som
behdvs.

Vi ska anvanda digitaliseringen nér vi utvecklar verksamheterna och se till att var
personal har kunskap att hantera digitala verktyg. Under de narmaste aren kommer
ocksa digitala hjalpmedel vara tillgangliga att forskriva. Ordet digitala hjélpmedel eller
valfardsteknik innebdr teknik som underlattar vardagen: lakemedelsautomater, mobila
trygghetslarm (larm som fungerar 6verallt), sensorlarm, fallsensorer, vitalmatare,
nattkamera och annan teknik.
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I en nara framtid kommer mer valfardsteknik bli tillgéngligt, det hander mycket pa
omradet. Darfor har Melleruds socialférvaltningen anstéllt en digitaliseringsstrateg
sedan september 2022 som arbetar for att bevaka dessa frdgor. Fokus &r att boende i
Melleruds kommun ska ha samma tillgéng till vélfardsteknik som andra kommuner.

Under hdsten 2023 undersoks méjligheten till digitala inkdp (inkép online) och inom en
snar framtid ar lakemedelsrobotarna forskrivningsbara. E-tjanster ar under utveckling.
P traffpunkt Alvan finns det digital teknik att prova som smart tv, smarta klockor och
surfplattor. Under varen kommer personal utbildas for att fungera som digitala coacher
och finnas som stdd och svar pa fragor.

Inom omradet digitaliseringen, valférdsteknik och hjélpmedel &r det svart att precisera
vilka tekniker som kommer bli aktuella, men flera av ovan namnda torde kunna
erbjudas inom en femarsperiod.

For 2023 har namnden ett prioriterat mal om att férvaltningen ska ha en god grund i
digitaliseringsarbetet. I de matningar som gjorts kopplat till detta syns att arbetet
tydligt gatt framat. Att omhanderta digitaliseringens maéjligheter &r central for att klara
omstdlliningen och utmaningarna kopplat till demografin framat.

5.5 Lokalforsorjning

Socialndmndens handlingsplan for lokalférsérjning ger en nuldgesbeskrivning av
forvaltningens lokaler samt pdvisar kommande behov inom férvaltningen. Planen ligger
till grund for beslut om utveckling och féréndring géllande lokalférsorjning bade pa kort
sikt (ett &r) och pa langre sikt (kommande 5 3ar). Socialnamndens lokalférsérjningsplan
utgdr fran Mellerud kommuns lokalférsorjningsstrategi. Planen revideras &rligen for att
omhanderta forandringar i verksamhetens behov kopplat till lokalférsorjning pd bade
kort och 18ng sikt.

Socialnamndens handlingsplan for lokalférsérjning sammanfattar hur lokalbehov per
verksamhetsomrdde planeras att omhandertas framdt. For sarskilda boenden syns
planeringen i nedanstdende skiss.

Planering lokalforsorjning sarskilt boende for dldre

( ) (- Omstalining Skallerud, 16 boendeplatser blir demensplatser. b
2023-2024 - 1 ordningsstéllande av 10 platser Fagerlid
«  Fordelning 65% demensplatser

P

Ve ~ -

Ianspraktagande av platser pa Fagerlid nar behov uppstar

« Omstillning resterande platser pd Skéllerud.
2025-2030 + Totalt 86 demensplatser och 36 somatikplatser
A - Fardelning 70% demensplatser
2040 + Utbyggnad ytterligare en avdelning p& Angends (om behov

finns)
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5.6 Framtid-viktiga fragor per verksamhetsomrdade

Nedan redogor forvaltningen for de viktigaste utvecklingsomradena inom aldreomsorg
och hélso- och sjukvdrd samt hur férvaltningen anser att kommunen bor arbeta med
dessa.

Att bli beroende av stod frén aldreomsorgen innebar for manga en stor livsomstallning.
For mdnga kan denna livsomstéllning dessutom vara férknippad med att man fatt en
sjukdom eller en funktionsnedsattning eller forlust av en nara anhérig. Behovet av
psykosocialt stéd, som exempelvis individuella samtal, ar i detta skede mycket stort,
sdval for den enskilde som for anhériga.

Det &r viktigt att det finns olika former av insatser som stéder den enskilde som bor
hemma och dennes anhdriga som exempelvis dagverksamhet, vaxelvistelse, avldsning
och korttidsplatser. Dessa stodformer far garna vara samordnade for att det ska vara
latt och enkelt for den enskilde.

5.6.1 Bistandsenheten, vard och omsorg.

Bistandsenheten Mellerud ar sedan juni 2023 samlokaliserade med bistdndsenheten
Bengtsfors pd Dalslands sjukhus. Bistdndshandlaggarna gor sina utredningar med hjalp
av arbetsmetoden, IBIC (Individens behov i centrum) ett systematiskt arbetssatt som
beskriver individens behov, resurser, mal och resultat med hjalp av strukturerad
dokumentation. Processen omfattar handlaggning, genomférande och uppfdljning av
beslutad insats. Mélet &r att individen far sina behov beskrivna pa ett likvardigt satt i
bdda kommunerna och dér den enskildes behov sétts i centrum.

Bistdndshandlaggarna samverkar mycket med andra professioner for att de beslutade
insatserna samt de bedémda behoven ska kunna tillgodoses pa basta satt for den
bistdndssokande. Ofta behdver ocksd andra professioner bidra med sin kunskap for att
handlaggaren ska kunna f3 ett bra underlag for att kunna bedéma behov.

I framtiden ser vi att samverkan runt den enskilde omsorgstagaren kommer att 6ka
annu mer och att det blir allt viktigare for den enskilde att forstd och vara delaktig i
omsorgsinsatserna. Arbetssattet som anvands i samverkan ar SIP, samordnad
individuell plan eller GIP, gemensam individuell plan. Foér att ge mdjlighet till att fler
ska fa ta del av dessa individuella samverkansplaner och att handlaggarna ska hinna
med att delta, behover de digitala verktygen ses dverfor att mojliggora for digitala SIP
och GIP méten. Sedan flera ér tillbaka gors redan digitala vardplaneringar eller SIP
moten infor utskrivning fran slutenvérden. Enligt den forvantade
befolkningsutvecklingen s& kommer antalet éldre dver 80 dr den ndrmaste 10 &rs
perioden att 6ka vilket kan komma att ge ett dkat inflode av ansdkningar till
bistdndsenheten och darfér behbver arbetssatt och metoder utvecklas.

Det finns en majlighet att utveckla den gemensamma bistandsenheten fér Mellerud
och Bengtsfors ytterligare om fler av Dalslandskommunerna vill medverka. Att arbeta
tillsammans kring myndighetsutévning skapar méjligheter till specialisering vilket ar
viktigt for att uppratthalla kvalitet och rattssakerhet.
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5.6.2 Ordinart boende
Hemtjanst

Hemtjénst (ordindrt boende)

Indelning Férdelning

064 Andeli% 0-64 ar 052% 034% 034% 034% 034% 034% 034% 034% 034% 034% 034% 034%
0-64  Brukare, hemtjanst 0-84 ar 35 23 23 22 2 2 22 22 2 22 2 2
6579 Andeli% 65-79 ar 357% 358% 358% 358% 358% 358% 358% 358% 358% 358% 358% 358%
6579 Brukare, hemtjanst 65-79 ar 67 68 68 67 67 67 66 67 67 67 67 66
80+ Andeli% 80+ar 2020% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593% 1593%
80+ Brukare, hemtjdnst 80+ ar 141 112 116 120 127 131 133 136 139 143 145 150
Alla Andel i % alla 260% 219% 223% 221% 234% 234% 241% 248% 249% 253% 256% 260%
Alla Brukare, hemfjénst alla 4320 206 20 216 220 m 225 228 2 234 238

Antalet brukare inom ordinart boende kommer, inom de narmaste aren, att halla sig
stabilt. Det ar de allra dldsta 80+ som kommer att bli ndgot fler. Daremot 6kar kraven
pd alltmer kvalificerad hemtjanst, vardtygden okar, dven hélso- och sjukvardsinsatser
som delegeras till hemtjénstens personal dkar. Allt fler dldre héller sig friskare och
klarar att bo hemma langre men kraven pd hemtjansten okar i form specialkompetens,
digitala I6sningar mm. och som hemtjansten behdver rustas for i framtiden.

Sociala omradet arbetar kunskapsbaserat och innovativt. Planen &r att bygga vidare pa
den kompetensutvecklingsplan som tagits fram i samverkan med kommunala
primarvarden for att 6ka kunskapen hos vdra medarbetare.

Digital utveckling och valfardsteknologi ska ge mdjligheter till 6kad livskvalitet, trygghet
och sjalvstandighet for den dldre. Ett led i det arbetet ar att se dver annan typ av
utrustning i hemmen fér att 6ka tryggheten, exempelvis genom trygghetskameror. Ett
samarbete med SKR har paborjats dar man gor en Nyttokalkylering gallande digital
natt tillsyn. Detta arbete ska leda till att Melleruds kommun erbjuder digital natt tillsyn
till personer pé ordinart boende under 2024.

For att utdka de lésningar inom e-halsa och valfardsteknik som finns idag planerar man
i hemtjansten att kunna erbjuda digitala genomférandeplaner. Férhoppningen &r att
det skall leda till att den enskilde kanner sig mer delaktig och central i sin omvardnad.
Det kommer aven bidra till att 6ka kvaliteten och sakerhet i verksamheten.

Ytterligare ett steg emot att dka tillgangligheten, effektiviteten samt att kvalitetssakra
verksamheten ar att arbeta gransdverskridande. Det handlar om geografisk,
verksamhets- och digital gransoverskridning. Arbete ar redan paborjat men behéver
utvecklas vidare for att fungera optimalt.

Demensteam och psykiatriteam i hemtjanst startade igdng under hosten 2023. Det ar
en grupp underskoterskor i hemtjansten med specialkunskap inom demens och
psykiatri som ska kunna stodja narstdende som vardar en person med demens- eller
psykiatrisksjukdom, framja den enskildes hélsa och valbefinnande och framja
kvarboendeprincipen. Dessa bdda team kommer att fortsatta utvecklas under
perioden.

Anvandande av valfardsteknik ska alltid utgd frdn den enskildes individuella behov.
Fragor att stalla sig innan stéllningstagande &r bland annat om det kan ge den enskilde
en okad livskvalitet och ett sjdlvstandigare liv, kan den kvalitetssékra varden och/ eller
optimerar det anvéndandet av personal inom vard och omsorg.
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Inom snar framtid kommer aven fler lésningar bli forskrivningsbara.

Korttidsboende

Under de senaste tva dren har beldggningsgraden pé korttiden varit 1&g dar
genomsnittet har varit 80%. Den trenden ser vi fortsatta och i ar 2023 har
beldggningen varit nérmare 60 %. Forvaltningen ser inga behov att i nartid utoka
antalet platser utan snarare att tillfalligt sanka antalet platser men vara beredd pa att
beldggningsgraden kan 6ka och d& behdver verksamheten vara flexibel for att mota
framtida behov. Socialn@amnden har fattat beslut om att tillfélligt tomstalla 4 av 18
platser under 2024.

I samband med att behovet av korttidsplatser minskar i Mellerud och framtiden spar
att allt fler aldre vaéljer att bo kvar hemma behdver kommunen titta p& andra I6sningar
for att méta upp behovet av rehabilitering utan att uppta en korttidsplats. Rehab i
hemmet skulle framja den enskildes hélsa och valbefinnande pa ett positivt satt.
Rtgérden framjar sjalvstandighet, medskapande och kvarboende i egna hemmet.

Rehabiliterande forhaliningssatt ar ytterligare ndgot som Korttid och rehab kommer att
satsa pd dels som en del i det férberedande arbetet infér hemgéng, dels ett satt att
snabbare uppna sjalvstandighet, valbefinnande och delaktighet. Rehabiliterande
forhaliningssatt syftar till att vardtagaren i s stor utstrackning som maijligt
sjalvstandigt ska klara sina vardagliga aktiviteter och personal ar passiv men agerar
coachande och handleder.

Omstéllning till god och nara vard stéller ocksa krav pa det forbyggande arbetet och
det &r ndgot som kommun rehab kommer att satsa pd. Rehabs roll i detta arbete &r att
anvanda sin expertis och agera rédgivare tex vid bistandsbeslut. Men ocksa att
samarbeta mer med Gvriga verksamheter tex aktiveringspedagog och pa sarskilda
boende genom traningsgrupper.

Personcentrerat arbetssatt kommer ocksa bli ett viktigt inom vdrd och omsorg som
satter individen i fokus och som kommer att tilldmpas inom korttid/rehab. En
personcentrerad installning handlar om att lyssna aktivt pd individen, forstd deras
perspektiv och involvera dem i beslutfattandet om deras vard och omsorg. Genom att
tillampa ett personcentrerat arbetssatt stravar man att skapa en mer meningsfull och
tillfredsstallande vard- eller omsorgsupplevelse for den enskilde personen. Det betonar
vikten av att se varje individ med unika behov och énskemal.

5.6.3 Halso- och sjukvard

Genom att den kommunala primérvarden har ansvar for all hélso-och sjukvdrd som
utfors i kommunens regi finns krav pd att arbeta systematiskt med kvalitet och
patientsakerhetsarbete vilket kommer att ha en central roll dven i framtiden.

I takt med att de halso- och sjukvardsinsatser som utfors i hemmet blir alltmer
avancerade kravs en 6kad kunskap och kompetens om dldrande och om hur
funktionsstédjande och funktionshodjande dtgarder kan ta tillvara de formé&gor som
finns och fungerar. Kontinuerlig kompetensutveckling &r betydelsefull for att halla
jamna steg med teknik- och forskningsutveckling.
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Individanpassad vard kommer att ha en central roll i framtiden d& patienter och deras
anhoriga 6nskar att mer och mer styra sin tillgdng till och vilken sorts vard man vill ha.
En stor uppmaning infoér framtiden ar rekrytering av personal. Dessa faktorer gor att
man behdver arbeta mycket strategiskt for att méta framtidens krav pd vard och att
kunna se kvalitet, effektivitet och ekonomi som en helhet.

Arbetet med omstallningen till en god och nara vard pagér dar den aldre forvantas ga

frdn en passiv mottagare till en aktiv medskapare. Vidare beh6ver varden utvecklas till
att bli proaktiv och halsobefrémjande i stdllet for reaktiv och att agera nar ndgot redan
hant.

Omstallningen syftar till en halso- och sjukvard som tillhandahélls sammanhallet med
utgdngspunkt i patientens individuella behov och foérutsattningar sd att individens hela
livssituation kan beaktas. Det handlar om ett forhaliningssatt som avser en mer
personcentrerad halso- och sjukvard dar samarbetet och samverkan mellan regioner
och kommuner &r central. Malet med omstélliningen av halso- och sjukvarden &r att
patienten far en god, néra och samordnad vard som starker halsan. Malet ar ocksa att
patienten ar delaktig samt att skapa ett mer samhallsekonomiskt effektivt och
I&ngsiktigt hdllbart halso- och sjukvardssystem. Det tydliggors att primarvarden, som
utfors av sdval kommuner som regioner ar basen och navet i varden.

Personcentrerat arbetssatt kommer att ocksd vara ett viktigt arbete i omstéllningen for
halso- och sjukvérd. Det kommer innebara att man far ta hansyn till den enskilda
personens unika behov, preferenser, onskemal och livssituation. Mélet &r att skapa en
vardplan som &r skraddarsydd efter individen, och som framjar deras valbefinnande,
sjdlvstandighet och delaktighet i beslut som ror deras eget liv. Vardplaner kommer
darfor att spela en viktig roll i detta arbete och dar mélet kommer att vara, att varje
individ ska ha en upprattat vardplan.

5.6.4 Forebyggande och hidlsoframjande arbete

Forebyggande insatser till aldre innefattar flera olika delar. Med tanke pé den
kommande demografiska utmaningen som kommer pdverka Dalslandskommunerna
mer och tidigare jamfort med riket i stort ar det férebyggande arbetet av sarskilt stor
vikt. Att arbeta férebyggande riktat mot dldre personer handlar om att starka
mojligheterna att halla sig frisk s3 lange som majligt i livet, bdde fysiskt och psykiskt.
Manga personer vill bo kvar hemma med stod och i manga fall mar man ocksd battre
langre av att gora det. Att fortsatta gora sa mycket man kan sjdlv och att vara aktiv i
det man kan uppratthéller formagorna sa lange som mojligt. Det ar sdledes av vikt
bdde att ratt insatser kan erbjudas de som vill och kan bo kvar hemma med stod.

Aktiveringspedagog

Men anledning av den 6kande befolkningen ar det av stor vikt att det férbyggande och
héalsoframjande arbetet fortsatter att utvecklas och dar kommer tjansten som
aktiveringspedagog vara viktig. Tjansten behover pa sikt utékas for att bland annat nd
maélet att ha traffpunkter i alla kommundelar, erbjuda forebyggande hembesok i lagre
dldrar och uttka uppdraget att dven arbeta mot sarskilda boenden. Ett annat viktigt
uppdrag ar att motverka ensamhet som vi vet forekommer i mdnga aldrar och sa aven
i den aldre gruppen. Det finns ocksa flera som saknar anhdériga eller kontakt med sina
anhériga. Aven denna grupp gér att fdnga upp béttre genom hembesék.
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Aktiveringspedagogen kommer aven att ha en viktig roll i 6ka acceptansen och
kunskapen kring anvandandet av varldsfardsteknik bland seniorer.

Traffpunkten Alvan &r i en utvecklingsfas vad géller digitalisering och som behéver
uppmuntras fortsattningsvis. Att kunna erbjuda “aktiviteter” av traditionella slag och
kombinera med moderna och digitala l6sningar ar ratt vag ga.

Anhdrigstod

For framtiden behdver anhoérigstddet i kommunen fortsatta utvecklas. Anhdrigstod
behdver finnas for samtliga verksamhetsomrdden. Kunskapen géllande anhérigstod
behdver 6ka hos all personal for att fortydliga deras ansvar gentemot alla anhériga.
Men dven hos chefer behdver kunskapen 6ka for att fortydliga vikten av ett
anhorigvanligt arbetssatt.

Anhoriga utfor en stor del av varden varpa de behéver stoéttas for att minska den
fysiska och psykiska belastning som det kan innebdra att vara anhdrig. Anhdriga ar
viktiga for att kunna méta framtidens 6kande behov och att ge dem ratt stod att
fortsatta ge stod, vard och hjalp behdver sakerstéllas. Anhoriga vars narstdende har en
p&gdende insats ska kunna erbjudas stéd inom verksamheten och forvaltningen
behover arbeta med att utveckla och implementera arbetssatt som stéder anhdriga.

5.6.5 Omstallning till god och nara vard

Framtidens néra vard kréver en forandrad definition av 6ppen och sluten vérd, okad
samverkan kommuner och regioner emellan samt omdisponering av resurser pa bade
statlig som kommunal niva. Det framgdr av slutbeténkandet i regeringsutredningen
God och nara vérd, som presenterades i mars 2020. Vi stér infor ett paradigmskifte.

Med den Nara varden forvantas en fokusforflyttning ske. Fokus flyttas frén organisation
till person och relation. Individen forvantas ga fran en passiv mottagare till en aktiv
medskapare. Varden behover utvecklas till att bli proaktiv och halsobeframjande i
stéllet for reaktiv och agera nar ndgot redan hant. Vi behéver ga ifrén isolerade vard
och omsorgsinsatser och g& mot en sammanhéllen vérd utifrdn personens fokus.

Forvaltningen behover vara aktiv och drivande i omstéllningen till en nara vard i linje
med antagen fardplan.
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5.6.6 Sarskilt boende for dldre

Behov av sarskilt boende aldre

160
+ 43 platser
150 Samma niva som idag

+ 22 platser

130

+ 11 platser
120

110

2021 2025 2030 2035 2040

Alternativ 1 Alternativ 2 Alternativ 3

1. Alternativ 1 innebar att lika stor andel av befolkningen Gver 80 ar behdver sarskilt boende 2040 som idag Gkningen ar da 43 platser

2. Alternativ 2 innebdr att en nagot ldgre andel av befolkningen Gver 80 ar dn idag behdver sarskilt boende (av de 43 platser som behovs raknar vi med att
bara 50% kommer faktiskt behévas)

3. Alternativ 3 innebdr att en nagot ligre andel av befolkningen Gver 80 ar an idag behdver sarskilt boende (av de 43 platser som behdvs férutsatt samma niva
som idag raknar vi med att bara 25% faktiskt kommer behdvas)

Som tidigare namnts okar andelen aldre 6ver 65 ar i Melleruds kommun. Den kanske
stoérsta utmaningen nar det galler att hantera de dldres framtida boende ar att kunna
erbjuda en bredd av olika boendeformer.

Flertalet av individerna som har fyllt 65 ar kommer att vélja att bo kvar i sina
nuvarande bostadsformer sa lange som magjligt. Manga av dem bor i hus, dér de ofta
har I&ga boendekostnader. I vissa fall kommer behov av tillgdnglighetsanpassningar av
bostaderna kunna tillgodoses, vilket mdjliggor ett kvarboende trots éandrade behov av
tillganglighet. I de fall dar det inte ar mdjligt att tillganglighetsanpassa nuvarande
bostader kommer det att finnas behov av tillganglighetsanpassade bostader eller
trygghetsboenden.

Allt fler bland de aldre generationerna vill inte ldngre ta hand om stora tradgdrdar och
byggnader utan dnskar i stallet ett enkelt och bekvamt boende. I dessa fall ar det inte
halsotillstdndet som styr en flytt till ett annat boende utan i stdllet en 6nskan om att ha
ett boende som inte stéller samma krav pa underhall. Det ar mot bakgrund av dessa
behov och 6nskemal betydelsefullt att det finns tillgéng till tillgangliga och centralt
belagna bostader. Eftersom individerna Gver 65 ar ar en stor grupp s& kommer de att
paverka bostadsmarknaden oavsett om de valjer att flytta eller att bo kvar i sitt
nuvarande boende.

Som befolkningsprognosen for kommunen visar 6kar antalet aldre. De narmaste dren
Okar 75-84 dringarna och mellan 2030-2040 pekar prognosen pa att 85-95+
dringarna star for storsta 6kningen framfor allt gruppen 90-943r. Enligt svenskt
demenscentrum beraknas 1 procent av 65-aringarna ha en demenssjukdom.
Motsvarande andel vid 85 ars dlder &r 20 procent. Man kan darfor anta att antalet
personer i behov demensplats kommer att 6ka dd@ kommunens befolkning okar i dessa
dldersgrupper.

Risken for kognitiv funktionsnedsattning eller demenssjukdom 6kar med individens
dlder. I dag har cirka halften av de personer som bor i sarskilt boende en
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demenssjukdom. Utifran den kunskapen kan det antas att denna grupp med stor
sannolikhet kommer att vaxa d& antalet dldre i den s3 kallade fjarde ldern okar.

Prognosen for sarskilda boendeplatser idag ar att kommunen har behov av totalt 123
platser ar 2030 och totalt 141 platser &r 2040. Nuldge &r 113 platser. Relationen idag
ar att 48% av de sarskilda boendeplatserna ar demensplatser. Malsattningen ar att oka
den procentuella férdelningen till att ca 60—70% ar demensplatser och resten
somatiska platser varav ett antal platser skulle kunna vara for psykiatri/samsjuklighet.

Tidigare prognos visar att det inom de narmaste dren dven behdvs fler
trygghetsboenden. Har far kommunen samverka med bostadsbolagen for att se vad
som kan behévas av trygghetsboende eller om det kan fyllas pa med seniorlagenheter.

Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och omsorg vid demenssjukdom lyfter
fram evidensbaserade och utvarderade behandlingar och metoder inom vard och
omsorg for personer med demenssjukdom. I riktlinjerna anges att socialtjansten bor
erbjuda personer med demenssjukdom bostad specifikt anpassat for personer med
demenssjukdom. Socialtjansten bor aven verka for att boendets miljo ar personligt
utformad, hemlik och berikad och att de personer som har behov av utevistelse ges
majlighet till detta. Socialtjansten bor ocksd, enligt riktlinjerna, verka for en psykosocial
boendemiljo som kannetecknas av trygghet och tillganglighet och dér personen med
demenssjukdom kan fa meningsfullt innehall i vardagen.

Socialstyrelsens nationella riktlinjer fér vard och omsorg vid demenssjukdom betonar
att en god demensvérd innebér att arbeta efter en helhetssyn och en vardegrund déar
personcentrerad vard och starkt identitet ar viktiga delar. For att nd detta ar det viktigt
med fortbildning och handledning till omvardnadspersonalen, ett multiprofessionellt
teamarbete, utredning av beteendemassiga och psykiska symtom hos personer med
demenssjukdom (BPSD), palliativ vard i livets slutskede samt st6d till anhériga.

Mojligheterna att kunna bota dessa sjukdomar ligger i ett framtida perspektiv - de
insatser vi i dag kan gora syftar till att skapa forutsattningar till ett sd gott liv som
mojligt for den demenssjuke. Att varda en person med demenssjukdom &r ingen enkel
uppgift. Svarigheterna att tolka den demenssjuka personens upplevda verklighet okar
allt eftersom demenssjukdomen fortskrider, vilket staller mycket stora krav pé
vardarens kunskap, inlevelseférmaga och lyhordhet.

Allt detta talar for vikten av separat demensboende. Framtida sarskilda boenden
behdver anpassas utefter malgruppen och personer med demenssjukdom behdver
anpassad interior sdval som utrymmen anpassade for [ampligt socialt innehdll. P&
demensboende blir fokus individuella aktiviteter medan man pa somatiska boenden
kan ha mer gruppaktiviteter och darmed sddana lokaler. Ytterligare en aspekt ar
personalens kompetens. Den ar viktig inom sdval somatik som demens och det géller
hela teamet. Det &r viktigt att alla pd en enhet har samma kunskapsbas for att kunna
arbeta pa hela enheten. Det ger ocksd kommunen battre forutsattningar att rekrytera
och ge fortsatt kompetensutveckling.

Stjarnmarkt ar en utbildningsmodell som vander sig till sarskilda boenden,
dagverksamheter, hemtjanst- och bistdndshandlaggarenheter. Syftet &r att ge
personalen kunskap och verktyg for att kunna utveckla det personcentrerade arbetet
pd sin arbetsplats. Angenés planerar att pdboérja arbetet med certifiering enligt
modellen under 2024.
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5.7 Ekonomisk paverkan

Att m6ta den kommande demografiska utvecklingen kommer ha péverkan pa
ekonomin. I vilken grad det kommer pdverka ar svart att saga eftersom det tex kan
paverkas mycket av annan utveckling i samhallet som tex om fler dldre &r friskare
langre, om effektiva lakemedel utkommer som tex kan bromsa demens. Darfor &r det
viktigt for forvaltningen att férse namnden med relevanta nyckeltal éver
volymutvecklingen regelbundet s& denna kan foljas. Nya insatser, anpassningar och
utékningar som kan behdva ske omhéandertas i den drliga budgetprocessen.

6. Slutsatser och stillningstaganden

Nedan féljer en sammanfattning av de viktigaste slutsatser och stallningstagande som
finns i planen.

e Aldreomsorgsplanen knyter ihop némndens planering for verksamheten pd 1&ng
sikt med avstamp i handlingsplan for lokalférsérjning, program och
handlingsplan for digitalisering, riktlinjer for strategisk kompetensférsorjning
samt riktlinjer fér en hallbar bemanning med heltid som norm.

Vi vet att malgruppen aldre kommer vaxa och att det kommer paverka
namndens verksamhet men eftersom verksamheten i huvudsak ar
bistdndsbedémd pé individniva ar det omajligt att veta exakt hur utvecklingen
volymmassigt kommer péverka. I den I&ngsiktiga dldreomsorgsplanen &r det
darfor viktigt att omhdnderta den mer kortsiktiga utvecklingen vid arlig
uppdatering av handlingsplan for lokalférsérjning och digitalisering. Arbetet
behdver sedan vara nara sammanflatat med den &rliga budgetprocessen.

e Att sdkra kompetensforsorjningen framat ar avgérande for att klara att
uppratthdlla kvalitéten. Har behover ett aktivt arbete ske i enlighet med
antagna riktlinjer for namnd och kommunen 6vergripande.

e Det férebyggande arbetet ska prioriteras, tillgéng till forebyggande tjanster och
ett fungerande anhorigstod ar viktigt for att sékra utvecklingen framét.

e Omstallningen till en god och nara vard ska vara vagledande i det vi gor och
hur vi samverkar med andra aktérer och huvudman.

¢ Namndens verksamheter ska tillvarata digitaliseringens mdjligheter och vara
drivande i det arbetet.
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