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1 Uppfoljning atgarder

1.1 Uppféljning atgarder

; n Startdatum
Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status Qr?ss\\//aarrilg IRl Avstamningsdatum Kommentar 2024
9 Slutdatum
Attraktiv arbetsgivare Stkerstalla att vi arbetar  (¥) pagaende  Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
L AT aktivt med marknadsforing 2024-05-01,
Risk finns att vi inte &r en 2024-09-01
attraktiv arbetsgivare 2024'12'31 Projektgrupp "Marknadsforing” traffas i oktober manad

for att fortsatta arbetet med att utvardera genomférda
marknadsforingsinsatser. Gruppen har i uppdrag att ta
fram en plan tilsammans med kommunikatérerna hur
vi bor marknadsfora oss framéver for att na ut opti-
malt. Ett fokusomrade blir att utvardera arbetet med
rekryteringen infér sommaren 2024 samt att ta fram
forslag infér sommaren 2025.

Vi kommer att vidareutveckla arbetet med yrkesam-
bassadorer til hela vart sociala omrade. Idag arbetar
man aktivt med yrkesambassadorer inom stéd och
service. Malet ar att samtliga verksamheter pa sikt blir
representerade. Yrkesambasadorerna har skapat ett
gemensamt narverk med skola, arbetsférmedling samt
ovriga arbetsinriktade insatser

(Agneta Soqvist)
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Ansvarig + Rapporterings-

Startdatum

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status . Avstamningsdatum Kommentar 2024
ansvarig
Slutdatum
Sakerstalla att vi far beho- @ Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
riga s6kanden till vara 2024-05-01,
tjanster 2024-09-01 Vi ser en 6kning av behériga och erfarna sékanden till
Uppfdljning att de tjanster att 2024-12-31 de chefstjanster som funnits utannonserade under
vi annonserar ut far behériga 2024.
sbkanden N
Hemtjansten har under sommaren haft ute annons pa
underskdterskor. Vi ser &ven har en 6kning av beho-
riga sbkanden till tjansterna. Vid hemtjanstens rekryte-
ring inkom 81 ansdkningar varav majoriteten hade
bade relevant utbildning och erfarenhet
Vid uppstart av Blaklinten inom stod och service in-
kom flertalet behdriga sbékanden. Ingen obehdrig har
inom verksamhetsomradet behovts att anstéllas under
aret.
(Agneta Soqvist)
Tertialt folja trivseln hos ® Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
vara medarbetare 2024-05-01,
2024-09-01 Vid méatning genomford for tertial 2 uppgér upplevd
2024-12-31 trivsel pa arbetsplatsen till ett varde av 3,8/5.
(Agneta Soqvist)
Avgiftshantering 9 Avstamnlng att avglf_ts- @ Pagéende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
e P 2 hanteringen sker enligt 2024-05-01,
Risk finns att vi inte foljer ru- i 2024-09-01
tin for fakturering av avgifter rutin 2024:12:31 Avgifterna hanteras utifr&n gallande rutin. Rutiner och

arbetssatt ar under genomlysning och kommer att
uppdateras

(Agneta Soqvist)
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Ansvarig + Rapporterings-

Startdatum

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status AT Avstamningsdatum Kommentar 2024
9 Slutdatum
Genomforandeplaner 6 U_ppf('jljning i kvalitetsled- @ Pagaende Tanja Mattsson 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
Risk finns att vi inte har ak- ningssystem 3823-88-81 o o
tuella genomfsrandeplaner ol Varje manad hamtar SAS ut statistik runt aktuella ge-
2024-12-31 nomfdrandeplaner och skickar till respektive enhets-
chefer och verksamhetschefer, en sa kallad “koll pa
laget”. 30/9 genomfdrdes senaste kontrollen for bada
kommuner
Andel aktuella genomférandeplaner 81%
Det har skett en extra journalgranskning sommar 2024
for att folja kvaliteten p& dokumentation. Utbildningsin-
satser for dokumentationsombud som ska sprida kun-
skapen vidare pagar i bAda kommuner.
(Agneta Soqvist)
Hantering av statsme- 8 Sékerstalla att vi hanterar ® Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
del 9 ansokningar, uppfélj- 2024-05-01,
Risk finns att vi inte har en nlrlmgar och rapportering 3833'22'21 Arbetet fungerar bra och féljer framtagen rutin
god hantering av statsmedel enligt rutin = -12-
Gora rutinen kéand i verk- P
samheten. Plan for uppfolj- (Agneta Soqvist)
ning under aret pa plats
. 6 Sékerstélla att kompetens- @ pPagiende Agneta Sogvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
Risk Lompetensutveckling utveckling sker I5pande g 2024-05-01,
medarbetare med ratt kom- 220022:"1029'3011 Var framtagna introduktionsutbildning for vikarier ut-

petens for uppdraget

varderas och vidareutvecklas av en projektgrupp be-
stdende av representanter fran samtliga verksamheter
inom set social omradet Mellerud och Bengtsfors.
Samverkan sker med centrala instanser sdsom HR
och IT.

Bada bemanningsenheter i Mellerud och Bengtsfors
har utbildning i rekryteringsprocessen.

Sprékstodsutbildning tillsammans med den Dalslands-
gemensamma satsningen "Framtidsbygder” har erbju-
dits infér delegationsutbildning dar behov har funnits.
Det har &ven paborjats en extra satsning inom Verk-
samhetsomradet Sarskilt boende dar en sprakstodsut-
bildning har erbjudit inom dmnet "att arbeta inom var-
den"

(Agneta Soqvist)
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Ansvarig + Rapporterings-

Startdatum

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status : Avstamningsdatum Kommentar 2024
ansvarig
Slutdatum
Sake_rstélla att Vi h"ar en @ Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
god introduktion for nyan- 2024-09-01
stallda 2024-12-31 Introduktionsutbildning for vikarier vidareutvecklas och
en plan arbetas fram av en arbetsgrupp med repre-
sentanter fran bada kommuner. Sommarens utbud ut-
varderas och vidareutvecklas under hdsten av utsedd
projektgrupp
Sprakstodsutbildning tillsammans med den Dalslands-
gemensamma satsningen "Framtidsbygder” har erbju-
dits infor delegationsutbildning dar behov har funnits.
(Agneta Soqvist)
Krisberedskap 6 S'a:kerstélla fungerande ® Pagaende Agneta S@:)qv!st 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
. > R krisberedskapsarbete Agneta Soqvist 2024-05-01,
Risken finns att vi inte &r till- 2024-09-01 . .
rackligt férberedda i han- od Arbetet med krisberedskap pagar ute i verksamhet-
delse av krig och kris. 2024-12-31 erna och kontinuitetsplaner skapas.
Projektledare ar installerad och arbetet pagar for fullt
med att inventera, uppréatta och sammanstéalla planer
for var kontinuitetshantering pa alla nivaer.
Nytt statsbidrag ar utlyst for 2025. Ansokan inskickad
(Agneta Soqvist)
. . i 6 Sékerstélla att rutin for be- @ Pagdende Adneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
heter | ENINg av behdrig horighetstilldelning foljs 9 2024-05-01,
Risk finns att vi inte foljer ru- 2024-09-01 Arbetet med rutin vid avslut ar fortsatt pagéende.
tin for tilldelning, uppdatering 2024-12-31 Samtal sker i dialog med IT och HR centralt.
och avslut av behdérigheter i
verksamhetssystem (Agneta Soqvist)
Verkstallande av Digi- 6 Uppf(‘jljnln_g av verkstal- ® Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
talt program lande av digitalt program 2024-05-01,
Risk finns att vi inte foljer gggi?ggi Under 2024 har arbetet fortsatt med att uppdatera

planering for verkstéallande
av framtaget digitalt program

hemsidans innehall. Pilotprojektet med digital tillsyn
och GPS-klockor kommer att starta i december efter
forseningar inom VGR. En styrgrupp for Millennium &r
nu pa plats, och férberedelserna for att ansluta till
Sambi (port till Millennium) pagar for fullt. Dessutom
utreds en tjanst for sakra digitala méten. En e-tjanst
for 6kad delaktighet ar ocksa planerad. De digitala
coacherna ut6kas, och under 2025 kommer de att fin-
nas i hela kommunen

(Agneta Soqvist)
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2 Uppfoljning kontroller

2.1 Uppfoéljning kontroller

Ansvarig + Rapportering-

Startdatum + Av-

Riskanalys Risk | Kontroll Status EEER stamningsdatum Kommentar
9 + Slutdatum
Attraktiv arbetsgivare 9 Upp'f(jljrj_ing av Triv;el ) @ Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-17
Risk finns att vi inte &r en at- Tertialt folja trivseln via méat- 2024-05-01,
: : stickan pa samtliga enheter 2024-09-01 38/5
traktiv arbetsgivare 2024-12-31 )
(Agneta Soqvist)
Avgiftshantering 9 St_ic&(prov 4 @ Pagéende Agneta Soqyvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-17
Risk finns att vi inte foljer rutin Stickprov 3ggr/ar gggjgg-g}
for fakturering av avgifter ol Genomlysning inklusive uppdatering av
2024-12-31 rutiner och arbetssétt pagar,
(Agneta Soqvist)
Genomforandeplaner 6 Andel aktuella genomforande- (%) pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-14
Risk finns att vi inte har aktuella F,\)A'f’?‘“?f l del aktuell 5822838}
genomfdrandeplaner atning tertialt av andel aktuella -U9- Vid avstamning september 2024 uppgar
genomfdrandeplaner 2024-12-31 antalet aktuella genomférandeplaner till
81%
(Agneta Soqgvist)
Krisberedskap 6 Kontinuitetsplaner . @ Pagaende Agneta Soqyvist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-18
. > R Antal enheter som har upprét- 2024-05-01,
Risken finns att vi inte ar till- tade kontinuitetspl 2024-09-01
réckligt forberedda i handelse ade Kontinuiietspianer 5024.12.31 Arbetet foljer plan
av krig och kris. al
(Agneta Soqvist)
- . 6 Stickprov () pagaende Agneta Soquist 2024-01-01 Kvartal 3 2024 2024-10-17
hme‘:ﬁlldelnmg av behorig- Loggning enligt rutin g 2024-05-01,
o . - ) 2024-09-01 ; 205 ; ;
Loggning pagar enligt rutin
Risk finns att vi inte foljer rutin 2024-12-31 ggning pag g

for tilldelning, uppdatering och
avslut av behorigheter i verk-
samhetssystem

(Agneta Soqvist)
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3 Vision

Riskanalys

Krisberedskap

Riskanalys

Systematiskt arbetsmiljdarbete

Attraktiv arbetsgivare

Tilldelning av behorigheter

Avgiftshantering

Utbetalning av ekonomiskt bistand

Genomfdrandeplaner

Verkstéllande av Digitalt program

Hantering av statsmedel

Kompetensutveckling

Kontroll Kontroll Kontroll

Uppfdljning av Trivsel Tertialt folja trivseln via métstickan pa samtliga enheter Tertialt folja trivseln via matstickan pa samtliga enheter
Stickprov Stickprov 3ggr/ar Stickprov 3ggr/ar

Andel aktuella genomférandeplaner Métning tertialt av andel aktuella genomférandeplaner Métning tertialt av andel aktuella genomférandeplaner
Kontinuitetsplaner Antal enheter som har upprattade kontinuitetsplaner Antal enheter som har uppréattade kontinuitetsplaner

Stickprov

Loggning enligt rutin

Loggning enligt rutin
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