MELLERUDS  KALLELSE

KOMMUN 20220329
SOCIALNAMNDEN
DATUM Tisdagen den 29 mars 2022, klockan 08.30 — 16.30
PLATS Tingshuset, sammantradesrum Tingssalen och p& distans via Microsoft

Teams.

Ej tjdnstgorande ersdttare som avser att delta i sammantréddet - var vianlig anmal
dig till socialforvaltningens kansli, e-post socialnamnd@mellerud.se eller
0530-181 50, senast kl. 09.00 dagen fére sammantréddet.

OBS! Métet genomfors fysiskt men om behov finns kan man delta pa distans via
Microsoft Team. Vid behov av arbetsrum kontakta mikael.nilsson@mellerud.se

Ledamoter Ersattare

Daniel Jensen, ordf. (KD) Paula Tornqgvist (KD)
Ann-Sofie Fors (M) Katarina Kvantend (M)
Karin Nodin, 1:e vice ordf. © Maja Holmgren ©
Anita Augustsson (KIM) Vakant (MP)
Christine Andersson (S) Olof Sand (S)
Eva Larsson, 2:e vice ordf. (S) Florence Jonasson (S)
Liselott Hassel (SD) Ingrid Lindberg (SD)
Ovriga

Tanja Mattsson socialchef

Mikael Nilsson verksamhetsutvecklare

Pernilla Wall
Carina Holmgqvist
Marcus Lindell
Valon Hetemi
Agneta Soqvist
Linnea Stockman

verksamhetschef vérd och omsorg
verksamhetschef individ och familjeomsorg
verksamhetschef vérd och omsorg
verksamhetschef stdd och service
verksamhetschef stab och administration
Forvaltningsekonom

Sammantradet dppnas

Val av justerare — Karin Nodin

Val av erséttare for justerare — Anita Augustsson

Upprop samt anmalan om tjanstgérande ersattare

Tidpunkt for protokollets justering — 30 mars 2022, klockan 11.00

Arenden
Nr Rubrik Kommentar
1. | Faststéllande av dagordning 08.30 — 08.35
2. | Verksamhetsuppféljning for februari 2022 Tanja Mattsson/
(Bilaga 1) Agneta Soqvist
08.35 - 08.50
3. | Ekonomiuppfdljning for februari 2022 Linnea Stockman
(Bilaga 2) 08.50 — 09.05
4. |Redovisning Socialférvaltningens systematiska Tanja Mattsson
arbetsmiljéarbete /Pernilla Wall
09.05 - 09.35

Fika 09.35 — 09.45

Socialférvaltningen
BesoOksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon:

0530-180 00 E-post: kommunen@mellerud.se

Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se
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5. | Redovisning internkontrollplan 2021 Tanja Mattson/

(Bilaga 3) Agneta Soqvist/
Mikael Nilsson
09.45 -10.05

6. | Svar pd medborgarférslag gallande anonym Tanja Mattsson
undersokning/studie kring upplevelse av service och 10.05-10.15
bemd&tande

7. |Redovisning av 6ppna drenden diariet Mikael Nilsson

10.15-10.20

8. |Riktlinje for sociala kontrakt Carina Holmqvist/
(Bilaga 4) Mikael Nilsson

10.20 - 10.40

9. |Yttrande géllande granskning av ledning, styrning och Tanja Mattsson
uppfdljning inom individ- och familjeomsorgen 10.40 - 10.55
(Bilaga 5)

10. | Ledamotsinitiativ gallande sammanstéllning och analys | Carina Holmqvist
kring framgdngsfaktorerna bakom minskningen av 10.55-11.45
hushall under 2021 som uppbar ekonomiskt bistand Individdrende 11.45 — 12.00

Lunch 12.00 — 13.00

11. |Avveckling av stédboendeform avsedd for Carina Holmqvist
ensamkommande 13.00 - 13.15

12. | Ledamotsinitiativ gallande det férebyggande arbetet Tanja Mattsson
(Bilaga 6) 13.15-13.45

13. | Riktlinje for en hallbar bemanning med heltid som norm | Agneta Soqvist
(Bilaga 7) 13.45 - 14.30

Fika 14.30 — 14.45

14. | Svar pd motion géllande en héllbar Tanja Mattsson
kompetensférsérining inom vérd och omsorg om aldre 14.45 - 15.00

15. | Svar p& motion géllande tredrigt prov av sex timmars Tanja Mattsson
arbetsdag vid Angenés dldreboende 15.00 — 15.15

16. | Ledamotsinitiativ angdende uppf6ljning av ny chef- och | Tanja Mattsson
ledarorganisation 15.15-15.45

17. | Information om Covid-19 Pernilla Wall

15.45 - 15.55

18. | Rapporter frdn socialférvaltningen Tanja Mattsson

15.55 - 16.05

19. | Rapporter fran socialnamndens ledaméter 16.05 - 16.20
- eventuella initiativarenden och vackta fragor

20. | Redovisning av delegeringsbeslut 16.20 — 16.25

21. | Anmalan 16.25-16.30

Ordféranden

/
Sekreterare

Socialférvaltningen
Besoksadress: Storgatan 13, 464 80 Mellerud Telefon: 0530-180 00 E-post: kommunen@mellerud.se
Bankgiro: 5502-2776 Organisationsnummer: 212000-1488 Webbplats: www.mellerud.se
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MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 1

Faststallande av dagordning

Forslag till beslut

Socialnamnden faststéller féljande dagordning:

o vk W=

N

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21,

Faststéllande av dagordning

Verksamhetsuppféljning for februari 2022

Ekonomiuppfdljning for februari 2022

Redovisning Socialférvaltningens systematiska arbetsmiljéarbete
Redovisning internkontrollplan 2021

Svar pa medborgarforslag géllande anonym unders6kning/studie kring upplevelse av
service och bemétande

Redovisning av dppna drenden diariet
Riktlinje for sociala kontrakt

Yttrande géllande granskning av ledning, styrning och uppfdljning inom individ- och
familjeomsorgen

Ledamotsinitiativ gallande sammanstélining och analys kring framgé&ngsfaktorerna bakom
minskningen av hushéll under 2021 som uppbér ekonomiskt bistand

Avveckling av stddboendeform avsedd fér ensamkommande

Ledamotsinitiativ gallande det férebyggande arbetet

Riktlinje for en hallbar bemanning med heltid som norm

Svar p& motion gallande en hallbar kompetensforsorjning inom vard och omsorg om aldre
Svar p& motion géllande tredrigt prov av sex timmars arbetsdag vid Angenas &ldreboende
Ledamotsinitiativ angdende uppféljning av ny chef- och ledarorganisation

Information om Covid-19

Rapporter frén socialforvaltningen

Rapporter frdn socialnamndens ledamoter

- Eventuella initiativarenden och véckta frégor

Redovisning av delegationsbeslut

Anmalan



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 2 Dnr SN 2022/7

Verksamhetsuppfoljning for februari 2022

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen av verksamhetsuppfoljning fér februari 2022.

Sammanfattning av drende

Redovisning av verksamhetsstatistik for verksamhetsomradena Individ- och familjeomsorgen,
Vard och omsorg samt Stod och service for februari 2022.

Beslutsunderlag

e Bilaga 1 Verksamhetsrapport februari 2022

Beslutet skickas till

Socialchef



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 3 Dnr SN 2022/6

Ekonomiuppfoljning for februari 2022

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen av ekonomiuppféljning fér februari 2022.

Sammanfattning av drende

Redovisning av ekonomi for verksamhetsomrdadena Individ- och familjeomsorgen, Vard och
omsorg samt Stéd och service for februari 2022.

Beslutsunderlag

e Bilaga 2 Ekonomirapport februari 2022

Beslutet skickas till

Socialchef



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 4 Dnr SN 2022/4

Redovisning Socialforvaltningens systematiska
arbetsmiljoarbete

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av arende

Socialchef redovisar socialférvaltningens systematiska arbetsmiljéarbete.

Med start 2022 gors en arlig uppféljning av hur det systematiska arbetsmiljéarbetet har
fungerat tillsammans med fackliga representanter i SOCSAM. Utifran detta listas de

forbattringsdtgarder forvaltningen avser arbeta med under aret for att ytterligare utveckla det
systematiska arbetsmiljéarbetet.

Dartill presenteras en sammanstélining av 2020 och 2021 3rs resultat av OSA-enkat for
chefer.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse

e Presentation
Beslutet skickas till

Socialchef



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-21 SN 2022/4 1(2)

Socialnamnden

Redovisning Socialforvaltningens systematiska
arbetsmiljoarbete

Forslag till beslut
Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Med start 2022 gors en arlig uppféljning av hur det systematiska
arbetsmiljéarbetet har fungerat tillsammans med fackliga representanter i
SOCSAM. Utifrén detta listas de forbattringsatgdrder forvaltningen avser arbeta
med under dret for att ytterligare utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arendebeskrivning

Med start 2022 gors en arlig uppféljning av hur det systematiska
arbetsmiljéarbetet har fungerat tillsammans med fackliga representanter i
SOCSAM.

De forbattringsomraden som identifierats ar:

1. Nya skyddsombud far inte tillrackligt snabbt ratt utbildning. Ofta ligger
dessa utbildningstillféllen 1-2 ggr per &r vilket gor att beroende pa tid pad
dret nar skyddsombudet pabdrjar sitt uppdrag kan utbildning dréja.

2. Arbetsmiljomélen &r inte tillrdckligt kanda ute i verksamheten och f6ljs inte
upp i tillracklig utstrackning.

3. Det finns inte tillrdcklig kunskap "hela vagen ut” kring det systematiska
arbetsmiljdarbetet och hur det ska bedrivas. Under 2021 har mycket fokus
och utbildning genomforts kring arbetsmiljoarbetet fér chefer men ménga
har inte kunnat ha APT som vanligt pd grund av pandemin vilket forsvérat
forankringsarbetet ut i medarbetargrupperna. Detta kommer arbetas med
under dret da férhoppningsvis APT kan hallas mer som vanligt.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialforvaltningen

E-post Webb Organisationsnummer
464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-21 SN 2022/4 2(2)
Forbattringsatgarder:
Februari e Genomgang av det systematiska
arbetsmiljdarbetet genomfoért for alla chefer
Mars o Arlig uppfdljning av det systematiska

arbetsmiljéarbetet genomfors
e Genomgang av arbetssatt for riskanalys i
verksamheten genomfdrs for alla chefer
e Matstickan infors pé alla APT

April e Alla chefer gér igenom arbetsmiljpolicy,
arbetsmiljémal och aktiviteter till mal 2022 pd APT

Maj e Fysisk skyddsrond enligt drshjul (april-juni)

Juni

Augusti

September e Sammanstéllning fysisk skyddsrond redovisas till
namnd

Oktober e Medarbetarenkat genomfors centralt via HR

November e Medarbetarenkat resultat redovisas till namnd

e Psykosocial skyddsrond genomférs pd APT med
medarbetarenkdten som underlag,
handlingsplaner tas fram utifrdn skyddsronden,
foljs upp pd APT

December e Sammanstallning handlingsplaner

OSA/medarbetarenkat till redovisas ndmnd

Arbetsmiljomal for 2022 for Melleruds kommun:

Melleruds kommun har kompetenta medarbetare och ledare och en god
arbetsmiljo som kdnnetecknas av transparens, delaktighet, gott bemdtande, en
héllbar arbetssituation samt mdjligheter till kometens- och karridrsutveckling.

Aktiviteter kopplat till arbetsmiljomal 2022 for Socialférvaltningen (ska
bearbetas och féljs upp i samverkan):

+  Aktivt medarbetarskap, de som inte har genomgatt workshop ska gora det
och alla arbetsgrupper tar fram en egen handlingsplan for hur resultatet
ska tas om hand

+  Satsningar pd utbildning och “trdning” i ledarskap kommer genomféras
under dret

«  Kompetensforsorjningsplan tas fram for socialférvaltningen

+  Hallbar bemanning med heltid som norm; en satsning p& schemalaggning
som bygger pé delaktighet startas under dret

»  Processkartldaggning och 6kad tydlighet kring det systematiska
arbetsmiljdarbetet

+  Pedagogiskt/professionellt forhéliningssatt och internutbildning

Tanja Mattsson
Socialchef



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 5 Dnr SN 2021/46

Redovisning internkontroliplan 2021

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen av arbetet enligt internkontrollplan fér 2021.

Sammanfattning av drende

Enligt Melleruds Kommuns reglemente for intern kontroll § 7 har varje namnd en skyldighet
att styra och l6pande folja upp det interna kontrollsystemet inom sitt verksamhetsomréde.
Som grund fér namndernas styrning ska goras en riskbedomning. Utifrdn den ska namnderna
varje ar anta en plan for intern kontroll. Enligt § 10 i reglementet ska némnden senast i
samband drsbokslut rapportera uppféljning av den interna kontrollen till Kommunstyrelsen.
Rapportering ska samtidigt ske till kommunens revisorer.

I Socialnamndens internkontrollplan for 2021 fanns 6 dtgérder och 3 kontroller. Av dessa
dtgarder har 6 genomforts, varav 4 ar fortsatt pdgdende. 2 av 3 kontroller &r genomférda
enligt plan. De pdgdende dtgarderna som flyttas Gver till 2022 &rs internkontrollplan &r;
kompetensforsdrjningsplan och rutiner for rekrytering/marknadsforing.

Beslutsunderlag
¢ Bilaga 3 Interkontrollplan 2021
e Tjdnsteskrivelse

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunstyrelsen
Socialchef



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-17 SN 2021/46 1(2)

Socialnamnden

Redovisning av internkontrollplan 2021

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen av arbetet enligt internkontrollplan for
2021.

Sammanfattning av drendet

Enligt Melleruds Kommuns reglemente for intern kontroll § 7 har varje namnd en
skyldighet att styra och I6pande f6lja upp det interna kontrollsystemet inom sitt
verksamhetsomrdde. Som grund for namndernas styrning ska goras en
riskbedomning. Utifran den ska namnderna varje ar anta en plan for intern
kontroll. Enligt § 10 i reglementet ska nédmnden senast i samband arsbokslut
rapportera uppféljning av den interna kontrollen till Kommunstyrelsen.
Rapportering ska samtidigt ske till kommunens revisorer.

I Socialndmndens internkontrollplan fér 2021 fanns 6 dtgérder och 3 kontroller. Av
dessa dtgarder har 6 genomforts, varav 4 ar fortsatt pdgdende. 2 av 3 kontroller &r
genomforda enligt plan. De pdgdende atgarderna som flyttas over till 2022 ars
internkontrollplan ar; kompetensfoérsdrjningsplan och rutiner for
rekrytering/marknadsforing.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse
e Internkontrollplan 2021

Beskrivning av darendet

Resultatet av kontrollerna inom omrddet rattssaker myndighetsutévning har
dterkopplats till verksamheten i forum for metodutveckling.

Forvaltningen har p&b6rjat en 6versyn av rutin gallande behérighetstilldelning.
Egenkontroller kommer framéver utifrdn rutinen goras systematiskt vid ett tillfalle
per ar, vilket rapporteras och f6ljs upp i kvalitetsledningssystemet (SOSFS 2011:9).
Arbetet med kompetensforsorjningsplan och rutiner for rekrytering/marknadsforing
ar en prioriterad aktivitet under 2022 och ett tillfélle for uppstart av detta ar
inbokat i maj ménad.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Tanja Mattsson
Socialchef

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen
Socialchef

Tjansteskrivelse
Socialférvaltningen

Datum Diarienummer

2022-03-17 SN 2021/46

Mikael Nilsson
Verksamhetsutvecklare
079-0626503
mikael.nilsson@mellerud.se

Sida
2(2)



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 6 Dnr SN 2022/9

Svar pa medborgarforslag gallande anonym
undersokning/studie kring upplevelse av service och
bemotande

Forslag till beslut

Socialnamnden anser medborgarforslaget avseende anonyma brukarundersdkningar vara
besvarat.

Sammanfattning av drende

Till socialnamnden inkom 21-12-29 ett medborgarfoérslag om att inféra anonyma
undersodkningar for att se hur de som far stéd och hjalp fran socialférvaltningen ser pd den
hjalp de far och ge utrymme for forbattringsforslag. Medborgarforslaget ar skrivet av Anders
Ljungqgvist boende i Dals Rostock, Mellerud.

Socialchef har i samtal med Anders Ljungqvist 22-02-10 meddelat att socialférvaltningen
redan idag gor anonyma brukarundersckningar bdde inom stéd och service, dldreomsorg och
Individ och familjeomsorg samt att resultaten finns publicerade i Kolada. Socialchef
informerade om att detta &r ndgot forvaltningen avser arbeta mer med framét och att man
alltid kan bli battre i att fdnga upp synpunkter och behov frén de vi &r till for.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse
e Medborgarforslag gallande anonym undersokning/studie kring upplevelse av service och
bemétande

Beslutet skickas till

Anders Ljungqvist
Kommunstyrelsen
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Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2021-03-08 SN 2022/9 1(1)

Socialnamnden

Svar fran forvaltningen avseende
medborgarforslag om anonyma
brukarundersokningar

Forslag till beslut

Socialndmnden anser medborgarforslaget avseende anonyma
brukarundersdkningar vara besvarat.

Sammanfattning av drendet

Till socialndmnden inkom 21-12-29 ett medborgarférslag om att inféra anonyma
undersokningar for att se hur de som far stod och hjdlp frén socialférvaltningen ser
pd den hjélp de f&r och ge utrymme for forbattringsforslag. Medborgarforslaget ar
skrivet av Anders Ljungqvist boende i Dals Rostock, Mellerud.

Socialchef har i samtal med Anders Ljungqvist 22-02-10 meddelat att
socialférvaltningen redan idag gér anonyma brukarundersékningar bdde inom stod
och service, dldreomsorg och Individ och familjeomsorg samt att resultaten finns
publicerade i Kolada. Socialchef informerade om att detta ar ndgot forvaltningen
avser arbeta mer med framat och att man alltid kan bli battre i att fdnga upp
synpunkter och behov frdn de vi &r till for.

Arendebeskrivning/svar fran forvaltningen:

Medborgarférslaget om att inféra anonyma brukarundersokningar for att tillvarata
synpunkter och forbattringsforslag anses redan uppnétt genom;

e Medverkan i Socialstyrelsens anonyma &rliga brukarundersékningar for
stdd och service, dldreomsorg och Individ och familjeomsorg.

e Forvaltningen arbetar mycket med brukarinflytandet vilket var en sarskild
aktivitet kopplad till malen 2021 och som arbetas med kontinuerligt.

e Under 2021 sdgs hanteringen av klagomal och synpunkter éver och en del
forbattringsaktiviteter kommer vidtas under innevarande ar for att
ytterligare utveckla detta.

Tanja Mattsson

Socialchef
Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 7 Dnr SN 2022/84

Redovisning av oppna arenden diariet

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drende

Forvaltningen lamnar en aterrapportering av alla 6ppna arenden i diariet tvd génger per &r,
vid socialnamndens sammantraden i mars och oktober. Genom registrering kan férvaltningen
fa& god ordning pa handlingar som inkommit eller upprattats av forvaltningen. God ordning &r
en forutsattning for att tillférsakra allmanheten och andra myndigheter den
grundlagsstadgade rattigheten att ta del av allm@nna handlingar. Enligt 5 kap. 1 §
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) ar huvudregeln att varje myndighet har skyldighet
att registrera allmanna handlingar sd snart de kommit in till eller uppréattats hos myndigheten.
Registreringsskyldigheten galler inte om det ar uppenbart att en allmdn handling &r av ringa
betydelse for myndighetens verksamhet, d& behéver den varken registreras eller héllas
ordnad. Handlingar som inte omfattas av sekretess behéver inte registreras om de hélls
ordnade s3 att det utan svérighet kan faststallas om de har kommit in eller upprattats.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-16 SN 2022/84 1(3)

Socialnamnden

Redovisning av 6ppna arenden i diariet

Forslag till beslut
Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Forvaltningen lamnar en &terrapportering av alla 6ppna drenden i diariet tvd
ganger per 3r, vid socialndmndens sammantraden i mars och oktober. Genom
registrering kan forvaltningen fa god ordning pa handlingar som inkommit eller
upprattats av forvaltningen. God ordning ar en forutsattning for att tillférsakra
allmanheten och andra myndigheter den grundlagsstadgade rattigheten att ta del
av allmanna handlingar. Enligt 5 kap. 1 § Offentlighets- och sekretesslag
(2009:400) ar huvudregeln att varje myndighet har skyldighet att registrera
allménna handlingar s& snart de kommit in till eller upprattats hos myndigheten.
Registreringsskyldigheten galler inte om det ar uppenbart att en allman handling &r
av ringa betydelse fér myndighetens verksamhet, d& beh6ver den varken
registreras eller héllas ordnad. Handlingar som inte omfattas av sekretess behdver
inte registreras om de halls ordnade s3 att det utan svérighet kan faststallas om de
har kommit in eller upprattats.

Beslutsunderlag
e Tjdnsteskrivelse

Beskrivning av drendet

Den 16 mars 2022 fanns 79 6ppna arenden i diariet, varav det aldsta registrerades
2020- 01-23. Nedan redovisas en lista pa dessa arenden med bedémning av
arendestatus samt kommentar. Finns ett antal gulmarkerade arenden dar
handlaggning fortsatt p&dgar och/eller alla handlingar inte registrerats.
Forvaltningen arbetar vidare med att hantera dessa a@renden.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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2022-01-07
2022-01-03
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2022-01-03
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2022-01-03
2022-01-03
2022-01-03
2022-01-03
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2021-12-22
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2021-07-09
2021-04-29
2021-02-05
2021-02-02
2020-10-06
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Redovisning av dppna &renden | diariet 2022

Lex Sarah Vérd och omsorg géllande brist | bem&tande

Riktlinjer f&r en héllbar bemanning med heltid som norm

Rekrytering - Underskéterska Fagerlids sébo 220327

Rekrytering-Tvé boendesttdjare till soclalpsykiatrin 220331

Riktlinje fér sociala kontrakt

Rekrytering-Underskéterska Fagerlids korttid demens 220327

Motion om en héllbar kompetensférsérining inom vérd och omsorg om éldre

Motion om tredrigt prov av sex timmars arbetsdag vid Angenés aldreboende

Underskéterska Angenés 220320

Statsbidrag - motverka ensamhet bland &ldre och fér 8kad kvalitet i virden och omsorgen... 2022 Dnr: 9.2-476/2022

Statsbidrag - sékerstélla en god vérd och omsorg av aldre personer 2022 Dnr: 9.2-549/2022

Statsbidrag - till kostnader fér Aldreomsorgslyftet 2022 Dnr; 9.2-37247/2021

Forfragan frén Lénsstyrelsen angéende Socialndmndens tillsyn av rékfria utomhusmiljéer

Underskéterska natt Angends 220310

Digitaliseringsstrateg 220317

Anmélan till Lékemedelsverket om negativ héndelse med medicintekniska produkter

Anmélan till Likemedelsverket om negativ héndelse med medicintekniska produkter

Statsbidrag - arbete mot véld i néra relationer 2022 Dnr: 9.2-39401/2021

IVO meddelande om tillsyn och begéran om uppgifter géllande hélso-och sjukvérden Dnr 2.7.1-11061/2021

Statsbidrag - aldreomsorg teknik, kvalitet och effektivitet med den &ldre | fokus 2022

Statsbidrag - subventioner av familjehemsplaceringar 2022 Dnr: 9.2 — 39835/2021

Enhetschef Angends 220303

Ledamotsinitiativirende angdende satsningar pd det férebyggande arbetet

Utlysning av medel inom §§ 37, 37a och tidiga insatser

Statsbidrag - framja ett hdlibart arbetsliv inom vard och omsorg (dterhdmtningsbonusen 2022) Dnr: 9,1-2630/2022
- Bka 1 om hbtgi-p situation och frémja fysiska och digitala mé&tesplatser... Dnr: 9.2-852/2022

Stédpedagoger 220224

Rekrytering - 2 enhetschefer till Stéd och Service 220228

Rekrytering - underskéterska till Fagerlids SABO 220228

Lex Sarah Vérd och Omsorg géllande fysiskt &vergrepp

Redovisning ej verkstillda beslut 2022

Rekrytering - 5 underskéterskor Hemvarden 220220

Synpunkter Individ- och familjeomsorgen géllande information och delaktighet

é npetens inom vard och omsorg 2022 Dnr: 9.2-378/2022

Remiss - samverkansavtal digitala hjélpmedel - Vastkom

Soclonom/samordnare till Familjecentralen 220224

Ansckan féreningsbidrag 2022

Synpunkter géllande delaktighet/inflytande Individ- och familjeomsorgen

Synpunkter bemétande vérd och omsorg

- &ka

Ledamotsinitiativ géllande sammanstélining och analys kring framgéngsfaktorerna bakom minskningen av hushdll under 2021...

Rekrytering - sjukskéterska sommarvikariat 220531

Redovisning férteckning familjehemsplacerade barn IVO 2021

Verksamhetsuppfélining individ- och familjeomsorg 2022

Lex Maria Hemsjukvarden

Covid-19 arbetsmiljo 2022

Medborgarférslag géllande anonym undersékning/studie kring upplevelse av service och bemétande
Verksamhetsuppféljning 2022

Ekonomiuppféljning 2022

Informationsfléde om Covid-19 2022

Systematiskt arbetsmiljcarbete 2022

Anstkan om anstéllning inom socialférvaltningen 2022

Beslut frén kommunfullméktige och kommunstyrelsen 2022

Kallelser socialndmnden 2022

Lex Sarah rapport Vérd och omsorg brist | bemétande och utférande av insats

2 undersksterskor till Angends 220107

Ledamotsinitiativ géllande uppféljning av ny chefs- och ledarorganisation

Lex Sarah rapport Vard och omsorg brist i utférande av insats
Rekrytering-Sjukgymnast/fysioterapeut 220331

Samlokalisering hemvérden
Begaran om férf d |
Internkentrollplan 2022
Synpunkter vérd och omsorg géllande utbildning

Synpunkter vérd och omsorg géllande bemétande

Rekrytering-Sjukskéterska 220331

Kommunrevisionens granskning av ledning, styrning och uppféljining inom individ- och familjeomsorgen
Enhetsundersékningen om &ldreomsorg och kommunal hélso- och sjukvard 2021-2022 Socialstyrelsen
Familjecentral i Mellerud

Socialt ansvarig samordnare (SAS) 220306

Enkét - Aldreundersskningarna 2021-2022 - Socialstyrelsen

Utveckling av stéd pd hemmaplan till personer med psykisk funktionsnedsattning

Statsbidrag - utdka bemanningen av sjukskéterskor pd sérskilda boenden Dnr: 9.2-30768/2021

for Arbet l

Statsbidrag - minska andelen timanstaliningar inom kommunalt finansierad vard och omsorg om &ldre 2021 Dnr: 9.2-25062/2021

Statsbidrag - arbete mot vald i néra relationer 2021 Dnr: 9.2-705/2021
Internkontrollplan 2021
Statsbidrag - &ldreomsorg teknik, kvalitet och effektivitet med den &ldre i fokus 2021

Ctadehidrad - Motvarka k "

1a av aldre med anledning av spridning av covid-19
Upphandling av daglig verksamhet
Timtaxa- Lagen om valfrihet (LOV)
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MELLERUDS
KOMMUN

Tanja Mattsson
Socialchef

Beslutet skickas till
Socialchef

Tjansteskrivelse
Socialférvaltningen

Datum Diarienummer

2022-03-16 SN 2022/84

Mikael Nilsson
Verksamhetsutvecklare
0530-180 10
mikael.nilsson@mellerud.se

Sida
3(03)



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 8 Dnr SN 2022/77

Riktlinje for sociala kontrakt

Forslag till beslut

Socialnamnden antar riktlinje for sociala kontrakt enligt foreliggande férslag.

Sammanfattning av drende

Riktlinjerna for sociala kontrakt som antogs av namnden, SN § 96 2018, har nu setts 6ver. Vid
revidering har en utférlig beskrivning av mélgruppen och allmanna forutsattningar for att
kunna beviljas bistdendet upprattats. Det har tagits fram en tydligare styrning av arbetet kring
att stodja den enskilde att kunna erhalla ett eget boende. Déartill strukturférandringar for att
folja Ovriga styrande dokument i syfte att skapa enhetlighet.

Beslutsunderlag

e Bilaga 4 Riktlinje for sociala kontrakt
e Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Verksamhetschef Individ- och familjeomsorg



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-17 SN 2022/77 1(1)

Socialnamnden

Riktlinje for sociala kontrakt

Forslag till beslut
Socialnamnden antar riktlinje for sociala kontrakt enligt foreliggande férslag.

Sammanfattning av drendet

Riktlinjerna for sociala kontrakt som antogs av namnden, SN § 96 2018, har nu
setts Gver. Vid revidering har en utforlig beskrivning av mélgruppen och allmanna
férutsattningar for att kunna beviljas bistdendet uppréttats. Det har tagits fram en
tydligare styrning av arbetet kring att stédja den enskilde att kunna erhélla ett eget
boende. Dartill strukturférandringar for att folja dvriga styrande dokument i syfte
att skapa enhetlighet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse
e Riktlinje for sociala kontrakt

Tanja Mattsson Mikael Nilsson

Socialchef Verksamhetsutvecklare
079-0626503
mikael.nilsson@mellerud.se

Beslutet skickas till
Verksamhetschef Individ- och familjeomsorg

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 9 Dnr SN 2021/286

Yttrande gallande granskning av ledning, styrning och
uppfoljning inom individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att:

1. anta yttrande géllande kvalitetsledning och uppf6ljning inom individ- och familjeomsorg
enligt forslag.

2. sanda namndens yttrande till kommunens revisorer.

Sammanfattning av arende

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Melleruds kommun har PwC under hosten
2021 genomfort en granskning av ledning, styrning och uppféljning inom individ- och
familjeomsorgen. Syftet med granskningen &r att bedéma om Socialnamnden bedriver en
andamadlsenlig verksamhet inom givna ekonomiska ramar genom en tillrdcklig styrning,
ledning och uppfdljning av individ- och familjeomsorgen. Begdran om svar pd vilka dtgarder
som kommer att vidtas med anledning av granskningen har inkommit frdn kommunens
revisorer.

Beslutsunderlag

e Bilaga 5 Revisionsrapport ledning, styrning och uppfdljning individ-och familjeomsorgen

e Tjansteskrivelse

e Missiv géllande granskning av ledning styrning och uppf6ljning inom individ-och
familjeomsorgen

Beslutet skickas till

Kommunens revisorer
Kommunstyrelsen



MELLERUDS KOMMUN
Kommunrevisionen

Socialndmnden

For kannedom till
Kommunfullmaktige
Kommunstyrelsen

Granskning av ledning, styrning och uppfoljning inom individ- och familje-
omsorgen.

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Melleruds kommun har PwC genomfort
en granskning av ledning, styrning och uppfoljning inom individ- och familjeomsorgen.

Syftet med granskningen ar att bedoma om socialndmnden bedriver en dndamalsenlig
verksamhet inom givna ekonomiska ramar genom en tillracklig styrning, ledning och
uppfoljning av individ- och familjeomsorgen.

Efter genomford granskning gor vi bedomningen att socialnimnden delvis bedriver en
andamalsenlig verksamhet inom givna ekonomiska ramar genom en tillracklig styrning,
ledning och uppfoljning av individ- och familjeomsorgen.

I var granskning kan vi konstatera att det finns ett arshjul for nar och vad som ska f6ljas
upp, uppfoljningarna redovisar verksamheternas (individ- och familjeomsorgen) samt
forvaltningsovergripande ekonomiskt utfall. Uppfoljningarna innehéller ocksa analys av
orsaker till eventuella budgetavvikelser.

Namnden har vidtagit atgiarder vid rapportering om budgetavvikelser och atgarderna
omfattar uppdrag till forvaltning och socialchef. Namnden har dven beslutat om at-
gardsplan for budget i balans. Namnden far kontinuerliga uppfdljningar av ekonomi som
visar analys av eventuella budgetavvikelser och namnden har vid befarat budgetavvikelse
under verksamhetsar 2020 vidtagit atgarder for budget i balans. Ndmnden far 16pande
muntlig uppfoljning av verksamhet vid sammantraden.

Med anledning av var granskning lamnas foljande atgarder att vidtaga till socialndmn-
den:

e Att uppfoljning av verksamhetsmal vid delarsbokslut innehéller tydlig rapporte-
ring om arbetet med respektive mal for att nimnden ska kunna vidta eventuella
atgarder vid behov.

«/ Signerat 2021-11-17 20:37:00 UTC Oneflow ID 2393917 Sida1/3



e Att nimnden vidtar atgirder for att na maluppfyllelse avseende verksamhetsmal
samt, nar det ar aktuellt, budget i balans.

Vi behandlade revisionsrapporten vid vart sammantriade den 15 november och beslutade
att skicka rapporten till socialnamnden med begdran om svar senast den 31 januari 2021
med en redogorelse for vilka atgarder som kommer att vidtas med anledning av gransk-

ningen. Rapporten skickas aven for kinnedom till kommunfullméktige och kommunsty-
relsen.

For Melleruds kommuns revisorer

Evert Magnusson Inger Raberg

« Signerat 2021-11-17 20:37:00 UTC Oneflow ID 2393917 Sida2/3



Deltagare

MELLERUDS KOMMUN 212000-1488 Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2021-11-17 20:33:26 UTC

Namn returnerat fran Svenskt BanklD: EVERT MAGNUSSON Datum
Evert Magnusson

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post

Signerat med Svenskt BankID 2021-11-17 20:37:00 UTC

Namn returnerat frdn Svenskt BankID: INGER RABERG Datum
Inger Raberg

Fortroendevald revisor

Leveranskanal: E-post

«/ Signerat 2021-11-17 20:37:00 UTC Oneflow ID 2393917 Sida3/3



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-16 SN 2021/286 1(2)

Socialnamnden

Yttrande gallande kvalitetsledning och
uppfoljning inom individ- och familjeomsorg

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att:

1. anta yttrande gallande kvalitetsledning och uppféljning inom individ- och
familjeomsorg enligt forslag.

2. sanda namndens yttrande till kommunens revisorer.

Sammanfattning av drendet

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Melleruds kommun har PwC under
hosten 2021 genomfdrt en granskning av ledning, styrning och uppfdljning inom
individ- och familjeomsorgen. Syftet med granskningen &r att bedéma om
Socialnamnden bedriver en @ndamalsenlig verksamhet inom givna ekonomiska
ramar genom en tillracklig styrning, ledning och uppfdljning av individ- och
familjeomsorgen. Begdran om svar pd vilka dtgarder som kommer att vidtas med
anledning av granskningen har inkommit frdn kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Begdran om yttrande har inkommit fran revisorerna kring uppféljning av
verksamhetsmal, det revisorerna dnskar fortydligande yttrande kring syns i
punkterna nedan:

e Att uppfdljning av verksamhetsmaél vid deldrsbokslut innehdller tydlig
rapportering om arbetet med respektive mal for att namnden ska kunna vidta
eventuella 3tgarder vid behov.

e Att namnden vidtar dtgarder for att nd maluppfyllelse avseende verksamhetsmal
samt, nar det ar aktuellt, budget i balans.

Yttrande:

Under 2021 f6ljdes samtliga verksamhetsmal upp i samband med deldrsbokslut
och prognos 1. Utfallet redovisades i rapport till namnd. En sarskild rapport
beskriver arbetet med namndens mél per prognos 1 och denna redovisades till
namnd i maj manad 2021, "prognos 1 avseende maluppfyllelse”

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-16 SN 2021/286 2(2)

Prognos 1 avseende ekonomi pekade 2021 pd ett befarat underskott gentemot
budget. I tjansteskrivelse framgar forslag till dtgarder utdver det pdgdende arbetet
enligt handlingsplan for 6kad kostnadseffektivitet inom individ & familjeomsorg
samt handlingsplan for vard & omsorg.

e Ytterligare se Gver hanteringen av bemanningen inom Vard och Omsorg

e Infora sarskild anstallningsprévning for tills vidare tjanster och
ménadsvikariat langre &n 3 manader

e Optimera hanteringen av statsmedel innevarande &r

e Se Over och anpassa verksamheter utifrdn belaggningsgrad

Dessa dtgarder foljdes upp vid néamndens sammantrade i juni och darefter under
resten av dret via manatlig ekonomirapport till namnd.

For 2022 har uppfoljningen av namndens verksamhetsmal forbattrats, dessa
kommer da foljas manadsvis. Uppféljning med tydliga grafer som visar utfall for
maétetal kopplat till respektive mal kommer redovisas i verksamhetsrapport som gér
till ndmnd manadsvis. Detta ger namnden goda mojligheter att vidta dtgarder dar
sd anses behovas.

Tanja Mattsson
Socialchef



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 10 Dnr SN 2022/25

Ledamotsinitiativ gallande sammanstallning och analys
kring framgangsfaktorerna bakom minskningen av hushall
under 2021 som uppbar ekonomiskt bistand

Forslag till beslut

Socialnéamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drende

Socialnamnden beslutade p& sammantrade i december 2021, SN § 179, att ge
verksamhetschef individ- och familjeomsorg i uppdrag att senast pa ndmndens sammantréde i
mars 2022 redovisa en sammanstallning och analys kring orsakerna bakom minskningen av
hushéll under 2020/2021 som uppbar ekonomiskt bistand.

Beslutsunderlag

Presentation

Beslutet skickas till
Verksamhetschef individ- och familjeomsorgen



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 11 Dnr SN 2022/86

Avveckling av stodboendeform avsedd for
ensamkommande

Forslag till beslut

Socialnamnden avvecklar stddboendeformen, med 10 lagenheter, avsedd for
ensamkommande, d& behovet inte kvarstar.

Sammanfattning av drende

Socialnamnden inrattade i november 2016 en ny stédboendeform, med 10 ldgenheter

(2016 § 89). Med anledning av att kommunen omstrukturerat HVB-boenden for
ensamkommande fanns da ett patalat behov av att stdlla om delar av verksamheten till
stodboenden. Flertalet av dessa barn och unga i dldern 16 — 20 ar, ansdgs ha ett mindre
vardbehov och sd pass sjalvsténdiga att HVB-boende eller familiehem inte bedémdes lampligt.
Behovet av denna boendeform har sedan inréttandet Gver tid konstant minskat varpd en
avveckling nu bedéms vara aktuellt.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Verksamhetschef individ- och familjeomsorg
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Socialnamnden

Avveckling av stodboendeform avsedd for
ensamkommande

Forslag till beslut

Socialndmnden avvecklar stédboendeformen, med 10 ldgenheter, avsedd for
ensamkommande, d& behovet inte kvarstér.

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden inrattade i november 2016 en ny stodboendeform, med 10
lagenheter (2016 § 89). Med anledning av att kommunen omstrukturerat HVB-
boenden fér ensamkommande fanns dé ett patalat behov av att stdlla om delar av
verksamheten till stodboenden. Flertalet av dessa barn och unga i dldern 16 — 20
&r, ansdgs ha ett mindre vdrdbehov och sd pass sjalvstandiga att HVB-boende eller
familjehem inte bedémdes lampligt. Behovet av denna boendeform har sedan
inréttandet Gver tid konstant minskat varpd en avveckling nu bedéms vara aktuellt.
Beléggningen &r i nuldget 3 unga vuxna 6ver 18 &r dar vardbehovet tillgodoses
genom ett eget kontrakt samt vid behov stéd i form av 6ppenvérdsinsatser.

Beslutsunderlag
e Tjdnsteskrivelse

Tanja Mattsson Carina Holmqvist
Socialchef Verksamhetschef Individ- och familjeomsorg
0530-181 19

carina.holmgvist@mellerud.se

Beslutet skickas till
Verksamhetschef individ- och familjeomsorg

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 12 Dnr SN 2022/57

Ledamotsinitiativ gillande det forebyggande arbetet

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att:

1. anta inriktning om att socialnamnden ska ha ett aktivt arbete med férebyggande insatser
och satsa pa férebyggande insatser dar sa ar mojligt.

2. férebyggande insatser ska ha stdd i forskning och i sd stor utstrackning som méjligt
dokumenterade resultat och baseras pa evidensbaserade metoder.

3. utvardering ska goras kring om de forebyggande insatserna har gett resultat.

Sammanfattning av arende

I samband med bokslut 2021 agnades ett avsnitt till férebyggande insatser; vilka insatser som
finns idag och vilka som &r méjliga att fa pd plats bade pé kort och lite langre sikt. For 2021
gjordes ett dverskott hos socialnamnden med 5,7 miljoner vilket ger méjlighet att satsa mer
pd det férebyggande arbetet. I denna tjdnsteskrivelse beskrivs vad som gérs idag for
respektive mélgrupp (barn & unga, psykiatri/missbruk, dldre samt funktionsnedsattning) och
vad vi kan gora mer av. I tjansteskrivelsen slutsatser finns foljande stallningstaganden:

> FOr att tydliggora inriktning framat bor socialnamnden stélla sig bakom en satsning pé
férebyggande insatser dér s& &r mdjligt, dvs. om medel frigérs genom effektiviseringar
eller tillskjutna statsmedel bor dessa prioriteras till ett s3 aktivt arbete som méjligt kring
foérebyggande insatser.

> Fo6rebyggande insatser ska ha stdd i forskning och i s stor utstréckning som méjligt
dokumenterade resultat och baseras pd evidensbaserade metoder

> Utvdrdering ska goéras kring om de férebyggande insatserna har gett resultat

De satsningar som &r planerade under dret &r inréttande av tjanst som aktiveringspedagog,
uppstart av familjecentral, forstarkt socialt férebyggande arbete i skolan (samverkan skola-
socialtjanst) samt inrattande av tjanst/tjanster som féaltsekreterare. Léngre fram i tid ar det
viktigt med en fortsatt god samverkan med skolan och en tydlig inriktning pa tidiga
samordnade insatser och fortsatt utveckling och eventuell forstarkning av familjebehandlare
inom IFO. En specialiserad enhet fér missbruk och psykisk ohélsa ar ocksd ndgot férvaltningen
ser ett behov av framat. En forstarkning av for att kunna intensifiera arbetet med pedagogiskt
forhaliningssatt och internutbildning inom funktionshinderomrddet kan vara aktuellt.
Ytterligare forstarkning av det forebyggande arbetet riktat mot aldre kan vara aktuellt pa sikt.

Beslutsunderlag

Bilaga 6 Tjansteskrivelse géllande det forebyggande arbetet

Beslutet skickas till

Socialchef
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ARENDE 13 Dnr SN 2022/80

Riktlinje for en hdllbar bemanning med heltid som norm

Forslag till beslut

Socialndmnden antar riktlinje for en héllbar bemanning med heltid som norm enligt
féreliggande forslag.

Sammanfattning av drende

Sammanfattning av drendet Socialférvaltningen har arbetat fram riktlinjer for en héllbar
bemanning med heltid som norm. Riktlinjerna rymmer ett antal principiella stéllningstagande
gallande bemanning och schemaldggning och kommer ange riktning for arbetet framat.
Beslutsunderlag

e Bilaga 7 Riktlinje for en héllbar bemanning med heltid som norm

e Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef
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Socialnamnden

Riktlinje for en hdllbar bemanning med heltid
som norm inom socialforvaltningen

Forslag till beslut

Socialnamnden antar riktlinje for en héllbar bemanning med heltid som norm enligt
foreliggande forslag.

Sammanfattning av drendet

Socialférvaltningen har arbetat fram riktlinjer fér en hdllbar bemanning med heltid
som norm. Riktlinjerna rymmer ett antal principiella stallningstagande géllande
bemanning och schemalaggning och kommer ange riktning for arbetet framét.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse
e Riktlinje for en héllbar bemanning med heltid som norm

Tanja Mattsson Agneta Soqvist
Socialchef verksamhetschef stab och administration
0530-18067

agneta.soqvist@mellerud.se

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 14 Dnr SN 2022/75

Svar pa motion gdllande en hdllbar kompetensforsorjning
inom vard och omsorg om aldre

Forslag till beslut

Socialndmnden foresldr Kommunfullmaktige att anse motionens forslag vara under
genomférande med hanvisning till att rekommendationerna i SOU 2021:52 till valdigt stor del
moter av de framtagna riktlinjerna fér bemanning, pdgdende arbete med
kompetensforsorjningsplan samt rekrytering av digitaliseringsstrateg.

Sammanfattning av arende

Till socialndmnden inkom 22-01-13 en motion om att inféra en héllbar kompetensforsérjning
inom vard och omsorg om &ldre frdn Mickael Mellby (S) och Mariann Sand Wallin (S).
Motionen refererar till det pdgdende arbetet inom socialférvaltningen om att arbeta fram
riktlinjer for en hallbar bemanning med heltid som norm som féredrogs muntligt f6r
socialnamnden i december 2021. Motionen foresprdkar att kommunen anpassar sina
principiella stallningstaganden efter rekommendationerna i SOU 2021:52 "Vilja valja vard och
omsorg. En hdllbar kompetensforsérjning inom vard och omsorg om dldre” 1 samt listar
forslag till féljande principiella stéllningstaganden: 1. Sakra kvaliteten inom aldreomsorgen
genom att sakerstallas att varje rad bemannas med yrkesutbildad personal. Systematiska
utbildningssatsningar ska géras for att sdkra tillgdng till yrkesutbildad personal, tex
sprakutbildningsinsatser. 2. Schemaldggning ska gdras utifrdn omsorg om vara anstélldas
hdlsa. Heltid och tillsvidare anstallning ska vara norm, delade turer bér tas bort och scheman
ska innehdlla tid for fortbildning. 3. For att sakerstélla kvaliteten ska all personal som
schemaldggs ha genomgatt introduktionsutbildning, schemaldggning ska géras utifran olika
kompetenser och ett teambaserat arbetssatt ska utvecklas. Socialférvaltningen bedémer att
rekommendationerna i SOU 2021:52 till valdigt stor del méts av de framtagna riktlinjerna for
bemanning, pdgdende arbete med kompetensférsorjningsplan samt rekrytering av
digitaliseringsstrateg. Forvaltningens arbete ar enligt vér mening helt i linje med intentionerna
i rekommendationerna.

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse

¢ Motion om en hdllbar kompetensforsérjning inom vard och omsorg om é&ldre
Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige
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En hallbar kompetensforsorjning inom vard och omsorg om dldre.

Vid socialchefens senaste presentation av framtida bemanning socialférvaltningen i december
2021 féreslog forvaltningen ett antal principiella staliningstagande for ”hallbar bemanning med
heltid som norm” som namndens politiker skulle ha synpunkter pa och dérefter skall dessa
principer vara géllande vid bemanning av verksamheten.

Presentationen innehdll ménga kloka tankar, men dessa varvades dven med forslag till principer
som bade riskerar att brukarna kommer att f3 betydligt fier olika personal som arbetar hos dem
och kraftigt forsdmrad arbetsmiljo fér vara anstillda — det dr att ga at fel hall att inféra
resurspass for alla_och tjdnstgéring tva helger av fyra som regel. Den nya organisationen innebdr
att det blir otroligt manga arbetsplatser som varje anstilld skall arbeta pa och kommunen far allt
svarare att rekrytera och behélla personal.

For oss Socialdemokrater ar det av stérsta vikt att Melleruds kommun blir en mer attraktiv
arbetsgivare genom att kommunen anpassar sina principiella stillningstaganden fér bemanning
till senaste SOU 2021 — 52 Vilja vilja vérd och omsorg — En hdllbar kompetensférsérjning inom
vdrd och omsorg fér dldre och redan nu folja utredningens rekommendationer:

Principiella stéllningstaganden fér bemanning av Aldreomsorgen i Melleruds kommun.

1 Sékra kvaliteten i Aldreomsorgen genom att sikerstilla att varje rad bemannas med
yrkesutbildad personal - Utbildade vardbitriden, underskéterskor samt underskoterskor
med spedalistkompetens utgor baspersonalen vid bemanning. Personal som arbetar med
utférande av delegerade arbetsuppgifter enligt hilso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL
bor ha uthildning som underskéterska. (Yrkesroller med befattningsnomenklatur samt
personal- och utbildningsregister skall finnas for alla anstilida. Systematiska
utbildningsinsatser prioriteras, budgeteras och genomférs for att sikra tillgdng pa
yrkesutbildad personal tex. bér socialférvaltningen systematiskt genomféra
sprékutbildningsinsatser fér vard- och omsorgspersonal som saknar tilifredsstillande
kunskaper i svenska spraket. (Vard- och omsorgscollege har en modell fr detta).

2 Schemalidggning gors utifrdn omsorg om var och en av vara anstilldas hélsa, med sérskilt
fokus pa att arbetsbelastning och arbetstider inte skall innebira risk for ohilsa. Personal
inom Aldreomsorgen har heltid- och tillsvidareanstillning som norm. Scheman med delade
turer tas bort och ersitts med sammanhallen arbetstid. Scheman skall innehalla tva
sammanhéngande dagars veckovila. Scheman skall innehalla tid for kompetensutveckling,
handledning, dialog och reflektion. Fortbildning om tex demens, digitalisering och
vélfardsteknik.

3 For att sikra kvaliteten pa Aldreomsorgen skall all personal som schemaliggs ha
genomgatt introduktionsutbildning, samt fitt introduktion p4 den arbetsplats som arbetet
skall utforas pa. Schemaléggning skall dven géras utifran att olika kompetenser och
perspektiv kontinuerligt skall finnas tillgingliga och samverka i varden och omsorgen om
dldre, samt att ett teambaserat arbetssitt utvecklas.

Forslag till beslut
Med hinvisning till ovanstaende foreslds kommunfullmiktige besluta:

* Att uppdra till kommunstyrelsen att skyndsamt inarbeta utredningens



b
&
e Socialdemokraterna

rekommendationer som gallande principiella stillningstaganden fér bemanning av

Aldreomsorgen i Melleruds kommun.

For Socialdemokraterna i kommunfullmiktige

-

S P o i d ¥
i Y 7 L ¥ >
‘(’/ ’Jéf.',,; * / 'L é( “"CC Y
7 L2

/
Michael Melby och Marianne Sand Wallin

‘i
N
= A



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-08 SN 2022/75 1(5)

Socialnamnden

Svar pa motion avseende en héllbar
kompetensforsorjning inom vard och omsorg om
dldre

Forslag till beslut

Socialnamnden f6resldr Kommunfullméktige att anse motionens forslag vara under
genomforande med hanvisning till att rekommendationerna i SOU 2021:52 till valdigt stor
del méter av de framtagna riktlinjerna fér bemanning, pdgéende arbete med
kompetensforsorjningsplan samt rekrytering av digitaliseringsstrateg.

Sammanfattning av drendet

Till socialndmnden inkom 22-01-13 en motion om att inféra en hallbar
kompetensforsérjning inom vard och omsorg om aldre frédn Mickael Mellby (S) och Mariann
Sand Wallin (S).

Motionen refererar till det pdgdende arbetet inom socialférvaltningen om att arbeta fram
riktlinjer for en hallbar bemanning med heltid som norm som féredrogs muntligt for
socialnémnden i december 2021.

Motionen foresprakar att kommunen anpassar sina principiella stallningstaganden efter
rekommendationerna i SOU 2021:52 “Vilja vélja vérd och omsorg. En héllbar
kompetensforsdrining inom vérd och omsorg om &ldre” samt listar forslag till foljande
principiella stallningstaganden:

1. Sakra kvaliteten inom aldreomsorgen genom att sakerstallas att varje rad bemannas
med yrkesutbildad personal. Systematiska utbildningssatsningar ska goéras for att sékra
tillgdng till yrkesutbildad personal, tex sprakutbildningsinsatser.

2. Schemaléggning ska goras utifrdn omsorg om vdra anstélldas halsa. Heltid och
tillsvidare anstallning ska vara norm, delade turer bér tas bort och scheman ska
innehalla tid f6r fortbildning.

3. FOr att sakerstalla kvaliteten ska all personal som schemalaggs ha genomgétt
introduktionsutbildning, schemaldggning ska goras utifrdn olika kompetenser och ett
teambaserat arbetssatt ska utvecklas.

Socialférvaltningen beddmer att rekommendationerna i SOU 2021:52 till valdigt stor del
mots av de framtagna riktlinjerna fér bemanning, pdgdende arbete med

! https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-
utredningar/2021/06/sou-202152/

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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kompetensforsorjningsplan samt rekrytering av digitaliseringsstrateg. Forvaltningens arbete
ar enligt var mening helt i linje med intentionerna i rekommendationerna.

Arendebeskrivning/svar fran forvaltningen:

De riktlinjer som arbetats fram for att skapa en héllbar bemanning med heltid som norm
bygger pa att skapa mer delaktighet och att arbeta med paverkansbara schema. Pa s& satt
ar medarbetarna i storre utstrackning med och paverkar schemaldggnings utformning. Vi
ar inom socialférvaltningen évertygade om att delaktighet behdvs for att sdakra framtidens
kompetensforsorjning, for okad ndjdhet, trivsel och gemensamt ansvarstagande for
verksamheten.

Centralt i arbetet med att skapa en héllbar bemanning &r att "bemanna upp” vilket innebar
att en stérre andel av den totala tid som arbetas i verksamheten ska goras av
heltidsarbetande tillsvidare anstalld personal. Den andel som arbetas av timavlénade och
som utgors av overtid och fyllnadstid ska minska. Tills vidare anstéllda medarbetare &r
med pd APT och annan verksamhetsplanering, har yrkesutbildning i hégre utstréckning och
ar insatta i verksamheten pd ett annat satt an vad som i regel ar majligt for en timaviénad
medarbetare dar varje arbetspass ar ett anstéllningstillfalle. Vara timavionade medarbetare
ar jatteviktiga for verksamheten men ska framst anvandas for att tacka den akuta
fr&nvaron. Vi vill verka for att timaviénade med ratt formell kompetens fér uppdraget
overgdr till mdnadsanstallning istallet eftersom det skapar st6rre kontinuitet i
verksamheten. Det finns ocksé flera omvérldsfaktorer som péverkar att denna omstéllning
behdver goras, reglerna i Lagen om anstéllningsskydd har andrats och den tid man kan
arbeta som timavlénad innan man bli konverterad till en tillsvidare anstallning har minskat
avsevart och det blir allt svdrare att rekrytera medarbetare som vill arbeta som
timanstallda.

Att "bemanna upp” och arbeta med en héjd grundbemanning med fler tills vidare anstéllda
innebar farre personer som ar inne i verksamheten totalt eftersom timavlénade generellt
har en vasentligt lagre sysselsdttningsgrad och det finns en stérre omsattning géllande
timaviénade. Att arbeta med att bemanna upp innebér generellt sdledes att de
kommuninvénare vi &r till for som behdver stdd, hjélp och omvardnad far traffa fGrre olika
personer totalt sett. Det innebar ocksd vasentligt battre forutsattningar for att uppratthalla
en sd hog grad som mdijligt av ratt yrkeskompetens och att sékerstélla att medarbetare har
fatt och I6pande far tillrdckligt kompetensutveckling.

Bemanningsplanering och schemaldggning inom vard och omsorg &r navet for att fa
verksamheten att fungera. Bemanningsplaneringen maste alltid utgd ifrdn de vi ar till for,
de &ldre som &r i behov av stéd och hjélp &r anledningen till att var verksamhet finns till
och deras behov ar ingdngen for hur vi ldgger upp bemanning och schemaldggning. Detta
kallar vi bemanningskrav som styr hur m&nga personer som behdver vara pa plats vid olika
tidpunkter under dagen. Varje arbetsgrupp tar fram egna spelregler fér hur schemat ska
ldggas hos just den arbetsgruppen, tex hur manga kvéllar och helger varje person
forvantas ta. Utifr&n verksamhetens behov lagger sedan medarbetarna sina dnskemél om
hur de vill arbeta. Efter det bearbetas schemat for att sdkerstalla att bemanningskravet ar
uppfyllt och sedan faststaller chef schemat.

Att arbeta med resurspass dr en nddvandighet for att kunna ha en hégre grundbemanning
och vara mindre beroende av timavidnade medarbetare. Resurspass ar tid som ligger
utdéver bemanningskravet och dessa ar uppmarkta i schema for att medarbetare ska veta
nar man har ett pass utéver bemanningskrav. Resurspassen ska anvandas for att tacka
upp fradnvaro och tillfalligt utékade behov. Vid dessa tillfdllen gor man sin resurstid i forsta
hand pa sin egen arbetsplats tex om ndgon blivit sjuk dér s3 bemanningskravet dnda kan
uppratthéllas eller tex p& en grannavdelning eller i annan verksamhet dar man ar
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introducerad. Resurspass innebar inte att en enskild medarbetare arbetar var som helst
utan pd arbetsstallen dar denne &r introducerad.

Riktlinjerna for en hallbar bemanning med heltid som norm uppfyller till stor del de
rekommendationer som finns i SOU 2021:52. Under &ret kommer socialforvaltningen
arbeta med att ta fram en kompetensforsorjningsplan for det egna omrddet, nedbrutet
frdn den Gvergripande kompetensforsorjningsplan som tagits fram for Melleruds kommun.
I kompetensférsorjningsplanen kommer tydliggéras hur férvaltningen avser arbeta med att
sakerstélla en sd hog grad som majligt av rétt yrkeskompetens i verksamheten och
tillracklig kompetensutveckling. I kompetensférsorjningsplanen kommer tydliggéra hur
férvaltningen avser arbeta med kompetensvéxling, dar vissa enklare arbetsuppgifter kan
utféras av annan personal én utbildad vard och omsorgspersonal. Planen kommer dven
ange inriktning for arbetet med sprékutveckling. Kompetensférsorjningsplanen kommer
arbetas fram och ga for politisk beredning under innevarande ar. Det &r en prioriterad
aktivitet kopplat till socialnéamndens mél fér 2022.

De stéllningstagande som finns i riktlinjer for en Adllibar bemanning med heltid som norm
som gér till namnd for beslut i mars &r:

> For att kunna 6ka den arbetade tiden av tillsvidare anstéllda krévs god planering och
framforhallning. Vi vill att s3 mycket planerad franvaro som majligt técks av
tillsvidare anstalld personal och for att det ska vara maijligt kravs att alla medarbetare
tar ett ansvar i att tidigt meddela och ha framférhdlining kring planerad ledighet.

> Vi vill 6ka delaktigheten och det gemensamma ansvarstagandet fér schemaldggningen
och dérfor infora paverkansbara scheman. Att medarbetare kan vara med och
paverka sitt schema har stora fordelar bade for medarbetare och verksamhet. Som
medarbetare vet man langre i forvag att man fér ledigt och man arbetar i hogre
utstrackning tillsammans med tillsvidare anstalld personal med utbildning, delegering
och som ar val insatt i verksamheten.

> For att mojliggora att s mycket av den planerade frdnvaron som méjligt omhandertas i
schemaldggningen kravs ett aktivt arbete med schemaldggningen och kortare
schemaperioder om 6, 8 eller 12 veckor som huvudregel beroende pd
verksamhetens karaktar. Det behdver inte innebdra att schemat férandras sarskilt
mycket fran period till period, detta blir upp till varje arbetsgrupp att styra genom
spelregler kring schemaldggning i just den gruppen. Sarskilt schema,
"storhelgsschema” ska finnas for storhelgerna for att sdkerstalla en rattvis férdelning
kring detta.

> Vi vill 6ka den interna rorligheten. Vi tror att genom att 6ka den interna
rorligheten, tex att fler g&r mellan tva eller fler olika avdelningar inom &ldreomsorgen,
mellan olika brukare inom personlig assistans eller mellan tva LSS boenden till exempel
Okar vi kvalitén och far stérre mojligheter att den tid som arbetas tillvaratas pé réatt satt.
Medarbetare och verksamheter lar av varandra, tar med goda exempel mellan
verksamheterna och vi far goda méjligheter att hjélpas at att técka upp for varandra i
bemanningen. Detta innebar inte att “alla ska arbeta dverallt”, narhetsprincipen galler; i
forsta hand arbetar man pa tex. pd en annan avdelning pd samma aldreboende dar
man har sin ordinarie arbetsplats. Varje medarbetare ska vara val introducerad den
arbetsplats man gor sin tid pd. Rorlighet i verksamheten ska bygga pa frivillighet och
flexibilitet hos medarbetare kommer premieras i den arliga |6neGversynen.

> Vi vill jobba for en hdllbar schemalaggning. Det innebar att schemaléggningen inom
omrddet ska ta utgdngspunkt i det som forskning visat stodjer halsa och hallbarhet 6ver
tid. Vi vill arbeta for att undvika allt for I&nga arbetspass, for att fordelningen av
arbetstid ar sd jamn som mojligt samt att schemat ger moéjlighet till 3terhdmtning. Tva
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dagars sammanhdngande vila per vecka ska efterstravas. Sen kvall med paféljande tidig
morgon ska undvikas. Delade turer ska inte férekomma.

> Ingen ska behdva bli sjuk av sitt jobb: vi vill jobba aktivt fér en 1dg sjukfranvaro.
En god arbetsmiljo ar en viktig forutsattning for att sanka sjukfranvaron. Vi jobbar
aktivt med sjukfrédnvaron éven genom tat uppféljning av korttidsfranvaro och en aktiv
rehabiliteringsprocess. Ett ndrvarande ledarskap ar av avgorande vikt i detta arbete.

> Heltid som norm; for att klara framtidens valfards utmaningar behdver vi hoja
andelen arbetad tid av de som redan ar tillsvidare anstéllda. Nya medarbetare anstalls
tillsvidare pa heltid med resurspass, med ratt att soka tjanstledighet 1 ggr/ar, férutom
sommarmanaderna juni, juli, augusti. Ratt att ga upp i tid majlighet att ansdka om att
ga ned om verksamheten tilldter Nar fler 6kar sin sysselsattningsgrad uppstar mer tid i
verksamheten vilket ar ett satt att 6ka andelen tid i verksamheten som tillsvidare
anstéllda arbetar.

> FOr att skapa hdllbarhet i bemanningen dar behoven i verksamheten ofta ar storre eller
lika stora pa helg som pd vardagar behéver utgdngspunkt vara att arbetar man
schemalagt arbetar man som regel tva helger av fyra.

> Resurspass ar nddvandiga for att moéjliggora att en storre del av den arbetade tiden i
verksamheten gors av tillsvidare anstalld personal. Detta innebar att medarbetaren vet
vilken tid hen ska arbeta, men arbetet kan komma att utféras pd annan del i
verksamheten an den ordinarie arbetsplatsen. Resurspass ska hdllas samman
tidsmassigt, tiden ar densamma men inte ndédvandigtvis arbetsplatsen. Vid byte av tid i
arbetspasset mindre &n 2 veckor framat i tid utgdr forskjuten arbetstid enligt avtal.

I SOU 2021:52 "En hallbar kompetensforsorjning inom vérd och omsorg om éldre” finns
fyra omrdden med rekommendationer till kommunerna:

1. Fornya, behdlla och utveckla kompetens

Rekommendationerna har handlar om att kommunerna bdr erbjuda olika
sprakutbildningsinsatser, fortydliga yrkesrollerna, stimulera karridrsvagar, erbjuda
kontinuerlig kompetensutveckling, ha en fungerande introduktionsutbildning, tillse att olika
kompetenser och perspektiv kontinuerligt finns tillgéngliga och samverkar, utveckla
forutsattningar for att utveckla ett teambaserat arbetssétt samt arbeta for att differentiera
arbetsuppgifterna inom varden och omsorgen.

S& jobbar vi med detta inom socialforvaltningen:

Riktlinjerna for en hallbar bemanning tillsammans med kompetensutvecklingsplan ar helt i
linje med dessa rekommendationer. Socialférvaltningen har redan idag igdng fem
medarbetare i specialistunderskéterskeutbildning. Inom vérd och omsorg arbetar vi nu med
en uppdragsbeskrivning for den nya kategorin anstéllda som ett led i att stimulera nya
karridrvégar. Sprakombudsutbildning finns pa plats dar Mellerud som en av f& kommuner i
fyrbodal som genomfort denna och har sprdkombud i verksamheten.

2. Stark ledarskapet

Rekommendationerna har handlar om att ha ett tak for antalet medarbetare 20-30
personer ar lampligt, sakerstélla att den verksamhetsnara chefen har tillgdng till
stodresurser. Tillse att chefer far kontinuerlig kompetensutveckling och
ledarskapsutbildning samt sékra att medicinsk kompetens finns i den évergripande
ledningen.
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S3 jobbar vi med detta inom socialforvaltningen:

Mellerud har rimligt antal medarbetare per enhetschef. Flera av cheferna har gatt 7,5
podng ledarskapsutbildning p& hogskolan Vast som riktar sig till chefer inom vard och
omsorg. Ledarskapsutbildning ges kontinuerligt. Under 2022 kommer en satsning goras pa
"tydligt ledarskap” som omfattar fem heldagar ledarskapsutveckling for socialférvaltningens
chefer. Vi har ocksd under 2021 gjort en omférdelning av resurs frdn administrativa
enheten for att kunna inrétta ett verksamhetsnéra stod pd plats som stod for cheferna for
aldreboenden.

3. Skapa trygga anstiallningsforhdllanden och en god arbetsmiljo

Rekommendationerna har handlar om att heltids- och tillsvidareanstallning ska vara norm
samt att sakerstalla ett valfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete. Delade turer ska tas
bort och att det i arbetsschemat ingdr tid for kompetensutveckling, handledning, dialog och
reflektion.

S3 jobbar vi med detta inom socialforvaltningen:

Socialférvaltningen har arbetat mycket med att fa systematiken pa plats i det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Fér 2022 har en genomlysning gjorts kring OSA enkat, hur denna
anvands och hur det systematiska arbetsmiljdarbetet 6verlag kan utvecklas. Redan i
februari kommer en sarskild genomgdng goras kring arbetsmiljéarbetet med cheferna inom
forvaltningen for att sdkerstalla att alla kénner till drshjulet och dess olika delar. Att ta bort
delade turer ar med i riktlinjer fér en hdllbar bemanning och vi schemalagger tid for
kompetensutveckling generellt. Tid fér handledning och reflektion ar generellt inte
schemalagt, detta ar ndgot att ta med sig framét.

4. Ny teknik i vdrdens och omsorgens tjanst

Rekommendationerna har handlar om att alla kommuner bér ha en politiskt forankrad plan
for inférande och anvandning av ny teknik i vdrden och omsorgen om aldre och att all
personal bdr ges méjlighet till fortbildning om digitalisering och valfardsteknik

S& jobbar vi med detta inom socialforvaltningen:

Infor 2022 ars budgetarbete har inrdttande av tjdnst som digitaliseringsstrateg varit med
och sedan detaljbudgeteringen nu &r klar och utrymme finns for detta pdgdr rekrytering.
Denna tjanst har som prioriterat uppdrag att ta fram en fardplan for digitalisering och
anvandandet av valfardsteknik samt att sakerstadlla fortbildning till medarbetare.

Slutanalys

Socialférvaltningen beddmer att rekommendationerna i SOU 2021:52 till valdigt stor del
mots av de framtagna riktlinjerna for bemanning, pdgdende arbete med
kompetensforsorjningsplan samt rekrytering av digitaliseringsstrateg. Férvaltningens arbete
ar enligt var mening helt i linje med intentionerna i rekommendationerna.

Tanja Mattsson
Socialchef
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Svar pa motion gallande tredrigt prov av sex timmars
arbetsdag vid Angenas aldreboende

Forslag till beslut

Socialndmnden foresldr Kommunfullmaktige att avsld motionen med hanvisning till att det
medfér 6kade kostnader och férsvarar kompetensférsoriningen.

Sammanfattning av drende

Till socialnamnden inkom 22-01-13 en motion om att infora sex timmars arbetsdag med
forslag om att genomféra detta som forsoksverksamhet pd Angends. Intentionen ar att 6ka
valméende och friskhet bdde hos personal och brukare genom en kortare arbetsdag. Motionen
ar skriven av Pal Magnusson (V).

Beslutsunderlag

o Tjansteskrivelse )

¢ Motion om tredrigt prov av sex timmars arbetsdag vid Angenas aldreboende

Beslutet skickas till

Kommunfullmaktige



Motion om trearigt prov av sex timmars arbetsdag vid Angenis
dldreboende.

Vansterpartiet vill ha sex timmars arbetsdag. Det skulle ge
manniskor mer tid att vara med familj och vanner. Det skulle gora
att man orkar mer och kan leva rikare liv med mer fritid. Med kortare
arbetstid far vi ett manskligare samhalle.

En arbetstidsférkortning skulle géra att fler orkar jobba till
pensionsalder utan att slitas ut i fortid. Det skulle ge battre
forutsattningar for par att leva jamstallt. En generell
arbetstidsforkortning med bibehallen 16n ar ett avgérande steg i en
progressiv och frihetsvidgande utveckling. Det ar darfor hog tid att
pabdrja dvergangen till sex timmars arbetsdag.

Vansterpartiet har i sitt budgetférslag finansierat ett forsta steg i en
nationell satsning som innebér att staten avsétter medel for att
inféra sex timmars arbetsdag med bibehallen 16n pa ett arbetsstalle
i varje kommun och landsting i Sverige. Under valaret 2022 vill vi
visa att politiken haller ihop. | Mellerud l&ampar sig Angenas for det
har forsoket, vi maste starka personalen inom dldreomsorgen. Om
inte kommunen blir battre som arbetsgivare riskerar vi att fa stora
bekymmer att 6verhuvudtaget rekrytera personal. Angenas har
hittills belastats med lag bemanning och tveksam schemalaggning.

Det finns flera exempel dar sex timmarsdag tilldmpats med flera
positiva konsekvenser. Inte minst i form av friskare och battre
motiverad personal och darmed battre verksamhet fér boende och
vardtagare.

Vansterpartiet foreslar med stod av det ovan anférda;

Att Mellerud infér sex timmars arbetsdag vid Angenas &ldreboende |
ett trearigt forsok.

.F 6 &\
. ; | MELLERUDS KO
// Kommunstyrelseko,\ratgléth

/
2022 -01- 13
Pal Magnussen den 13 januari 2022 DE%‘”z’o s ?/ Dierepianbeieon
/

Vansterpartiet Mellerud
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Socialnamnden

Svar pa motion avseende 6 timmars arbetsdag
som forsoksverksamhet pa Angends

Forslag till beslut

Socialnamnden foresldar Kommunfullmdktige att avsld motionen med hanvisning till att det
medfor 6kade kostnader och férsvdrar kompetensforsorjningen.

Sammanfattning av drendet

Till socialndmnden inkom 22-01-13 en motion om att inféra sex timmars arbetsdag med
forslag om att genomfora detta som forsdksverksamhet pd Angenés. Intentionen &r att dka
vdlméende och friskhet bdde hos personal och brukare genom en kortare arbetsdag.
Motionen ar skriven av Pal Magnusson (V).

Arendebeskrivning/svar frén forvaltningen:

Att oka vdlmdende, friskhet och héllbarhet framat &r centralt for att klara kompetens-
forsorjningen inom vérd och omsorg. Socialférvaltningen arbetar for att méta detta pé flera
olika satt. Riktlinjer fér en hdllbar bemanning med heltid som norm &r en viktig byggsten i
detta som rymmer flera viktiga dtgarder for storre hdllbarhet framat som tex avskaffande av
delade turer, inféra minst tvd sammanhangande dagars vila per vecka och arbeta bort pass
med sen kvall med paféljande tidig morgon. En annan viktig insats ar att ta fram en
kompetensforsorjningsplan for socialfrvaltningen vilket ar ett pdgdende arbete.

N&r det galler majligheterna att inféra sex timmars arbetsdag finns det tvd utmaningar som
behdver beaktas; det medftr 6kade kostnader och det innebar att kompetensférsdrjningen
forsvéras da fler personer maste anstéllas for att tdcka behovet i verksamheten.

Kostnader

Inom vérd och omsorg ser arbetspassen olika ut och kan ha olika Iangd. En
arbetstidsforkortning fran 8 till 6 timmar motsvarar en forkortning av heltidsmattet med 20%
vilket &r vad forvaltningen réknat pd i detta svar.

En arbetstidsforkortning motsvarande 20% skulle kosta 6,5 miljon mer om det inférdes pa
Angends och 32 miljoner mer om det inférdes i hela vard och omsorg.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialforvaltningen

E-post Webb Organisationsnummer
464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Arskostnad | Antal | 20% av
Medellon | for heltid | Aa Aa Summa
Angenéis 27 858 535788 49 12 6 563 401
Var och
Omsorg 28 951 554 170 232 58 32175105

Vard och omsorg har en total budgetram for 2022 pd 158,5 miljoner. En sdnkning av
arbetstidsmattet for Angenas skulle innebara fordyrande kostnader om 3,8% och for vard
och omsorg totalt en 6kning av kostnaderna med drygt 20%.

Detta behdver ocksd séttas i sammanhanget av att aldreomsorgen i Mellerud redan ligger
hogt i kostnadslage jamfért med liknande kommuner. Enligt de jamforande utrakningar som
finns i Kolada avseende nettokostnadsavvikelse ligger dldreomsorgen i Mellerud redan 15%,
22 miljoner, dver forvantat kostnadslage per 2020.

2017 2018 2019 2020

Kostnader

Trend Liknande kammuner ildreomsorg, Mellerud, 2020 v

Urval: Liknande kommuner dldreomsorg, Mellerud, 2020

998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Mellerud == Liknande kommuner @ldreomsorg, Mellerud, 2020

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) (N20900)

Kompetensforsorjning

En arbetstidsforkortning skulle ocksd innebara att vasentligt fler personer skulle behdva
rekryteras till vérd och omsorg. Redan idag finns stora utmaningar med att fa tag pa
tillréckligt med medarbetare som rétt yrkesutbildning och kvalifikationer. Framat i tid
kommer andelen av befolkningen som ar aldre och i behov av stéd och hjalp 6ka samtidigt
som den andel som &r i arbetsfor dlder kommer minska. Att inféra en arbetstidsforkortning
forsvarar vasentligt mojligheterna att klara kompetensforsérjningen framat.

Tanja Mattsson
Socialchef
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ARENDE 16 Dnr SN 2021/323

Ledamotsinitiativ gdllande uppféljning av ny chef- och
ledarorganisation

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av arende

I samband med december mdnads socialnamnd fick forvaltningen i uppdrag att redogéra for
kostnaderna for chefer och administrativ personal i den nya organisationen. Detta for att
sakerstalla att forvaltningens resurser anvands effektivt och att struktur for ledning och
administration ar rimligt dimensionerad. Forvaltningen har nu sammanstéllt en sddan
genomlysning som visar pd en 6kad kostnad nar hansyn tagits till intékter och
I6neupprakningar motsvarande 2,5 miljoner mellan dren 2020 och 2022. Detta forklaras dock
av Okad personalbudget inom IFO, budgeten har pd IFO 6kats pd for att mojliggbra en egen
bemanning istallet for inhyrd personal vilket motsvarar en kostnadsékning om 2,8 miljoner.
Med hdnsyn taget aven till de 6kade kostnaderna for IFO ligger sdledes kostnaderna for
chefer och administrativ personal pd samma nivd 2022 som den gjort 2020 och 2021, detta da
inklusive de satsningar som kunnat goras pa digitaliseringsstrateg och socialt ansvarig
samordnare.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse

Beslutet skickas till

Socialchef
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Socialnédmnden

Analys av kostnader for ledning och styrning
inom Socialforvaltningen

Forslag till beslut
Socialnédmnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

I samband med december ménads socialnémnd fick forvaltningen i uppdrag att
redogéra for kostnaderna foér chefer och administrativ personal i den nya
organisationen. Detta for att sdkerstalla att forvaltningens resurser anvands
effektivt och att struktur for ledning och administration ar rimligt dimensionerad.
Forvaltningen har nu sammanstéllt en sddan genomlysning som visar pa en 6kad
kostnad nar hansyn tagits till intakter och I6neupprakningar motsvarande 2,5
miljoner mellan &ren 2020 och 2022. Detta forklaras dock av 6kad personalbudget
inom IFO, budgeten har pd IFO Okats pa for att mojliggbra en egen bemanning
istallet for inhyrd personal vilket motsvarar en kostnadsokning om 2,8 miljoner.
Med hansyn taget aven till de 6kade kostnaderna for IFO ligger sdledes
kostnaderna for chefer och administrativ personal pd samma nivd 2022 som den
gjort 2020 och 2021, detta da inklusive de satsningar som kunnat goras pd
digitaliseringsstrateg och socialt ansvarig samordnare.

Arendebeskrivning

I samband med december ménads socialndmnd fick forvaltningen i uppdrag att
redogora for kostnaderna for chefer och administrativ personal i den nya
organisationen. Detta for att sdkerstdlla att férvaltningens resurser anvands
effektivt och att struktur for ledning och administration dr rimligt dimensionerad.

For att sammanstélla kostnaderna har ekonom tagit fram kostnadsunderlag for alla
chefer inom forvaltningen, kostnaderna totalt fér den administrativa enheten samt
kostnader for personal inom Individ och familjeomsorg (IFO). Detta ar den
personal inom socialférvaltningen som tydligast kan ses som administrativ
personal. Kostnaderna for denna personalgrupp har sedan jamforts for dren 2020,
2021 och 2022.

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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2020 2021 2022
Personalkostnad 30.1 30.9 36.7
varav IFO* 14.8 14.7 17.5
hdnsyn tagen till IBneupprékning 0.6 0.9
hdnsyn tagen till intdkter 0.7 3.2
30.1 29.6 32.6
hdnsyn tagen till 6kning IFO 30.1 29.5 29.9
*inkl familjecentral 427 tkr, exkl.
AME

Det finns inget i underlaget som visar pd att kostnaderna f6r chefer och specialister
oOkat orimligt under dren, kostnaderna ligger pa ungefar samma nivd 2022 som
2020 trots att vi kunnat gora satsningar pa digitaliseringsstrateg och socialt
ansvarig samordnare. Organisationen med socialchef och verksamhetschefer
tillsammans med Bengtsfors innebar en besparing motsvarande 0,66 drsarbetare
sett mot den organisation som tidigare fanns med sektorchefer. Den
effektiviseringen motsvarar ungefar kostnaderna for en delad socialt ansvarig
samordnare (SAS) och delad digitaliseringsstrateg vilket sdledes forklarar att
kostnaderna sammantaget for chefer och administrativ personal exklusive IFO ar
ungefar desamma. Det finns dven mdojlighet att anvanda riktade statsmedel till att
helt eller delvis finansiera kostnaderna for verksamhetschef stab och administration
samt digitaliseringsstrateg om sd skulle behdvs. I nuldget ryms dessa kostnader
inom befintlig budget.

Att kostnaderna inom IFO 6kat mellan de olika &ren beror pd att vi véxlat om frén
att ha stora delar inhyrd personal till ha egen anstalld personal. Detta innebar
stora vinster for bade kvalitet och effektivitet. FOr att mojliggéra detta har
personalbudgeten 6kats pa och vi har arbetat med att bemanna upp/6veranstilla
for att sakerstalla tillracklig bemanning dven nar ndgon byter tjanst eller tex vid
foraldraledighet. Detta har mer @n val hamtats hem genom att minska andra
kostnader for kopt vard, forsorjningsstdd och kostnader for inhyrd personal.
Kostnaderna for IFO totalt minskade mellan 2020 och 2021 med 15,8 miljoner. Att
ha ratt personal pa plats pd IFO &r av storsta vikt for hela forvaltningen da
myndighetsutévning pé IFO &r ingdngen in i nastan alla insatser inom
forvaltningen.

Den stora skillnaden kostnadsmaéssigt mellan dren sett till budgeterade
personalkostnader &r att vi fran 2021 och med fullt utfall 2022 har en gemensam
organisation med Bengtsfors vilket innebér att flera tjanster delas de bada
kommunerna emellan. I dessa fall 6kar personalbudgeten i Mellerud samtidigt som
ocksd de forvantade intakterna Okar. For 2022 motsvarar detta en forvantad intakt
fran Bengtsfors pa ca 4 miljoner.



Tjansteskrivelse

MELLERU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2022-03-16 SN 2021/323 3(3)

De tjdnster som delas med Bengtsfors frdn 2022 ar:

Socialchef 50% 600

Verksamhetschef

Administration och stab 33% 350

Verksamhetschef Vard &

Omsorg o6vrigt 50% 500

Verksamhetschef Vard och

omsorg boende 50% 500

Verksamhetschef Stdod och

service 33% 350

Verksamhetschef IFO 50% 500

Enhetschef bistdnd 50% 450

Digitaliseringsstrateg 50% 380

Socialt ansvarig samordnare 50% 380
siffror i tkr 4010

* procentsatserna ovan avser den del Mellerud fakturerar Bengtsfors for tjansterna

For varje tjanst som delas skrivs avtal vilka har en uppsagningstid om 9 manader
vilket bor betraktas som en rimlig tid for att hantera uppségning/omstélining p
grund av arbetsbrist respektive nyrekrytering om forutsdttningarna for att dela
tjanster skulle @ndras.

Tanja Mattsson
Socialchef
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ARENDE 17 Dnr SN 2022/9

Information om Covid-19

Forslag till beslut

Socialndmnden avslutar den I6pande rapporteringen fran forvaltningen av aktuellt ldge
gallande pandemin.

Sammanfattning av drendet

Forvaltningen har sedan beslut togs i namnden april 2020 rapporterat aktuellt I&ge gallande
pandemin pd socialnédmndens sammantraden. Rapporteringen har gallt tillgdng till
skyddsutrustning, arbetsmiljofrégor, aktuell sjukfrdnvaro och pdverkan i verksamheterna,
vaccinationsarbetet med mera. Den 1 april klassas Covid-19 inte langre som en allmanfarlig
eller samhdllsfarlig sjukdom utan som en anmalningspliktig sjukdom och darmed skulle
rapporteringen kunna avslutas.

Beslutsunderlag

e Tjdnsteskrivelse
e Presentation

Beslutet skickas till

Verksamhetschef vérd och omsorg
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Socialnamnden

Covid-19 arbetsmiljo

Forslag till beslut

Socialnamnden avslutar den I6pande rapporteringen frén forvaltningen av aktuellt
lage gallande pandemin.

Sammanfattning av drendet

Forvaltningen har sedan beslut togs i namnden april 2020 rapporterat aktuellt Iage
gdllande pandemin p& socialnéamndens sammantraden. Rapporteringen har gallt
tillgdng till skyddsutrustning, arbetsmiljofrédgor, aktuell sjukfranvaro och paverkan i
verksamheterna, vaccinationsarbetet med mera. Den 1 april klassas Covid-19 inte
langre som en allmanfarlig eller samhallsfarlig sjukdom utan som en
anmalningspliktig sjukdom och darmed skulle rapporteringen kunna avslutas.

Beslutsunderlag
e Tjdnsteskrivelse

Tanja Mattsson Pernilla Wall
Socialchef Verksamhetschef
0530-181 40

pernilla.wall@mellerud.se

Beslutet skickas till
Verksamhetschef vérd och omsorg

Postadress Besdksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Sodalfrvaltningen E-post Webb Organisationsnummer

464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488



MELLERUDS KOMMUN FOREDRAGNINGSLISTA
Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 18

Rapporter fran socialforvaltningen

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Socialchef rapporterar frdn sammantraden med mera.

Beslutsunderlag

e Presentation
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Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 19

Rapporter fran Socialnamndens ledamoter

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Socialndmndens ordférande och ledaméterna rapporterar frdn sammantraden med mera.
- Eventuella initiativarenden och véckta frégor lyfts.

Beslutsunderlag

e Presentation
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Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 20

Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Socialndmnden har Gverlatit viss beslutanderatt till utskott, ordférande och tjénstepersoner
enligt gallande delegationsordning. Varje ménad ska beslut som tagits

redovisas till Socialnédmnden. Redovisningen innebér inte att Socialndmnden far faststalla eller
ompréva dessa beslut, ddremot kan Socialnédmnden aterkalla delegationen.

Beslutsunderlag

Delegationsbeslut IFO februari 2022
Delegationsbeslut VoO och LSS februari 2022
Delegationsbeslut alkohol januari 2022
Delegationsbeslut tobak januari 2022
Delegationsbeslut alkohol februari 2022
Delegationsbeslut tobak februari 2022

Ovanstdende handlingar finns att ldsa i Socialndmndens Teamsgrupp.
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Socialférvaltningen 2022-03-29

ARENDE 21

Anmalan

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Sammanfattning av drendet

Varje mdnad redovisas handlingar som inkommit och bedéms relevanta
for Socialndmnden att fa kdnnedom om. Handlingar inkomna under perioden
7 februari 2022 — 21 mars 2022.

Beslutsunderlag

FR Gdteborg Dom 2022-02-10 (1)
FR G8teborg Dom 2022-02-21 (2)
KR Géteborg Dom 2022-02-21 (3)
FR G8teborg Dom 2022-02-25 (4)

Ovanstdende handlingar finns att ldsa i Socialndmndens Teamsgrupp.
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                    2021-11-1714:18:35
                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skapade avtalet och bjöd in Evert Magnusson på Melleruds kommun som en undertecknare, Inger Råberg på Melleruds kommun som en undertecknare.


                

                
                

            

            
            
                
                    2021-11-1720:31:41
                    Evert Magnusson på Melleruds kommun öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2021-11-1720:32:06
                    Inger Råberg på Melleruds kommun öppnade för första gången.


                

                
                

            

            
            
                
                    2021-11-1720:33:26
                    Evert Magnusson på Melleruds kommun signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2021-11-1720:37:00
                    Inger Råberg på Melleruds kommun signerade.


                

                
                

            

            
            
                
                    2021-11-1720:37:00
                    Alla undertecknare i Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB och Melleruds kommun har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Evert Magnusson (5368460):
{'status': 'complete', 'orderRef': 'c01725b5-0c1a-47cf-921d-63f030df0013', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1715464799000', 'notBefore': '1620684000000'}, 'user': {'name': 'EVERT MAGNUSSON', 'surname': 'MAGNUSSON', 'givenName': 'EVERT', 'personalNumber': '194105095535'}, 'device': {'ipAddress': '81.225.124.38'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}



SDO for Inger Råberg (5368478):
{'status': 'complete', 'orderRef': '957c3d36-4e5a-4a63-9f1c-93674db69ec5', 'completionData': {'cert': {'notAfter': '1682805599000', 'notBefore': '1588111200000'}, 'user': {'name': 'INGER RÅBERG', 'surname': 'RÅBERG', 'givenName': 'INGER', 'personalNumber': '194512301344'}, 'device': {'ipAddress': '90.226.193.254'}, 'signature': '', 'ocspResponse': ''}}


Download verification:
https://app.oneflow.com/files/contracts/2393917/d221ffb393db175364c0e861f9894cc55c11d252/?asset=verification.pdf

