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MELLERUDS
KOMMUN

Uppfoljning av arbetet enligt
Handlingsplan for arbete med
tillganglighet i Melleruds kommun 2023

Bild med gula blommor vid en sandstrand



Inledning

Melleruds kommun har en tillganglighetspolicy och en Handlingsplan for arbete med tillganglighet i
Melleruds kommun 2021-2023. Policyn uttrycker kommunens viljeinriktning for arbetet med
tillganglighet medan handlingsplanen ska omsétta policyn i praktiska aktiviteter. Bdda dokumenten &r
framtagna av en arbetsgrupp med representanter fran Kommunala funktionshinderrddet, alla
férvaltningar, det kommunala bolaget Melleruds bostader AB och sakkunniga.

Handlingsplanen

I handlingsplanen presenteras tva dvergripande fokusomrdden for kommunens arbete med
tillganglighet dren 2021-2023. Fokusomradena &r kunskap och information. Handlingsplanen utgér
fran de tva fokusomrddena och anger dvergripande aktiviteter som ska genomforas.

Uppfoljning

Arbetet med tillganglighet ska foljas upp en gang per &r (dnr: KS 2023/574). Kommunstyrelsen
ansvarar for uppfoljningen som bygger pa rapporter fran det arbete som skett i kommunens namnder.
Efter rapporttillfallet tas resultatet upp vid Kommunala funktionshinderradet.

Tillvdgagangssatt

Uppfdljningen bestdr av tvd delar: dels en redovisning utifrdn handlingsplanens aktiviteter inom
fokusomradena kunskap och information. Dels en redovisning av verksamheternas Gvriga
tillganglighetsarbete som sorterats in i kategorierna verksamhet, information och lokaler.

For att underlatta uppféljningen skickades en mall ut till alla férvaltningar av samordnaren for arbetet
enligt handlingsplanen.

Alla verksamheternas redovisningar sattes sedan samman. Resultatet presenterades forst for
arbetsgruppen som var med och tog fram handlingsplanen och gruppen fick dven reflektera kring
resultatet av arbetet.

I maj 2024 planeras ett besok i vid kommunala funktionshinderrddet med en presentation av
uppfdljningen av arbetet 2023 |dmnas.



Redovisning utifran fokusomradena i handlingsplanen

Kunskap

Aktivitet 1: Utredning om hur tillganglighetsperspektivet inkluderas vid upphandlingar
enligt lagen om offentlig upphandling och ta fram en dtgardsplan utifrdn de brister som
uppmarksammats

Aktiviteten ar genomférd enligt plan.

Uppdraget utfordes genom att tillganglighetssamordnaren forst skrev ner ndgra fradgestaliningar infor
motet, som bokats med upphandlarna. Infor métet fick upphandlarna ta del av frdgor samt checklistor
och tips pa tillganglighet vid upphandling frdn Myndigheten for delaktighet (MFD),
Upphandlingsmyndigheten och Myndigheten fér digital férvaltning, (Digg). Vid motet férdes samtal
kring frdgorna, inspirerade fran checklistorna och tipsen. Anteckningar skrevs efter métet. Darefter
togs en utredningsrapport fram och som kompletterats med forslag till dtgarder. Innan rapporten
faststalldes fick upphandlarna majligheten att lamna synpunkter pd innehdllet. Rapporten kan utgéra
underlag till nasta generations handlingsplan.

Aktivitet 2: Tillganglighetsinventering av kommunens verksamheter och anlaggningar
med stod av tillganglighetsdatabasen sker vart tredje ar

Under 2023 har samhéllsbyggnadsférvaltningen deltagit i en anvandardag dar de fick information om
tillganglighetsdatabasen. De har ocksd utsett en person som ska ansvara for arbetet med
tillganglighetsdatabasen och som i slutet p& januari 2024 deltog i en utbildning. Efter det kommer
arbetet med inventering att pdbdrjas. Aktiviteten &r inte genomférd enligt plan. En person har nu
utsetts och utbildats fér uppdraget vilket Iagger grunden for vidare arbete inom omrédet frdn 2024.

Aktivitet 3: Kvarvarande uppgift for vissa verksamheter fran 2022: Utbildning om
funktionsnedsdttningar, bemétande, enkelt avhjalpta hinder och tillganglighet for
personal som inte tidigare genomgatt utbildning inom omradet i alla forvaltningar och
bolag

P& grund av sjukskrivning inom kommunstyrelseférvaltningen fardigstalldes utbildningen som var
tankt att genomféras av kommunens verksamheter forst i oktober 2022. Detta medfdrde att
verksamheterna fick mycket kort tid pd sig att genomféra utbildningen under dret. Nagra utbildningar
genomfordes under 2023 i stallet och ndgra enheter har inte genomfort utbildningen. Aktiviteten foljs
nu upp i samband med denna uppféljning 2023.

Utbildningen har publicerats pa den nya intranatssidan om tillgdnglighet. Syftet med utbildningen &r
att dka tillganglighetsperspektivet i ordinarie arbete.

Under 2022 har fyra av fem enheter inom kommunstyrelseférvaltningen genomgatt utbildningen.
Inom samhallsbyggnadsfdrvaltningen och kultur- och utbildningsférvaltningen har samtliga enheter
genomgdtt utbildningen. Inom socialférvaltningen har 10 av 17 enheter genomfort utbildningen. Det
ska samtidigt ndmnas att inom socialférvaltningen finns personalgrupper som redan har motsvarande
utbildning. Ett exempel pd detta ar medarbetare inom std och service. Aktiviteten fér déarmed
betraktas som genomford.

Information

Aktivitet 4: Utvardera denna plan och ta fram en ny handlingsplan frén 2024

Infor arbetet med utvérderingen nedtecknades en idé om genomférandet som sedan bollades med
Lansstyrelsen i Vastra Gotaland. Upplagget justerades ndgot och férankrades sedan med
kommunchefens ledningsgrupp och genomférdes sedan med stdd av tillganglighetssamordnaren och
férvaltningssamordnaren tillsammans med den koncerngemensamma arbetsgruppen som bildades nar
handlingsplanen togs fram &r 2020.

Syftet med utvarderingen har varit att dra lardom fran arbetet med att ta fram, genomféra och folja
upp handlingsplanen till och med 2023. Syftet har ocksa varit att underséka om handlingsplanen



anses vara genomford, det vill séga nar minst tva tredjedelar av de 6vergripande aktiviteterna har
genomforts. Utvarderingen visade att malet med handlingsplanen 2021-2023 uppndddes.

Hosten 2023 utarbetades en ny plan som fick namnet handlingsplan for funktionshinderomrédet i
Melleruds kommun. Vid framtagandet anvandes dven denna gang arbetsgruppen med representanter
frdn Kommunala funktionshinderrddet samt kommunens alla férvaltningar, bolag och sakkunniga.

Samtidigt uppdaterades policyn och férsdgs med samma namn. Kommunfullmaktige faststallde de
bdda dokumenten i december 2023 (2023-12-20, § 124). Policyn beskriver i vilken riktning kommunen
avser arbeta med det funktionshinderspolitiska omrddet och anger bland annat att kommunen ska ha
en handlingsplan for att identifiera och &tgarda hinder for tillganglighet och att inkludera det
funktionshinderspolitiska perspektivet i verksamheten s& att nya hinder inte uppstdr. Handlingsplanen
och policyn utgdr tillsammans den gemensamma kartan fér Melleruds kommuns
funktionshinderspolitiska arbete dren 2024-2026.

Redovisning av ovrigt tillganglighetsarbete

Nedan redovisas arbete med tillgdnglighet inom kommunens alla férvaltningar under 2023, utéver
aktiviteterna i handlingsplanen. Redovisningen gors i punktform och sorterats in i kategorierna
verksamhet, information och lokaler.

Verksamhet - till exempel inom verksamhetsplanering, internutbildning, policydokument,
inkép och upphandlingar samt som arbetsgivare.
¢ Tillganglighetssamordnaren och projektledaren fér framtagandet av policyn och
handlingsplanen deltog i en utbildningsdag “funktionshinderspolitik i Fyrbodal” i Trollhattan
den 23 februari 2023. Utbildningen hdlls av Lansstyrelsen i vastra Gétaland.
e Samtliga skolor i kommunen &r tillganglighetsanpassade. Anpassning av klassrum, hjalpmedel
och anpassade laromedel sker nar skolan tar emot en elev med funktionsnedsattning.
e Socialférvaltningen har genomfért internutbildning i LSS-lag, yrkesroll, makt och krankningar.
Samt tagit fram och implementerat vardegrund i alla verksamheter.
e Utbildat tvd vagledare inom kommunikation (KomBo).
e Fortsatt utbildning for personal inom psykisk halsa (MHFA).
e Brukarrddet har traffats
e Yrkesambassaddrer
e Skapat en visningsmiljo for 6kad kunskap om funktionsnedsattning, tydliggérande pedagogik
och digitalt stdd.

Information — till exempel inom skriftlig information, webbplats och e-tjanster, film och
tv, telefonsamtal, korrespondens och meddelanden, méten och konferenser samt sociala
media
e P& kommunens webbplats kontrolleras tillgangligheten pa alla sidor en gang per dygn. I
skrivande stund har vi 100 procents tillganglighet. Nar det galler e-tjanster &r det en
webbserver hos en leverantér. De jobbar kontinuerligt med att géra plattformen tillganglig.
Tester, som webbansvarig har gjort, visar pa bra resultat.
e Ekonomienheten gor tillganglighetskontroller pd dokument som publiceras pd hemsidan.

Socialférvaltningen har arbetat med:

e Framtagning av filmer for beskrivning av yrkesroll och verksamhet.

e Broschyrer med bild och text gallande information av yrkesroll och verksamhet.

e Broschyrer med bild och text gallande information och stédfunktioner gallande psykisk halsa.
e Bild och text pa informationsmaterial.

e Film om kommunikativ miljo.

e P& Kulturbruket pd Dal finns det information om kontoret och verksamhetens 6ppettider pd en
skylt med punktskrift utanfér kontoret.



e P& Kulturbruket finns aven viss information tillganglig pa flera sprak. Grundinformation om de
vanligaste frdgorna de far, ex. hur man koper biljetter.

P& Melleruds bibliotek har

e Pedagogiska insatser gjorts kring digital tillganglighet.

o Okat antal lasplattor for utldn.

e Ytterligare uppgradering av LL (Latt Last). Bocker pd lattlast svenska.

e Utdkad uppgradering av Storstilsbdcker for lasare med synhandikapp.

e Legimus for Daisytalbocker finns for synskadade och I&ntagare som av andra anledningar har
svart att lasa tryckta bocker.

e Hemlan av Daisyspelare finns for synskadade och I&ntagare som av andra anledningar har
svart att lasa tryckta bocker.

e Boken-kommer-verksamhet for I&ntagare som inte sjdlva kan ta sig till biblioteket.

e Bokbuss och filial i Dals-Rostock okar tillgangligheten for de som har svart att bescka
kommunbiblioteket.

Lokaler — till exempel nar det galler byggnad, entré, inredning och utrustning, skétsel och
rutiner, offentliga rummet, samlingslokaler
e AB Melleruds Bostader har byggt tre funktionsanpassade toaletter: Café Alvan, Socialtjanstens
kontor Storgatan 26 och AB Melleruds Bostaders kontor Storgatan 16.
e Socialférvaltningen har skapat en visningsmiljo for 6kad kunskap om funktionsnedsattning,
tydliggérande pedagogik och digitalt stdd.
e Den fysiska miljon pd biblioteket har forbattrats genom att utrymmet har utokats mellan
bokhyllor, évrig mdblering och genom breddning av vissa dorrar.
e P4 bibliotekets barnavdelning finns h6j- och sankbar katalogdator.

Samhallsbyggnadsférvaltningen har

e Kompletterat tillgdngligt omkladningsrum p& R&dahallen med utrustning.

e P4 Karolinen har dérrautomatik monterats.

o Tillganglighetsanpassade picknickbord finns nu i Sunnand Hamn och Fagerlidsskolan.
e Fardigstallt ledstrdk i centrum.

e Asfalterat gdngvdg i PD-Lundgrensparken.

e Skolgatan anpassats med tillgdngliga 6vergangsstallen.

Tack for det gdngna arets arbete inom tillgéanglighetsomradet!
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