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Inledning

Uppréttandet av en tillsynsplan bidrar till en tydlig struktur pa tillsynsarbetet
samt mdjliggdr méatbara och uppféljningsbara mal. Genom tillsynsarbetet i
Dalsland och Saffle vill vi fa bort missférhallanden, férhindra att nya uppstar och
fa ett gott samarbete mellan kommun och néaringsidkare. Vart mal ar att med
dessa medel bidra till en ansvarsfull alkoholservering samt en ansvarsfull handel
med folkdl, tobaksvaror, vissa receptfria ldkemedel samt elektroniska cigaretter
och pafyliningsbehdllare.

Folkhalsomyndigheten utdvar central tillsyn 6ver efterlevhaden av gallande lag
och meddelar allmé&nna rad till végledning for tillampning av respektive lag.

Lansstyrelsen utdvar tillsyn inom lanet. Lansstyrelsen ska ocksa bitrada
kommunerna med rad i deras verksamhet.

Den omedelbara tillsynen dver efterlevhaden av bestémmelserna utdvas av
kommunen och polismyndigheten.

Lagstiftning inom respektive omraden &r sociala skyddslagar och deras
huvudsakliga syfte och mal &r att begrénsa preparatens skadeverkningar.

Enligt alkohollagen ska kommun, Kronofogdemyndigheten, Polismyndigheten och
Skattemyndigheten l[amna de uppgifter som tillsynsmyndigheten behdver for att
fullgdra sin uppgift.16 Alkohollagen sédger ocksa att tillsynsmyndigheten har ratt
att bestka lokaler och att ta del av bokféring och andra handlingar som berér
verksamheten.17 Tillsynen ar i kombination med mdjlighet till sanktioner det
viktigaste instrumentet for att sakerstélla att restaurangverksamhet kan bedrivas
enligt géllande lagar och regler. Det &r en férutsattning for att det ska ga att
konkurrera pa sunda och lika villkor i branschen.

Lakemedelsverket har tillsyn éver efterlevhaden av “"Lagen om handel med vissa
receptfria lakemedel” och av de féreskrifter som har meddelats i anslutning till
denna lag. Den kommun dar detaljhandel med vissa receptfria lakemedel
bedrivs, ska kontrollera efterlevnaden av denna lag och av de féreskrifter som
har meddelats i anslutning till lagen. Lagstiftningen gallande handel med
receptfria lakemedel syftar till att motverka att manniskor skadas samt att
kvalitén pa ldkemedlen inte férsamras.

Sanktioner

N&r en verksamhet bedriver gardsférsaljning eller nar en restaurang - eller det
féretag som driver restaurangen - inte féljer alkohollagen kan kommunen
besluta om ndgon typ av sanktion. En sanktion &r inte ett straff i vanlig mening,
utan en administrativ atgard som férst och framst &r till for att fa féretaget att
félja lagar och regler. De sanktioner som finns i alkohollagen &r erinran, varning
och 3terkallelse. Om missférhallanden féreligger kan kommunen inleda en sa
kallad tillsynsutredning och utifrén denna meddela ndgon av nedanstaende
sanktioner.

e Erinran kan ses som en tillségelse om att foretaget maste béttra sig och géra
ratt i fortsattningen.



e En varning ar betydligt allvarligare. Den visar att foretaget maste se till att det
som hant inte sker igen for da riskerar bolaget att serveringstillstandet kan
aterkallas.

e En aterkallelse innebér att serveringstillstandet eller gardsférsaljningstillstdndet
dras in och att alkoholférsaljningen omedelbart maste upphéra. En viktig del av
tillsynen ar att stddja tillstandshavare att géra ratt och forhindra att ovan
sanktioner maste tillampas

Gallande lagar

Alkohollagen (2010:1622)

Alkoholférordning (2010:1636)

Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter

Lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter.
Férordning (2019:223) om tobak och liknande produkter
Lag (2009:730) om handel med vissa receptfria lakemedel



Serveringstillstand

Alkohollagen &r en social skyddslag med mal att begrénsa alkoholens
skadeverkningar. Tillgangligheten av alkohol begransas genom att
tillstdndshavare ska uppfylla hogt stallda krav for att fa ett serveringstillstand
samt att efterleva alkohollagen efter att tillstand har meddelats.

Tillsyn

Stadigvarande serveringstillstand

Tillsynen bestar av fyra delar

1. Férebyggande tillsyn
2. Inre tillsyn

3. Yttre tillsyn

4. Samordnad tillsyn

Férebyggande tillsyn ar sadant arbete som leder till att problem inte uppstar.
Genom information, rddgivning och utbildning redan pa ansékningsstadiet skapas
en god grogrund fér dialog, forstaelse och samarbete. Ett satt att bedriva
féorebyggande tillsyn ar att ha méten med nyblivha krdégare for att diskutera
syftet med alkohollagen och en ansvarsfull alkoholservering.

I den férebyggande tillsynen ar utbildning i Ansvarsfull alkoholservering (AAS) en
viktig del. Utbildningens innehall &r: alkoholens medicinska effekter,
Alkohollagen, nojesrelaterat vald, narkotikaproblem pa restauranger,
konflikthantering samt erfarenhetsutbyten.

M8let &r att det hdlls ett utbildningstillfdlle vartannat &r.

Inre tillsyn &r av administrativ karaktdr som framst bestar av kontroll och
uppféljning av tillstandshavarnas ekonomiska och personliga forhallanden. Det
sker efter remissférfarande och/eller genom kontroll pa kreditupplysningsbolag.
Samverkan sker med andra myndigheter som till exempel Skatteverket,
kronofogdemyndigheten eller polismyndigheten. Den innebér ocksa kontroll av
rapporter fran andra myndigheters restauranginspektioner.

M8let &r att denna tillsyn ska géras 1-2 g8nger per 8r, lite beroende pé tidigare
tillsyner.

Yttre tillsyn ar besdk pa restaurangen i syfte att folja upp att verksamheten
bedrivs enligt alkohollagens bestammelser och kan bedrivas av varje myndighet
separat eller i samverkan. Tillsyn kan bestd av rutintillsyn som inte ar pakallad
av nagon sarskild omstandighet eller vara riktad uppféljande tillsyn orsakad av
tidigare iakttagelser eller inkommen information fr&n annan myndighet eller fran
allmanheten.

Mé8let &r att det bér vara minst ett besék per 8r, vid detta besok utférs kontroll
av ordning och nykterhet i och utanfér restaurangen, att serveringsansvarig finns
pa plats, aldersgrans, matutbud, respekt fér serveringstidens slut och
marknadsforing av alkoholdrycker inne i lokalen och att rokférbudet efterlevs.



Utdver ordinarie tillsynsbestk ska uppfdljande besdk géras om brister
konstaterats. Uppgifter fran andra myndigheter, s& som polisrapporter dar
oldgenheter noterats medfér ocksa extra tillsynsbesok.

Uppfdljnings- och p8kallad tillsyn kan vara bade i form av yttre och inre tillsyn.
Pakallad tillsyn kan det vara uppgifter fran till exempel andra myndigheter eller
kommuninnev@nare som foranleder tillsynen.

All yttre tillsyn utférs av minst tv8 personer.

Samordnad tillsyn. Vid denna typ av tillsyn medverkar ofta flera myndigheter sa
som kommun, polis, raddningstjanst, skattemyndighet samt férsakringskassa.
Med samordnad tillsyn avses ett fordjupat tillsynsarbete som flera berérda
myndigheter planerar och/eller genomfor tillsammans. Envar deltar med stéd av
den lagstiftning som géller fér respektive sakomrade.

Gardsférséliningstillstdnd

Kommunen genomfor tillsyn éver de tillstdndshavare som bedriver
gardsforsaljning av alkohol for att kontrollera att bestammelser i alkohollagen
foljs. Tillsynsarbetet bedrivs framst genom planerad yttre och inre tillsyn.

Gardsforsaljning innebar att en producent av alkoholdrycker, sdsom vin, 6l eller
cider, far sélja en begransad mangd egenproducerad dryck direkt till
konsumenter i samband med visning eller provsmakning. Gardsférsaljningen
omfattas av sarskilda regler enligt alkohollagen, med bland annat volymgranser
och krav pd att forsaljningen endast sker vid besdksarrangemang.

Tillsynen bestar av fyra delar
1. Férebyggande tillsyn
2. Inre tillsyn
3. Yttre tillsyn
4. Samordnad tillsyn

Foérebyggande tillsyn

Férebyggande tillsyn sker genom information och radgivning till den som séker
tillstand for gardsforsaljning. Syftet &r att skapa forstaelse fér lagstiftningens
krav, sarskilt vad galler begransningar i férsaljningsvolym, regler for
férsaljningssituationer samt ansvarsfull férsaljning. Tidig dialog skapar en god
grund fér samarbete mellan kommunen och verksamheten.

Inre tillsyn
Inre tillsyn ar av administrativ karaktar och omfattar kontroll av

tillstandshavarens ekonomiska och personliga lamplighet samt att verksamheten
bedrivs inom ramen fér géllande tillstand. Kontrollen sker bland annat genom
remissforfarande, kreditupplysningar samt samverkan med andra myndigheter
sasom Skatteverket, Polismyndigheten och Kronofogdemyndigheten.

Inom ramen fér den inre tillsynen genomfors:
« Kontroll av betalningsuppmaningar och kontrollavgifter (uppgifter fran
Skatteverket)



« Kontroll av arsproduktion/volymrapport for att sdkerstélla att forsaljning
inte dverstiger tilldten mangd

« Kontroll av personlig lamplighet (brotts- och misstankeregister fran
Polismyndigheten)

o Kontroll av att egenkontrollprogram finns och ar anpassat for
verksamheten

« Kontroll av bolagssammansattning och ansvarsférhallanden

Mélet &r att denna tillsyn ska géras 1-2 gdnger per 8r, beroende pé§ tidigare
tillsyner.

Yttre tillsyn
Yttre tillsyn innebér platsbesok pa forsaljningsstallet i syfte att kontrollera att

forsaljningen sker i enlighet med alkohollagen, det beviljade tillstdndet och
ovriga regelverk. Besdken kan ske som rutinkontroll eller efter anmaélan fran
allmanhet eller myndighet.

Vid tillsynen kontrolleras bland annat att:

. Ebrséljningsstéllet har ett egenkontrollprogram och en tydlig rutin for
alderskontroll
Forsaljning endast sker till konsumenter som deltar i besbksarrangemang
Forsaljning sker inom tilldten maxvolym
Marknadsféring sker i enlighet med lagstiftningen
Forsaljningen sker inom beslutad tidsram
Drycken som saljs uppfyller krav pa tillverkning enligt alkohollagen och
tillstandet

Uppfdljande besdk genomférs vid konstaterade brister eller inkomna uppgifter
som foéranleder ytterligare kontroll.

M3let &r att det bér vara minst ett besék per 8r. All yttre tillsyn utférs av minst
tvd personer.

Samordnad tillsyn

Vid behov kan samordnad tillsyn ske tillsammans med andra myndigheter,
sasom Polismyndigheten, Skatteverket, Radddningstjansten eller
livsmedelskontrollen. Denna form av tillsyn innebar ett férdjupat och gemensamt
tillsynsarbete dar varje myndighet agerar utifran sin respektive lagstiftning

Tillflliga serveringstillst&nd

Tillsyn kan genomfdras vid evenemang dar tillfalligt serveringstillstand beviljats,
bade till allménheten och till slutna séllskap. Tillsynsfrekvensen bedéms utifran
behov. Tillsynen fokuseras i forsta hand pa tillfalliga tillstand som avser servering
till allménheten. Bedémningen av tillsynsfrekvensen baseras pa faktorer sdsom
arrangemangets typ och inriktning, serveringstider samt evenemangets storlek.

Folkél

Med folkél avses 6l med en alkoholhalt som 6verstiger 2,25 men understiger 3,5
volymprocent. Enligt alkohollagen benamns denna dryck som &l.



Den som bedriver detaljhandel med férsaljning av folkdl, eller servering av folkdl,
ar skyldig att anmala detta till kommunen. Anmalan ska ha kommit in innan
forsaljning eller servering pabérjas.

Kommunen utdvar tillsyn enligt alkohollagen. Tillsynen innebar bland annat att
kontrollera att verksamheterna har ett egenkontrollprogram. Genom tillsynen
padminns verksamheterna om vikten av att félja lagen, sarskilt vad galler
aldersgranser, samt att ha tydliga rutiner for att sakerstélla efterlevnad.

Mé&let &r att varje verksamhet ska f8 minst ett tillsynsbesék per 8r. All yttre
tillsyn utférs av minst tv8 personer.

Tobaksvaror

Tobakslagen syftar till att begransa de halsorisker och olagenheter som ar
férbundna med bruk av tobak och liknande produkter, samt med exponering fran
rok fran tobak och utslapp fran liknande produkter. (SFS 2018:2088 1kap).

Ett tillstdnd beviljas endast den som visar att han eller hon &r personligt och
ekonomiskt lamplig att utéva verksamheten.

Kommunen kan hdmta information om sékande fran exempelvis
Polismyndigheten, Skattemyndigheten och Kronofogden.

Kravet pa tillstdnd géller endast tobaksvaror, for e-cigaretter och
pafylinadsbehallare racker det fortsatt med att géra en anmélan till kommunen.

Tillsyn tobaksvaror

Tillsynen delas in i fyra delar:
1. Férebyggande tillsyn
2. Inre tillsyn
3. Yttre tillsyn
4. Samordnad tillsyn

1. Forebyggande tillsyn

Férebyggande tillsyn syftar till att motverka att problem uppstar. For att skapa
en god grund fér dialog, férstaelse och samarbete mellan kommunen och
tillstandshavarna sker denna tillsyn framst genom information och radgivning.

2. Inre tillsyn

Inre tillsyn ar av administrativ karaktar och omfattar kontroll och uppféljning av
tillstandshavares ekonomiska och personliga férhallanden. Kontroller sker bland
annat genom remissférfaranden och uppgifter fran kreditupplysningsféretag.
Samverkan sker regelbundet med andra myndigheter, sdsom Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten och Polismyndigheten.

M&let &r att inre tillsyn ska genomféras 1-2 gdnger per 8r, beroende pé
verksamhetens historik och tidigare tillsynsresultat.

3. Yttre tillsyn

Yttre tillsyn innebér fysiska besdk pa forsaljningsstallen, i syfte att sakerstélla att
verksamheten bedrivs enligt gallande lagstiftning. Vid tillsynen kontrolleras bland
annat:



Att kontrollprogram fér egen tillsyn finns och anvands

Att 18-arsgréans ar tydligt skyltad

Marknadsféring och produktpresentation

Halsovarningar samt identitets- och sakerhetsmarkning
Eventuella avvikelser eller lagbvertradelser ska upptackas och rattas till.

Mé8let &r minst ett besék per 8r. All yttre tillsyn utférs av minst tvd personer.

4. Samordnad tillsyn

Vid samordnad tillsyn deltar flera myndigheter, exempelvis kommunen,
Polismyndigheten, raddningstjansten, Skatteverket och Férsakringskassan.
Denna typ av tillsyn ar foérdjupad och planeras eller genomférs gemensamt. Varje
myndighet deltar utifran sitt ansvarsomrdde och géllande lagstiftning.

Elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare

Naringsidkare ska anmala till kommunen i forvag att forsaljning av elektroniska
cigaretter och pafylls-behallare ska pabérijas. Tillsyn éver férsiljning av
elektroniska cigaretter och pafylinings-behallare bedrivs i huvudsak med
forebyggande och yttre tillsyn. Egenkontrollprogram for tillsyn ldamnas i samband
med anmalan om férsaljning.

Férebyggande tillsyn, &r ett arbete som ska leda till att problem inte uppstar,
bland annat genom information och radgivning d& kommunen far in en anméalan
om férséljning av e-cigaretter och pafyllningsbehallare.

Yttre tillsyn &r besok pa forsaljningsstallet i syfte att folja upp att verksamheten
bedrivs enligt respektive lags bestammelser. Exempelvis kontrollerar kommunen
sa att egenkontrollprogrammet fér den egna tillsynen fungerar och anvands
aktivt. Felhantering och arbete i strid med gallande lagstiftning ska upptackas
och korrigeras.

Mé8let &r att det bér vara minst ett besék per 8r, all yttre tillsyn utférs av minst
tvd personer.

Tobaksfria nikotinprodukter

Naringsidkare ska anmala till kommunen i férvag att férsaljning av Tobaksfria
nikotinprodukter ska pabérjas. Tillsyn dver férséljning av Tobaksfria
nikotinprodukter bedrivs i huvudsak med férebyggande och yttre tillsyn.
Egenkontrollprogram for tillsyn lamnas i samband med anmalan om férsaljning.

Férebyggande tillsyn, &r ett arbete som ska leda till att problem inte uppstar,
bland annat genom information och radgivning da kommunen far in en anmaélan
om forsaljning av Tobaksfria nikotinprodukter.

Yttre tillsyn ar besdk pa forsaljningsstallet i syfte att félja upp att verksamheten
bedrivs enligt respektive lags bestammelser. Exempelvis kontrollerar kommunen
sa att egenkontrollprogrammet fér den egna tillsynen fungerar och anvénds
aktivt. Felhantering och arbete i strid med gallande lagstiftning ska upptackas
och korrigeras.



Mé&let &r att det bér vara minst ett besék per 8r, all yttre tillsyn utférs av minst
tv8 personer.

Receptfria lakemedel

Forsaljning av receptfria lakemedel anmals till lakemedelsverket innan férsaljning
far paborjas. Lakemedelsverket underrattar kommunen vilka néringsidkare som
paborijat forsaljning respektive avanmalt forséljning av receptfria ldkemedel. Vid
yttre tillsynen kontrolleras efterlevnaden av lagen (2009:730) om handel med
vissa receptfria lakemedel samt de foreskrifter som har meddelats i anslutning
till lagen. Kommunen kontrollerar exempelvis marknadsféring, skyltning,
produkter, att férséljning inte sker till personer under 18 &r. Dessutom
kontrolleras att verksamheten bedrivs i lokaler som &r l&mpliga for sitt &ndamal
samt tillhandahdller lakemedlen p& lampligt sétt. Den som bedriver detaljhandel
av receptfria lakemedel ska informera konsumenten om var han eller hon kan fa
farmaceutisk radgivning.

Kommunen ska rapportera till Lékemedelsverket om naringsidkares brister i
efterlevnaden av denna lag eller féreskrifter som meddelats i anslutning till
lagen.

M8let &r att det bér vara minst ett besék per 8r, all yttre tillsyn utférs av minst
tvd personer.

Kontrollkop

Alkohol- och Tobaksenheten genomfér kontrollkép av tobaksvaror, folkdl och
receptfria lakemedel med hjalp av ungdomar éver 18 ar. M8let &r att denna
verksamhet kommer att genomféras varje 8r i samtliga kommuner. Butikerna far
skriftligt besked om resultatet och vid ej godkant kontrollkdp skickas
utbildningsmaterial. Detta &r inte myndighetsutévning vilket gér att nagon atgard
enligt tobakslagen inte ar férenlig.

M8let &r att detta gérs en g8ng per r.

Rokfria Skolgardar

Tillsyn genomfdrs under skoltid och resultatet presenteras forst till ansvarig
rektor och sedan med kopia till utbildningsférvaltningen/motsvarande. Vid
tillsynen kontrolleras framst om rékning sker pa skolgarden, om detta sker begéar
vi in skolans tobakspolicy samt férebyggande atgarder. I férsta hand utférs
tillsyn pa hégstadium samt gymnasium, mélet &r att det gérs ett besék vartannat

ar.



Redovisning av tillsyn enligt verksamhetsomraden for Dalsland & Saffles
Alkohol- och Tobaksenhet

Kommunen ska arligen, under perioden januari-mars, fa en redovisning av
foregdende ars tillsynsarbete. Redovisningen omfattar resultat fran tillsyn inom
foljande omraden:

« Serveringstillstand

« Tobakstillstand

e Forsaljning av folkdl

e FoOrsaljning av receptfria lakemedel

o Rokfria skolgardar

o Kontrollkép vid forsaljningsstallen i kommunen

Observera att Saffle kommun inte omfattas av tillsynsarbetet gallande rékfria
skolgdrdar samt forséljning av receptfria lakemedel.

Jeanette Krafft Daniel Berglév
Alkohol- och tobakshandldggare Alkohol- och tobakshandlédggare



