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1 Uppfoljning atgarder

1.1 Uppféljning atgarder

Ansvarig Startdatum
Riskanalys Risk | Beslut om atgéard Status + Rapporteringsa + Avstamningsdatum Kommentar 2024
nsvarig + Slutdatum
Attraktiv arbetsgi- 9 Sakerstalla att vi arbetar aktivt » Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-06
vare med marknadsfdring 2024-05-01,
Risk finns att vi inte &r 2024-09-01 Gemensam marknadsforingsgrupp Mellerud och Bengtsfors tréffas
en attraktiv arbetsgivare 2024-12-31 regelbundet.
Marknadsféringsprojekt sdsom GoCare, yrkesambassadorer, annon-
sering i sociala medier etc. fungerar bra.
God dialog med kommunens kommunikatérer som har varit behjélplig
att f& information p& sociala medier samt &r oss behjalpliga i plane-
ringen av att ta fram ny information framover.
Hemsida ses standigt dver for att vara aktuell.
(Agneta Soqvist)
Sakerstalla att vi far behériga > Pagaende Agneta Séqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
sokanden till vara tjanster 2024-05-01,
Uppfélining att de tjanster att vi 2024-12-31 Majoriteten av de tjénster vi har haft utannonserade har haft behoriga
annonserar ut far behdriga 2024-12-31 sokanden. Vid avsaknad av behériga sokanden laggs tjansten ut ter
sokanden for annonsering.
Vid en stickkontroll pa 3 annonser har samtliga annonser haft behériga
stkanden.
Exempel har varit att det funnits flertalet behériga sokanden till tjansten
som bemanningscontroller, tjansten som enhetschef hemtjanst samt
chef for sarskilt boende.
Inom IFO har det inkommit manga sokanden pa utannonserade tjans-
ter men enbart ett fatal har haft ratt kompetens utifran IFO:s hoga
kompetenskrav.
En utforlig kontroll kommer att ske vid delarsuppféljningen.
(Agneta Soqvist)
Tertialt folja trivseln hos véra > Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
medarbetare 2024-05-01, 2024-09-
01 Flertalet enheter har satt upp mal inom arbetsmiljo och trivsel att ar-
2024-12-31

beta med under 2024.

(Agneta Soqvist)
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Ansvarig Startdatum
Riskanalys Risk | Beslut om atgéard Status + Rapporteringsa + Avstamningsdatum Kommentar 2024
nsvarig + Slutdatum
Avgiftshantering 9 Avstém nking atlt' a;/giftt_shante- » Pagaende Agneta Soqvist gggigégi 202400 Kvartal 2 2024 2024-05-06
Risk finns att vi inte ringen sker enligt rutin TS had
foljer rutin for fakturering 01 Riktlinjer for avgifter ar antagen av namnd. Rutin for avgiftshantering ar
av avgifter 2024-12-31 nu under uppdatering utifrdn den nya riktlinjen.
Ny avgiftsmodell antagen av namnd med avgift utifran beviljad insats
utifrdn schablontid.
Nytt avgiftssystem pa plats slutet 2023. Nya rutiner samt underlag
arbetas fram i samverkan med Bengtsfors.
(Agneta Soqvist)
Genomférande- 6 U_ppfﬁljning i kvalitetsled- ’ P&gaende Tanja Mattsson 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-06
ningssystem
planer
Risk finns att vi inte har 2024-12-31 Vid var manads slut skickar var SAS ut en paminnelse till samtliga
aktuella genomférande- chefer om antalet aktuella genomférandeplaner for kdnnedom.
planer Vi en méatning genomford den 30/4 uppgar andelen aktuella genomfo-
rande planer till 73%
(Agneta Soqvist)
Hantering av 8 Sakerstalla att vi hanterar > Pagaende Agneta Soqgvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-06
statsmedel anﬁoknlngar, _uppfollj_nmga_r (2)224-05-01, 2024-09-
isk fi i och rapportering enligt rutin Uppfoljning av kommande och befintliga statsbidrag sker manatligen i
Risk finns att vi inte har Géra rutinen kénd i verksamhet- 2024-12-31 P J J ¥

en god hantering av
statsmedel

en. Plan for uppféljning under
aret pa plats

samband med ekonomiuppfdljning. Verksamhetsutvecklare ar tilldelad
uppdraget att omvarldsbevaka kommande bidrag.

(Agneta Soqvist)
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Riskanalys

Risk

Beslut om atgéard

Ansvarig
+ Rapporteringsa
nsvarig

Status

Startdatum
+ Avstamningsdatum
+ Slutdatum

Kommentar 2024

Kompetensut-
veckling
Risk finns att vi inte har
medarbetare med ratt
kompetens for uppdra-
get

Sakerstalla att kompetensut-
veckling sker I6pande

» Pagaende Agneta Soqvist

2024-01-01
2024-05-01, 2024-09-
01

2024-12-31

Kvartal 1 2024 2024-05-06

Utbildningsportal i systemet infoCaption ar inom det narmaste helt
fardigt att kunna fylla med digitala utbildningar for var personal.

Basutbildning fér nyanstallda samt timvikarier finns pa plats. Utbild-
ningen innehaller &mnen sdsom avvikelsehantering, Lex Sarah och
Lex Maria, Sekretess, Basala hygienrutiner, Omvardnad, dokumentat-
ion mm. Aven ett pedagogiskt avsnitt finns med rérande olika diagno-
ser, forhallningssatt mm.

Samtliga vikarier kommer att ga lyftteknik med lyfta och selar samt en
halvdags omvardnadsutbildning pa plats infér sommaren.

Utbildning for dokumentationsombud sker I6pande under aret.

Samtliga enheter har tagit fram plan for utbildningsdag att genomféra
under aret.

(Agneta Soqvist)

Sakerstalla att vi har en god
introduktion fér nyanstallda

> Pagéende Agneta Soéqvist

2024-01-01

2024-12-31

Kvartal 1 2024 2024-05-06

Datum for utbildning infér sommaren har satts upp och bokning av
platser sker I6pande.

Totalt kommer sommarvikarier att erbjudas utbildning inom omvard-
nad, lyftteknik, digitala utbildningar i var nya utbildningsportal.

Nytt for i &r ar att enhetschef tillsammans med sjukskéterska gor en
beddmning nar en medarbetare ar redo for att ga utbildning for dele-
gation av lakemedel.

Forvaltningen har varit delaktiga i framtagandet av kommunens cen-
trala introduktionspaket fér nyanstallda.

(Agneta Soqvist)

Krisberedskap
Risken finns att vi inte
ar tillrackligt forberedda
i handelse av krig och
kris.

Sakerstalla fungerande kris-
beredskapsarbete

Agneta Soqvist

> Pagaende !
Agneta Soqvist

2024-01-01
2024-05-01, 2024-09-
01

2024-12-31

Kvartal 2 2024 2024-05-07

Arbetet med krisberedskap pagar ute i verksamheterna och kontinui-
tetsplaner skapas. En forsta matning kommer att ske vid del&rsuppfolj-
ningen.

Forvaltningen ar beviljad statsbidrag for vidare utveckling av det civila
forsvaret vilket dels kommer att ga till att finansiera delar av en tjanst
tilldelad att samordna férvaltningens totala arbete med civilt férsvar.

(Agneta Soqvist)
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Ansvarig Startdatum
Riskanalys Risk | Beslut om atgéard Status + Rapporteringsa + Avstamningsdatum Kommentar 2024
nsvarig + Slutdatum
Tilldelning av 6 Sékerstalla att rutin for beho- » Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-06
behorigheter righetstilldelning foljs 2024-05-01, 2024-12-
Risk finns att vi inte 31 Tilldelning av behdrigheter fungerar bra vid nybestallningar samt for-
foljer rutin for tilldelning, 2024-12-31 andringar av befintliga anvandare. Vid avslut ser vi att rutinen brister
uppdatering och avslut da information nar personer avslutar sin tjanst i kommunen inte kom-
av behdorigheter i verk- municeras med dem som tilldelar behdrigheter.
samhetssystem
(Agneta Soqvist)
Verkstallande av 6 Uppféljning av verkstallande » Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-06
Digitalt program av digitalt program 2024-05-01, 2024-09-
Risk finns att vi inte (2)(1)24_12_31 Under 2024 fortsatter arbetet med att uppdatera socialférvaltningens

foljer planering for
verkstéllande av fram-
taget digitalt program

hemsida och struktur for att 6ka tillgangligheten fér anvandare. En ny
digital introduktion for timvikarier kommer att lanseras i maj. Dessutom
har initiativet for att starta upp e-tjanster gentemot medborgarna pa-
borjats. | host kommer Mellerud och Bengtsfors att vara pilotkommuner
for digital tillsyn och GPS-larm inom projektet for digitala hjalpmedel.
Kvarstdende fran 2023 ar fokus pa att identifiera nya behov fran bade
medarbetare och brukare samt att fortsatta sakerstalla anvandningen
av sakra digitala moéten. Forberedelserna for att hantera Millennium
genomfors av socialchefen pa uppdrag av 5D. Inom 5D planeras att
vissa delar av digitaliseringsplanen, sdsom informationssékerhet och
gemensamma processer, kommer att tas omhand.

(Agneta Soqvist)
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2 Uppfoljning kontroller

2.1 Uppféljning kontroller

AT Startdatum
Riskanalys Risk | Kontroll Status +Ra ogrterin sansvari + Avstamningsdatum  Kommentar
PP 9 9 4+ slutdatum
Attraktiv arbetsgivare 9 Uppfoljning av Trivsel ’ Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
Risk finns att vi inte &r en at- Tertialt folja trivseln via mat- 2024-05-01,
traktiv arbetsgivare stickan pa samtliga enheter 2024-09-01 Arets forsta matning kommer att genom-
2024-12-31 féras under maj manad.
(Agneta Soqvist)
Avgiftshantering 9 Stickprov . > Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01
Risk finns att vi inte foljer rutin Stickprov 3ggr/ar 2024-12-31
for fakturering av avgifter et
Genomforandeplaner 6 Andel aktuella genomféran- > Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
Risk finns att vi inte har aktuella &Z%?Q; :ertialt av andel aktuella 5224-05-01' 202408
0 73%
genomférandeplaner genomforandeplaner 2024-12-31 0
(Agneta Soqvist)
Krisberedskap 6 Kontinuitetsplaner ’ Pagaende Agneta Soqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
Risken finns att vi inte &r till- Antal enheter som har upprat- 2024-05-01, 2024-09-
réckligt forberedda i handelse tade kontinuitetsplaner 01 Matning kommer att genomféras vid
av krig och kris. 2024-12-31 delaret
(Agneta Soqvist)
Tilldelning av behérig- 6 Stickprov [ 2 Pagaende Agneta Séqvist 2024-01-01 Kvartal 1 2024 2024-05-07
heter Loggning enligt rutin
2024-12-31

Risk finns att vi inte foljer rutin
for tilldelning, uppdatering och
avslut av behorigheter i verk-
samhetssystem

Pagaende enligt plan

(Mikael Nilsson)
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