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Uppfoljning av arbetet enligt
Handlingsplan for funktionshinderomradet i
Melleruds kommun 2024
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Inledning

Melleruds kommun har en policy och Handlingsplan for funktionshinderomradet i Melleruds kommun
2024-2026. Policyn uttrycker kommunens viljeinriktning for det funktionshinderspolitiska arbetet medan
handlingsplanen ska omsatta policyn i praktiska aktiviteter. Bdda dokumenten ar framtagna, i samverkan
av en arbetsgrupp med representanter frAn Kommunala funktionshinderradet, alla férvaltningar, det
kommunala bolaget Melleruds bostader AB och sakkunniga.

Handlingsplanen

I handlingsplanen presenteras 6vergripande aktiviteter som ska genomféras under dren 2024-2026.
Aktiviteterna har getts olika prioritet.

Uppfoljning

Det funktionshinderspolitiska arbetet ska foljas upp en gang per ar enligt handlingsplanen (dnr: KS
2023/576). Kommunstyrelsen ansvarar for uppféljningen och bygger pa rapporter fran arbetet som skett i
kommunens namnder och bolag under det gangna aret. Efter rapporttillfallet redovisas resultatet vid ett
av Kommunala funktionshinderradets moten.

Tillvagagangssatt
Uppféljningen bestar av tva delar: dels en redovisning utifrdn handlingsplanens aktiviteter. Dels en

redovisning av verksamheternas ovriga tillgdnglighetsarbete som sorterats in i kategorierna verksamhet,
information och lokaler.

For att underlatta uppfoljningen skickades en mall ut till alla forvaltningar och bolag av samordnaren for
arbetet enligt handlingsplanen. Alla verksamheternas redovisningar stalldes sedan samman. Resultatet
presenterades sedan for arbetsgruppen som var med och tog fram handlingsplanen.

Varen 2025 planeras ett besok vid ett av kommunala funktionshinderrddets sammantraden for en
presentation av uppfdljningen 2024.



Redovisning utifran aktiviteterna i handlingsplanen

Aktivitet: Ta fram riktlinjer for kommunikation (analogt och digitalt), om bilder och -stdd, skyltning, klarsprak

Syfte Oka tillgangligheten till kommunens information, beslut och verksamhet
Prio 3

Ansvarig Kommunstyrelseforvaltningen, kommunikationsfunktionen

Klart 2024

Status Pagar

Kommentar Under 2024 har ett styrdokument inom kommunikationsomradet arbetats fram av
kommunikatéren. Dokumentet innehaller "Riktlinjer for sociala medier" och beraknas
komma till kommunstyrelsen forsta kvartalet 2025. | forslag till riktlinjer fortydligas att all
kommunikation av kommunala verksamheter i sociala medier ska vara
tillganglighetsanpassad enligt lagen (2018:1937) om tillganglighet till digital offentlig
service. Detta innebar att vi till exempel ska skriva tydliga och lattbegripliga texter,
anvander sociala medie-kanalens verktyg for att lagga till beskrivande texter for bilder,
undviker att endast lagga text pa bilder och textar alla filmer.

Aktiviteten har inte lett till att ett helt nytt dokument tagits fram. Daremot ar avsikten att
vava in tillganglighet nar nya styrdokument tas fram eller revideras inom
kommunikationsomradet.

Aktivitet: Tillganglighetsinventering kommunens fastigheter med stod av Tillganglighetsdatabasen

Syfte Sprida information om tillgangligheten i kommunens fastigheter for bestkare och
anvandare, internt och externt

Prio 1

Ansvarig Samhallsbyggnadsforvaltningen
Klart 30 procent ska vara klart 2024
Status Pagar

Kommentar | slutet av januari 2024 deltog den ansvariga personen for inventering av
Tillganglighetsdatabasen i en utbildning. Efter det har arbetet med inventering paborjats.
Inventering av 2 byggnader har genomforts under aret. Eftersom den ansvariga personen har
varit tjanstledig for studier under 2024 har aktiviteten inte blivit klar enligt plan.

Aktivitet: Komplettera synpunktshanteringen pa hemsidan om enkelt avhjalpta hinder med mojlighet att framfora
synpunkter pa allménna platser och allmanna lokaler dit allmanheten har tilltrade inom kommunens geografiska
omrade

Syfte Utveckla tillgdngligheten pa befintliga allmanna platser och befintliga lokaler
Prio 6

Ansvarig Samhallsbyggnadsforvaltningen, kommunstyrelseférvaltningen, kommunikation och
enheten for digital service

Klart 2024

Kommentar Klar. En tjanst for att anmala enkelt avhjalpta hinder finns p4 kommunens sida for
synpunktshantering genom ett webbformular.



Aktivitet: Ta fram en checklista for tillganglighetspromenad

Syfte Dokumentera det systematiska arbetet med tillgdnglighetspromenader.
Prio 8

Ansvarig  Socialférvaltningen

Klart 2024

Status Klar

Kommentar Forvaltningen har arbetat fram en checklista for tillganglighetspromenader som har
presenterats pa kommunala funktionshinderrddet. Nagra justeringar gjordes pa motet.
Under aret testades checklistan i anslutning till en tillgadnglighetspromenad som
genomfordes i Sunnana.

Aktivitet: Checklistan for skyddsrond kompletteras med fraga om tillganglighetsperspektivet

Syfte Oka medvetenheten om och tillgangligheten i kommunens verksamheter for anstéllda
Prio 4

Ansvarig Kommunstyrelseforvaltningen, personalenheten

Klart 2024-2025

Status Klart

Kommentar Under 2024 sdkerstélldes att alla befintliga checklistor for skyddsronder i KIA har med en
fraga om tillganglighetsperspektivet. KIA ar det webbaserade system kommuner anvander
for att rapportera olycksfall och tillbud.



Redovisning av ovrigt tillganglighetsarbete

Nedan redovisas arbete med tillgdnglighet inom kommunens alla férvaltningar under 2024, utdver
aktiviteterna i handlingsplanen. Redovisningen gors i punktform och har sorterats in i kategorierna
verksamhet, information och lokaler.

Verksamhet

Med tillganglighet inom omradet verksamhet menas till exempel inom verksamhetsplanering,
internutbildning, policydokument, inkop och upphandlingar samt som arbetsgivare.

e Skolan har gatt igenom power point-presentationen om tillganglighet. Detta ar en presentation
som tagits fram for att sprida kunskaperna om tillganglighet och kommunens arbete inom
omradet.

e Ambitionen ar att tillganglighetsperspektivet ska finnas med vid alla storre renoveringar och
investeringar i bostader och lokaler som genomfdrs av Mellbo.

e Vid om-, ny eller tillbyggnad efterlevs regelverk kopplat till tillganglighetsfragan.

e Fortsatt internutbildning fyra timmar i manaden for alla tillsvidareanstallda inom en av
forvaltningarna dar vi arbetar pa olika satt kring tillganglighet, delaktighet och kommunikation.

e Samplanering av personal dar vi kan erbjuda deltagande av fler aktiviteter.

e Gemensamma sommaraktiviteter erbjuds, sd som bad, bio, musikquiz samt resor.

e linvesteringsbudgeten finns medel avsatta for tillganglighetssatsningar. Genom samrad med
ritningsgranskarradet har vi tidigare prioriterat att anvanda medel for 2023 och 2024 till
upprustning av Radavallen i samband med anldggandet av friidrottsanlaggning med
allvadersbanor. Satsningen kommer innebéara att anlaggningen far tillgang till tillganglig entré,
kiosk och laktare.

Information

Med tillganglighet inom omradet information menas till exempel inom skriftlig information, webbplats och
e-tjanster, film och tv, telefonsamtal, korrespondens och meddelanden, moéten och konferenser samt
sociala media

e Verksamheten anvander bildstod for att forstarka det skriftliga spraket och tar hjalp av tolk vid
viktig information.

e Bolagets kunder och andra intresserade kan mejla, ringa eller bestka bolaget. Bolaget har en
tillganglighetsanpassad hemsida dar kund eller intresserad har tillgdng dygnet runt arets alla
dagar. Felanmalningar kan goras dygnet runt via "mina sidor” och dar kan aven kdpoang lasas av.
Vidare ar 6ppettider anpassade for att tillganglighet ska uppnas.

e Vissinformation finns pa flera sprak, framst skriftligt pa kontoret.

e Vissa mallar och blanketter finns pa var hemsida.

e Flerinformationsfilmer har skapats till personal géllande olika rutiner i verksamheten.

e Nyainformationsbroschyrer med QR-kod har skapats for Yrkesambassadorer i syfte att rekrytera
personal inom sociala verksamhetsomradet.

e Digitalt verktyg anvands for att tydliggora olika informations- och utbildningsmaterial. Genom
verktyget finns mojlighet att rita egha och anvanda vedertagna bildstdd.

e KomBo-utbildning genomférs under aren 2024-2025. KomBo ar en modell for implementering av
evidensbaserat kommunikationsstod och alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) i
stod och service verksamheter. Syftet ar att 6ka mojligheterna for personer med nedsatt
kommunikationsformaga att fa sina rattigheter tillgodosedda i sitt boende eller vid sin dagliga
verksamhet. Detta har vi utbildade instruktérer inom avdelningen som utbildar évriga
medarbetare i.

e Instagram-konton anvands i flertal verksamheter for information och nyheter.



DiViVi-ombud har utsetts och kommer att erbjuda funktionen till personer med
funktionsnedsattning. DiViVi ar en plattform inom sociala medier for personer med
funktionsnedséattningar. For att kontrollera att inga obehoriga far tilltrade till plattformen behover
kommunerna utbilda sarskilda DiViVi ombud som kan sakerstalla identiteten pa dem som laggs
in. Vi hari ar utbildat 3 ombud som kan ge tillgang till plattformen. Personerna i vdr kommun har
innan fatt &ka till Vanersborg eller Amal som har varit narmsta DiViVi-ombud tidigare.
Verksamhetsrad och husmoten utfors kontinuerligt inom stéd och service. Husmoten genomfors
varje manad pé varje enhet inom stod och service dar brukarna kan diskutera olika
fragestallningar inom varje enhet for att kunna paverka tex aktiviteter under manaden eller saker
som man ar lite missndjd med eller som man tycker &r bra. Verksamhetsradet dr sedan ett forum
som genomfors 2 gadnger/ termin dar deltagare fran alla enheter samlas och har med sig
fragestallningar frdn sina husmoten som skall lyftas upp pa en hogre niva. Har ges aven
information om saker som ar pa gang inom verksamhetsomradet. Alla protokoll fortydligas och
skrivs med kognitiva hjalpmedel

Lokaler

Med tillganglighet inom omradet lokaler menas till exempel nar det galler byggnad, entré, inredning och
utrustning, skotsel och rutiner, offentliga rummet, samlingslokaler

Véardcentralens vantrum och reception har byggts om tillsammans med Vastra
Gotalandsregionen. Hela projektet har genomforts utifran ett tillganglighetsperspektiv. Ledstrak,
dorréppnare, fargval och ljudmiljo har som exempel ingatt i arbetet.

Chefer och pedagoger inom delar av det sociala verksamhetsomradet har flyttat till nya lokaler,
dar arbete pagar att tillganglighetsanpassa nedre plan.

Ny daglig verksamhetslokal som uppfyller tillgdnglighetskraven har borjat att anvandas.

Vid skyddsrond anmals brister i tillganglighet.

Boverket har tagit fram nya byggregler, som baérjar galla den 1 juli 2025. All vagledning ar inte
tillganglig an utan forvaltningen laser in sig pa de nya reglerna successivt.

Grillplatsen vid Strommersviks badplats har fatt en asfalterad plan yta runt grillen for att forbattra
tillgangligheten for personer, som anvander rullstol.

Ett overgadngsstalle har blivit forsankt vid Idrottshuset.

Géang- och cykelvagen mellan Norra Kungsgatan och ldrottshuset har forbundits.

Forhojd korsning Vilhelmsgatan- Bergsgatan: fyra gangpassager som forbinder trottoarer i
korsningen.

Belysning av gadng- och cykelbanan mellan Karragatan, Dalslandsgatan och Viaduktgatan.

En satsning genomfors for att informera samt alagga fastighetsagare att klippa hackar, som vaxer
in dver trottoarer och cykelvagar.

Under 2024 byggdes ett nytt aktivitetsomrade pa Nordalsskolan dar flera av aktiviteterna ar
tillgangliga med breda ingdngar till multiarenan, hardgjorda ytor, tillgangligt pingisbord och
picknickbord.

Horslinga installerades pa medborgarkontoret.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har testat alla horslingor inom kommunens verksamheter. Vid
testerna identifierades nagra atgardsbehov. Vid testet medverkade en representant som ar aktiv i
kommunala funktionshinderradet saval som i Horselskadades Riksforbund lokalt.

Tack for det gangna arets arbete inom det funktionshinderspolitiska omradet!



