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Namndernas ekonomiska styrning

Sammanfattning

Revisionell bedomning

Vér samlade beddmning dr att ndmndernas ekonomiska styrning endast delvis har funge-
rat pa ett effektivt och dndamélsenligt sdtt under 2017.

Den samlade bedomningen utgér frin foljande:

+ Béde under 2016 och 2017 har prognoserna for helirsresultatet varierat under
aret. Socialndmnden har under en ldngre tid haft ekonomiska underskott, dessa
har enligt var beddmning ej tagits hinsyn till i det budgetarbete som genomforts.
Detta indikerar att rutinerna for uppféljning och budgetarbete inte har fungerat
tillfredstillande.

+ Budgetprocessen har inte fungerat tillfredstallande f6r att kunna styra verksam-
heterna och ekonomin. Atgardsforslag frin socialnimnden for att Klara det eko-
nomiska dtagandet har tagits fram férst under 2017.
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Namndernas ekonomiska styrning

1 Inledning
y o & Bakgrund

Revisorerna ska varje ar uttala sig om ansvarsfrigan i revisionsberittelsen. En viktig del i
ansvarsutévandet dr att bedoma ndmndernas sitt att utéva kontroll. Syftet med gransk-
ningen ar att 6versiktligt bedéma hur nimnderna arbetar med kontroll och uppféljning av
ekonomin.

Tidigare ar har det prognosticerade resultatet forsimrats under aret vilket leder till frigan
hur processen med prognos och uppfoljning av nimnderna ekonomi hanteras. Mot bak-
grund av det onskar revisorerna genomféra en internkontrolls granskning av nimndernas
arbete med ekonomistyrning och prognosprocesser.

12, Revisionsfraga
Granskningen ska besvara foljande revisionsfriga:

Fungerar namndernas ekonomiska styrning pa ett effektivt och andamalsenligt satt?

1:2; Revisionskriterier
Kommunallagen

Kommunal redovisningslag

Beslut fattade i naimnden avseende ekonomistyrning

Ovriga relevanta styrdokument

1.4. Kontrollmal
Foljande kontrollmal ska besvara revisionsfragan.

e Hur idr foljsamheten mot budget och hanteras avvikelser enligt nimndens direk-
tiv?

e Aruppféljnings- och prognosprocessen andamalsenlig?

1.5. Avgrdansning
Projektet avgrinsas till nimndernas verksamhet 2016-2017.

1.6. Metod

Granskning av budgetdokument, prognoser, delarsrapport och érsredovisning samt direk-
tiv som skickats ut till verksamhetsansvariga. Intervjuer med berorda tjainsteméan och
niamndens ordférande for kommunstyrelsen, barn och utbildning- samt socialndmnden.
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Namndernas ekonomiska styrning

2 Iakttagelser och bedomningar

2.1. Hur ar foljsamheten mot budget och hanteras av-
vikelser enligt namndens direktiv

2.1.1, Styrprinciper

Melleruds kommun har antagit styrande principer som faststillt av kommunfullmiktige
den 27 september 2006. Utgdngspunkterna ér decentralisering, helhetssyn samt god eko-
nomisk hushallning. Beslut som ror hur verksamheten ska utforas ska fattas si nira verk-
samheten som mdajligt.

I dokumentet klargors ansvarsférhéllanden och rollférdelningen mellan politiker och
tjansteman. Politikerna styr verksamheten genom att besluta om mal, tilldela de ekono-
miska ramarna samt genom att folja upp och utvirdera verksamheten mot de uppstillda
mdlen. Politikerna beslutar om verksamhetens dimensionering och den évergripande or-
ganisationen. Tjdnstemannen ansvarar for att genomfora de politiska besluten enligt
givna mal och riktlinjer samt inom de ekonomiska ramarna.

I styrprinciperna faststills att kommunstyrelsen leder och samordnar férvaltningen av
kommunens angeldgenhet och ska ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders verksamhet.

Kommunstyrelsen ansvarar ocksé for att 6vervaka att de av fullmiktige faststillda mélen
planer och ekonomiska ramar efterlevs genom att folja upp och rapportera till fullméktige
hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stillningen utvecklas under &ret.

Namnderna ansvarar for att genomfora sin verksamhet s att de kommunévergripande
malen uppnés inom de angivna ekonomiska ramarna.

Under avsnittet om utkrédvande av ansvar anges att varje niva utkraver ansvar av nirmast
underliggande niva. Ansvarsutkridvande ska ske i dialog med berérda. For att undga an-
svar kréavs det enligt styrprinciperna att den underliggande nivén tydligt redovisar skilen
till att verksamheten inte kan bedriva inom den 6verenskomna omfattningen avseende
ekonomi, kvantitet och kvalitet. Overtagande niva ska bedéma de redovisade skilen och
vid behov vidta politiska, organisatoriska eller personella forindringar.

Namnderna ansvarar daven for den interna kontrollen inom sina omriden samt att eventu-
ella avvikelser analyseras och &tgirdas.

Hantering av 6ver och underskott specificeras ocksa (se dven bilaga 1). I korthet gir pro-
cessen till enligt nedan:
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Namndernas ekonomiska styrning
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2.3, Iakttagelser

Kommunens sammanlagda ekonomiska resultat har de senaste aren varit positivt.

En sammanstillning dver resultatet for kommunen som helhet for perioden 2015-2017

(prognos avseende 2017) redovisas i nedanstaende tabell.

2015 2016 2017 prognos
Verksamhetens intakter 182,1 D17 179,6 }
Verksamhetens kostnader -655,3 -729,9 -716,1 ;
Avskrivningar -21,4 -23,2 -22,6 |
‘Verksamhetens nettokostnader -494,6 -521,4 -559,1 |
 Skatteintikter 327,0 | 3381 374,2 |
' Generella statsbidrag 187,3| 2317 209,8
Finansiella intakter 1 a5 0,6 0
Finansiella kostnader -3,4 -3,2 -2,6
Arets resultat | 16,8 458 = 22,3

Medan kommunens resultat som helhet varit positivt har diremot namndernas verksam-
het visat underskott. Var granskning tar sin utgdngspunkt i utfallet avseende 2015-2017.

Namndernas budgetavvikelse redovisas i tabellen nedan:

Nimndernas budgetavvikelser, tkr 2015 2016 prognos 2017
Kommunstyrelse 739 8 236 4 836
varav KS Adm. 3341 6 039 3 706
varav KS samh. -2 602 2197 1130
Byggnadsndmnden 92 533 200 |
Kultur- och utbildningsnimnd 1279 379 1000
Socialndmnden 7277 13818 6400
December 2017 5av 14
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Namndernas ekonomiska styrning

l

' Summa nimnderna

-5167 -4 670 | 2364

Namndernas ekonomiska utfall har de senaste tre dren varit negativt. Den nimnd som
haft de storsta underskotten jamfért med budget dr socialnamnden. Prognosticerat resul-
tat for 2017 dr ett underskott om — 6,4 mnkr. Kultur och utbildningsnamnden prognosti-
cerar ett underskott med 1 mnkr for 2017.

Socialndimndens ekonomiska utfall 2016 var 1 mnkr sdmre dn den prognos som lamnades
i delarsbokslutet. Kommunstyrelsen har ett 6verskott 2016 som uppgér till 8 236 tkr. Or-
saken anges till ej utnyttjade medel avseende flyktingmottagande samt reavinster for for-
séljningar av fastigheter samt skogsavverkning.

Vi har i granskningen jamfort prognoserna for respektive nimnd som lamnats under 2016
och 2017 enligt nedanstéende tabell.

Bokslut Prognos Prognos
2016 12017 2 2017

Prognos prognos

Prognos

Namnd (mnkr) 12016 2 2016 3 2016

Prognos

3 2017

-9,7

5 Kommunstyrelse 0,7 1,2 | 0.5 8,2 0) 2.0 | 4,8
varav KS Adm. 0,7 l 06 | 08 6,0 27 24 | 37 |
ofeieisiroity o LT i B R 2,2 -05 | -0,2 T
Byggnadsnimnden | 0,0 03 | 03 | 05 0,2 0,2 0,2
KGN Och DIl s e e R e R R sl gar L ’
ningsnamnd 0,0 il 1,6 0,4 -5,0 -1,0 -1,0
Socialndmnden -10,4 -12,8 -10,2 -13,9 | 6,9 6,7 | 6,4
' Summa nimnderna ~-10,3 | -5,6 -4,7 -9,5 -5,3 2,4 |

Under &ren 2016-2017 dr det framforallt socialnamnden som visat avvikelser mot budget.
Den fortsatta granskningen kommer att inriktas pé socialnamnden samt kommunstyrel-
sen.

2.1.2.1.  Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har genom sin uppsynsplikt ett ansvar for den ekonomiska utveckling-
en. Enligt de styrprinciper som kommunen antagit ska ekonomisk rapportering ske till
kommunstyrelse tre génger arligen.

Tabell Gver resultat och ldmnade prognoser samt vidtagna atgarder av kommunstyrelsen
under 2017 redovisas 6versiktligt nedan.

Niamndssammantride Arende

Hantering

' 2017-01-11  Inte ndgra drenden som

! ' behandlar namndernas |

l - ekonomi |

i I 15 i |
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Namndernas ekonomiska styrning

| 2017-02-08 ' Nybyggnation av sirskilt =~ Kommunstyrelsen beslutar att

' boende med 54 platser. upphandla entreprenor. KS ger
Budgetprocess for 2018.  uppdrag till socialndmnden att
arbeta med driftbudget for sir-

skilda boendet. KS antar forslag

| till budgetprocess.
2017-03-08 Bokslut for kommunsty- = Godkanner informationen. Over-
relsen. Arsredovisning lamnar arsredovisningen till
Melleruds kommun kommunfullméktige. Noterar att
2016. socialndmnden behover vidta

atgarder for att fa en verksamhet
i niva med tilldelade anslag.

2017-04-05 | Disponering avéver - | Beslut att tlllaggsbudgetera 2 353
- och underskott - tkr till 2017 &rs budget.

2017-05-10 | Prognos 1 2017. Kommunstyrelsen beslutar att
uppmana de nimnder som visar |
underskott att arbeta fér en bud-
get i balans.

2017-06-07 | Budget 2018 med plan | Faststiller budget 2018 samt

for 2019-2020. - verksamhetsplan 2019-2020.

 2017-08-16 Investeringsmedelny ~ Beslut att dka 2017 Ars investe-
sporthall. ringsbudget.

| 2017-09-13 - Deléarsbokslut och pro- = Kommunstyrelsen godkanner

' ' gnos 2 2017 avseende ‘ redovisningen.

' kommunstyrelsens verk- |

samhet. ‘

2017-10-11 Delarsbokslut och pro- Godkanner redovisningen och
gnos 2 2017 avseende overlamnar delérsbokslutet till
Melleruds kommun. fullméktige.

2017-11-08 | Prognos 3 2017. | Godkénner redovisningen.

Prognoser och ekonomisk rapportering till kommunstyrelsen f6ljer den fastslagna rappor-
teringsinstruktionen. Efter ssmmantradet den 5 april 2017 beslutades om tilliggsbudget.
Efter prognos 1 uppmanas ndmnderna att arbeta for en budget i balans. Enligt var inter-
vjuer har bedomningen varit att en 1&ngsiktig l6sning inte &r ett 6kat anslag till social-
nimnden eftersom orsaken till det hoga kostnadslédget &ér en foljd av inhyrda konsulter och
att det inte speglar ett normalt kostnadsldge. Istdllet har underskottet hanterats genom
det anslag som finns inom kommunstyrelsen for oférutsedda héndelser.
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Namndernas ekonomiska styrning

2.1.2.2. Socialnamnden

Nedan redovisas kostnadsutvecklingen de senaste tre dren avseende socialndimnden. I
diagrammet har vi jamfort budget med nettokostnaderna.

Nettokostnader och budget 2015-2018

280 000

270000

260 000

250 000

240 000

230 000

220 000
2015 2016 2017 2018

= Budget === Nettokostnader

Under samtliga ar i jamforelsen har nettokostnaderna verstigit tilldelad budgetram.

Socialnamnden Budget Utfall Budget  Utfall  Budget Prognos Budget

(mnkr) 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018

| 269,7 | 260,3 |266,7 1 268,7 |

| Nettokostnad ~ 236,6 | 243,8 | 245,9

Socialndmndens resultat for 2015 uppgér till ett underskott mot budget med 7 277 tkr. De
tva framsta orsakerna till detta enligt ndimndens analys ir ett stort antal placeringar pa
hem f6r véard eller boende (HVB) samt en stor 6kning av antalet brukare och insatser inom
hemvérden.

Socialndmndens resultat 2016 mot budget blev ett underskott med 13 818 tkr. Enligt
niamndens egen analys orsakades underskottet av ett stort antal placeringar i HVB (hem
for vard och boende) samt av att vakanser av socialsekreterare ersatts med inhyrd perso-
nal var inom individ- och familjeomsorg. Inom vard och omsorg fanns svarigheter att re-
krytera personal som gav 6kade kostnader for s.k. sommaravtal samt 6ver- och fyllnads-

tid.

Prognosen for 2017 visar ett underskott med 6 400 tkr. Under aret har prognoserna varie-
rat mellan 6 400 tkr till 6 9oo tkr. Orsakerna till det befarade underskottet ar stor andel
inhyrda konsulter.
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Namndernas ekonomiska styrning

Enligt kommunens styrprinciper ska avvikelser mot budget analyseras och atgédrdas. Ta-
bell 6ver ndmndens vidtagna atgarder under 2017 redovisas Oversiktligt nedan.
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' 2017-03-28
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' Budget 2018. Verksamhets-
 statistik avseende decem-

' ber 2016. Preliminért bok-

- slut visar pa ett storre un-
- derskott dn senaste pro-

~ gnosen for IFO.

' Bokslut 2016. Budget 2018.

|

| Verksamhetsuppfoljning av :

" socialnimndens bud-
- get/ekonomi februari 2017. |

| Prognos 2017. Handlings-
plan fér ekonomi i balans.

I
- Verksamhetsuppfoljning av
' socialndmndens bud-

'~ get/ekonomi april 2017.

| Verksamhetsuppfdljning av |

| socialndmndens bud-
- get/ekonomi |
| maj 2017. Uppfoljning eko- |

|

‘ nomi i balans. ;

- Verksamhetsuppfoljning

- Delarsbokslut/Prognos.

' Handlingsplan f6r ekonomi

~ibalans

' Delrsbokslut och prognos. |
|

Namnden ger forvaltningen i
uppdrag att uppratta forslag
till budget 2018

Underskottet for 2016 upp gar

till 13,8 mnkr. Socialndmnden |
faststéller bokslutet och begér

att underskottet inte ska be-
lasta 2017. Avseende budget

| 2018 begir nimnden att mer-

kostnader for sarskilda sats-

| ningar ska beaktas vid bud-

getram 2018.

Nimnden godkinner redovis- |

ningen.

‘Némnden godkénner redovis- |

ning av prognos och hinvisar

till handlingsplan for ekonomi |

' ibalans. Némnden ger for-
' valtningen uppdraget att ater-

komma med aterkoppling till

namnden i juni, augusti, okto- |

ber och december.

Néamnden godkinner redovis-

' ningen.

Nimnden godkénner redovis- |

ningen. Namnden godkénner

' rapporten av handlingsplanen

ningen. Namnden godkanner
rapporten av handlingsplanen

Nimnden godkinner redovis-

9av 14

' Nimnden godkénner redovis- |



Na&mndernas ekonomiska styrning

ningen av deldrsbokslutet

2017-10-25 Verksamhetsuppfoljning Nimnden godkénner redovis-
september. Handlingsplan = ningen. Ndmnden godkanner
ekonomi i balans. rapporten avseende ekonomi i
balans.
2017-11-28 ' Fordelning av budgetanslag = Nimnden beslutar om fordel-
mellan sektorerna. Verk- | ning av budgetanslag. Ndmn-
' samhetsuppfdljning okto- | den godkinner redovisningen
' ber. - av verksamhetsuppfoljning.

En atgirdsplan presenterades for nimnden under april 2017. Denna har regelbundet
foljts upp under nimndsammantriden under resterande aret.

Niamndens uppfoljning av hur genomforandet och effekterna av dessa kan dock dokumen-
teras pa ett tydligare sitt i nimndens protokoll.

Vid véra intervjuer framkommer att nimnden inte anser att den budgettilldelning som
fullmédktige beslutat om har varit realistisk. En brist som pétalas vid intervjuerna ar att
dagens budgetfordelning inte tar hansyn till demografi och kommunens specifika forut-
sittningar. Det upplevs att det saknas en koppling mellan de ekonomiska ramarna och
den faktiska kostnadsnivan.

543 Bedomning

Som vi noterat i var granskning fanns det tecken pé att budgeten avseende socialnimnden
inte var i balans med tanke pé det underskott som redovisades i bokslutet 2015.

Anledningen till det uppkomna underskottet under 2015 angavs till hoga kostnader inom
hemtjdnst samt externa virdplaceringar. Aven under 2016 har socialndamndens verksam-
het redovisat underskott jamfort med budget.

Vi kan konstatera att det vid ingdngen av 2017 fanns obalanser i nimndens budget. Detta
stods av den prognos som redovisades for nimnden efter prognos 1 som visade ett under-
skott for 2017 av -6,9 mnkr. Denna information har redovisats for kommunstyrelsen i
enlighet med de antagna styrprinciperna. Vi kan i vir granskning inte se att detta foranlett
nagra konkreta dtgarder fran kommunstyrelsens sida, forutom uppmaning att till ndmn-
derna att se dver sin verksamhet for att klara sina ekonomiska ramar. Socialndimnden har
under 2017 antagit ett dtgdrdsprogram for att minska sina kostnader. Detta har redovisats
med regelbundenhet fér socialnimnden. Aven kommunstyrelsen har fatt information om
hur arbete fortloper, detta dr dock svart att folja i kommunstyrelsens protokoll.

Sammanfattningsvis bedomer vi att kontrollmélet delvis dr uppfylit.
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Namndernas ekonomiska styrning

2.2. Ar uppféljnings- och prognosprocessen andamdals-
enlig?
BE, Iakttagelser

Vid véra intervjuer framkommer att processerna for uppfoljning och prognoser foljer
kommunstyrelsen anvisningar och direktiv. Med hansyn till vér risk och vésentlighetsbe-
démning kommer vi att fokusera vér granskning pA Kommunstyrelsen samt socialndmn-
den i denna del.

2.2.1.1. Socialnamnden

Rapportering till kommunstyrelsen i Mellerud har skett enligt fastslagen tidplan for eko-
nomisk rapportering, vilket innebér tre ekonomiska rapporter érligen inklusive arsbok-
slut. Utover de officiella rapporteringstidpunkterna har socialndmnden tagit egna rutiner
for rapportering av ekonomi och verksamhetsstatistik. Dessa rapporteras i princip ma-
nadsvis med undantag for juni samt januari.

Prognosarbetet genomfors genom att respektive enhetschef varje manad gar igenom en-
hetens ekonomiska utfall tillsammans med sektorchef. Infor varje ekonomisk rapporte-
ring triffas sedan ekonom och sektorchefer for att g& igenom den senaste ménadens resul-
tat. Nir samtliga enheter limnat prognos gor ekonomen en sammanstéllning av hela
nimndens verksamhet. Denna sammanstéllning gér forvaltningschef tillsammans med
ekonom igenom for att senare ldimna en prognos for hela férvaltningen. Prognos och utfall
redovisas for nimnden vid ordinarie sammantréde.

Den ekonomiska rapporteringen till namnden bestér av posterna intdkter, personalkost-
nader, lopande kostnader dir periodens utfall, periodens budget, arets budget samt pro-
gnos for heléret framgér. Kompletterande statistik med exempelvis beviljade timmar
inom hemtjansten mm redovisas systematiskt for naimnden.

Rapportering till kommunstyrelsen sker pd en mer aggregerad niva i enlighet med den
rapportmall som samtliga namnder anvander.

2.2.1.2. Kommunstyrelsen

Kommunfullmiktige beslutar arligen om inriktningsmal och ekonomiska ramar. I bud-
gethandlingen faststills &ven verksamhetsbeskrivning for respektive ndmnd samt de for-
andringar som ska ske under budgetéret.

Efter att bokslutet ar fardigt ska kommunfullméktige beddma hur mycket av namndernas
resultat som ska foras med till nésta budgetar. I vara intervjuer framkommer att ett av
malen har varit att tydliggora mal och hur resultat méts for att underlatta fullméktiges
bedomning av hur mycket av resultatet som ska foras dver.

Kommunen arbetar inte i dag med nigon resursfordelningsmodell i sitt budgetarbete.

Vid véra intervjuer framkommer synpunkterna att i de ekonomiska styrprinciperna ar
klarlagt att respektive namnd ska ta fram ett dtgérdspaket for att komma tillrdtta med det
prognosticerade underskottet. Avvikelser ska analyseras och om ndmnden inte klarar att
fullfolja sitt uppdrag ska namnden fora drendet vidare till kommunstyrelse och kommun-
fullméaktige sé att de kan fatta beslut om en eventuell omférdelning av budget.
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Namndernas ekonomiska styrning

Respektive fackndmnd dger frigan men aterrapportering ska ske tifl kommunstyrelsen.
Namnderna rapporterar till kommunstyrelsen i enlighet med fastiagd rapporteringsmall.

I &rsredovisningen specificerar respektive fackndmnd vilka dtgirder de planerar att vidta
{0r att fa en ekonomi i balans.

2.2.2, Bedémning

I vér granskning har vi noterat att det finns évergripande styrande principer som antagits
av kommunstyrelsen. Rapportering sker pé ett strukturerat sitt. Det faktum att progno-
serna har férindrats under senare delen av dret avseende 2016-2017 innebir dock att det
finns en del brister i hur de ekonomiska prognoserna tas fram. Det har skett vissa férind-
ringar i hur de enskilda nimnderna arbetar med prognoser och uppféljning,

Enligt var beddmning &r kontrollmélet delvis uppfylit.
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3 Revisionell bedomning

Var samlade beddmning dr att nimndernas ekonomiska styrning delvis har fungerat pa
ett effektivt och dndamalsenligt sitt under 2017.

Den samlade beddmningen utgér frdn foljande:

¢ Bade under 2016 och 2017 har prognoserna for heldrsresultatet varierat under
iret. Socialnimnden har under en langre tid haft ekonomiska underskott, dessa
har enligt var bedomning inte tagits hansyn till en det budgetarbete som genom-
forts. Detta indikerar att rutinerna for uppfolining och budgetarbete inte har fun-
gerat tillfredstéllande.

s Budgetprocessen har inte fungerat tillfredstéilande for att kunna styra verksam-
heterna och ekonomin. Atgirdsforslag frin socialnimnden f6r att klara det eko-
nomiska dtagandet har tagits fram forst under 2017.

VArt svar pa revisionsfrigan konkretiseras vidare i kontroilmélen som berdrts i gransk-
ningen och som presenteras i rapporten.

Socialndmnden har redovisat underskott avseende perioden 2015-2017, samtliga progno-
ser som nimnden redovisat under 2015-2017 har visat ett underskott. Atgirdsplan har
antagits under 2017.

De faktorer som orsakat de ekonomiska underskotten inom socialndmnden har varit
kinda under en lingre tid. I samband med budgetarbetet 2017 borde enligt var bedom-
ning ett forslag till hur finansieringen av dessa kostnader ska ske finnas dokumenterat.
Forslaget bor dven inkludera konsekvensbeskrivningar av de atgardsforslag som presente-
ras for att nimnden ska kunna fatta valgrundade beslut. Enligt vara interviuer pagar ett
arbete med att skapa en ny tydligare process for hur budgetarbetet ska ske. Tanken ar att
skapa en tydligare koppling mellan de mél som sitts och de ekonomiska ramarna, vilket vi
anser ar positivt.

2018-01-04

Daniel Brandt Lars Dahlin
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BILAGA 1

Ekonomiavdelningen ger stod till férvaltningarna och namnderna
och bevakar kommunens ekonomiska férutsattningar

y

Forvaltningschefen
analyserar

Medel kan omfordelas
inom verksamheten

Omférdelning sker

Medel kan inte omférdelas

Kontakt med kommunchefen

inom verksamheten

[

i

Namnden
analyserar

A4

Omprévning av ndmndens

.| Beslut fattas i
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namnden

| Omférdelning sker
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Godkanna avvikelse
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