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1 Kontroll uppféljning

Dokumentation av den interna kontrollen och avvikelser

Arbetet mot bakgrund av de av namnden beslutade atgarderna ska dokumenteras i
Stratsys. Dokumentationen utgér underlag dels for rapportering till de fértroendevalda,
dels for beslut om atgéarder och utveckling av arbetet.

Det ar viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och awvikelser.

FOlj upp och rapportera resultat

Minst en gang per kvartal, i samband med prognos/bokslut ska namnden félja upp hur
arbetet med intern kontroll fortléper. Av namndens arsarbets-hjul ska det framga nar
uppféljning av den interna kontrollen ska ske. Uppfdljningen ska ta upp vissa specifika
fragor (se intenkontrollplanen).

I anslutning till de ekonomiska prognostillfallena ska ndmnden rapportera resultatet av
arbetet med den interna kontrollen till kommunstyrelsen: nér férsta prognos redovisas
till fullmé&ktige, i samband med delarsbokslut och arsbokslut. Rapporteringen bestar
dels av ett skriftligt underlag som hamtas ur Stratsys, dels en muntlig rapport fran
presidiet vid bokslutsdialogen. Vid rapportering till styrelsen ska aven skriftlig rapporte-
ring ske till kommunens revisorer.

Kommunstyrelsen utvarderar kommunens samlade system for intern kontroll och for-
anstaltar om forbattringar i de fall de behévs med utgadngpunkt frdn namndernas upp-
féljningsrapporter. Uppgiften ar en del i styrelsens uppsiktsplikt 6ver namnderna. |
samband med namndernas rapportering till styrelsen kallas &ven kommunens bolag
och de kommunalférbund som kommunen deltar. Syftet ar att styrelsen &ven ska in-
formera sig om hur den interna kontrollen fungerar inom dessa verksamheter.

Avvikelser

Det ar viktigt att dokumentera kontrollerna och resultatet av bade lyckade kontroller
och avvikelser. Vid identifierade avvikelser ska rapportering ske enligt kontrollplanen.
En avvikelse innebar per automatik en férvantan om att bristen ska rattas till. Doku-
mentera dven vidtagna atgarder med anledning av avvikelsen.

Vid identifierad avvikelse vid kontroll som utfors av central forvaltning ska genast dels
ansvarig chef kontaktas liksom berdérd férvaltning.

Avvikelser som identifieras inom en férvaltning ska genast rapporteras till nAmnden.

Identifierade avvikelser och vidtagna atgarder ska rapporteras till namnden och kom-
munstyrelsen senast vid ordinarie rapportering.
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2 Uppféljning atgarder

2.1 Uppfoljning atgarder

Riskanalys

Risk

Beslut om atgéard Status

Ansvarig
+ Rapporteringsansvarig

Startdatum
+ Avstamningsdatum
+ Slutdatum

Kommentar 2021

. Barn och ungdomar blir
utsatta for diskriminerande
och krankande behandling
Barn och ungdomar riskerar att
bli utsatta fér diskriminerande
och kréankande behandling.

12

Forebyggande arbete mod > Pagaende
krankande behandling samt
med snabb tillbudsrapporte-
ring med efterfoljande atgar-
der

Enheterna genomfor forebyg-
gande vardegrundsaktiviteter,
kartlagger, dokumenterar, atgar-
dar och foljer upp tillbud och
krankande behandling. Huvud-
mannen ser till enheterna arligen
upprattar en plan mot krankande
behandling.

Anders Pettersson

2020-08-01

2022-12-31

Kartlaggning av elevernas > Pagaende
uppfattning om sin upplevda

trivsel och férekomst av

krankninar pa skolorna.

Det ar upp till enhetsche-

fen/rektor att utforma uppfdlj-

ningen pa varje enheten utifran

lokala férutsattningar.

Anders Pettersson

2020-01-29

2022-12-31

Kvartal 4 2021 2021-11-19

Elevenkéat genom férd under oktober
manad 2021 i 8k 6 - 9 och p& gymna-
siet./GK

(Gunnar Karlsson)

Regelbunden uppféljning av b‘ Pagaende
férekomst av krankande be-

handling pa personalkonfe-

rens

Forekomst av kréankandebe-

handlingar och diskriminering

skall lyftas pa personalkonferens

och elevhalsoteamet pa varje

enhet minst en gang i manaden.

Anders Pettersson

2020-01-29

2022-12-31

Kvartal 4 2021 2022-01-18
Forvaltningschefen har foljt upp fragan

(Gunnar Karlsson)
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Startdatum

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status Ryl . . + Avstamningsdatum  Kommentar 2021
+ Rapporteringsansvarig
+ Slutdatum
Barn som férsvinner fran 8 Rutindversyn > Pagaende Gunnar Karlsson 2020-03-01 Kvartal 4 2021 2022-01-18
forskola eller elever inte
uppfyller skolplikten. 2022-12-31 Fortldpande arbete nu senast har doku-
Att barn inte uppfyller skolplik- menthar_]teringsplanen varit uppe till
ten eller forsvinner fran forsko- behandling./GK
lan som en foljd av vardnads-
havares agerande kan vara en (Gunnar Karlsson)
indikator pa missférhallanden.
Ej erbjuda forskoleplats 6 Uppstart av ny forskola " Genomférd Anders Pettersson 2020-03-03
inom 4 manader
Avsaknad forskoleplatser med- 2020-03-31
for att kommuninvanare far
svarigheter att aterga i syssel-
sattning.
Elev klarar inte gymnasi- 6 Utveckla Igdarskapet i klass- ’ Pagéende Anders Pettersson 2019-01-15 Kvartal 4 2021 2022-01-18
eexamen rummet sa att fler elever klarar
Att elever inte Klarar att ta kunskapskraven . 2022-12-31 Sténdig diskussion om detta.
examen trots vidtagna Atgarder Larare utvecklar sitt ledarskap i
< - P klassrummet genom gemensam
Utan examen okar risken for . L
ohélsa, utanforskap, missbruk kompetensutveckling (uppfolj- (Gunnar Kartsson)
och biciragsberoend‘e ning av litteratur) och larande
) besok hos kollegor
Externa hot och vald mot 2 Obehdriga slfa inte vistas p& > Pagaende Anders Pettersson 2019-09-01 Kvartal 4 2021 2021-11-19
verksamheten skolans omrade. Hot ska
Obebehérig och eventuellt Fcf)llsantr_nalas. ” " 2022-12-31 Pagdende arbete.
péverkade ménniskor, bomb- bneggriéof%?arlrérgrrsgtgr? ?v\a/i\g_ Rutin genomgéang har gjorts och inform-
hot, mail, sociala media, vald ning av obehdriga pa sk.olans ation och utbildningspaket har genom-
mot elever och personal som 2de. Bestk ska 16 Al férts i rektorsgruppen. /GK
riskerar att paverka verksam- omrade. Besok ska foranmalas.
heten. Polis kontaktas vid alla former
av hot, inkluderat sociala me- (Gunnar Karlsson)
dier.
6 Aktiv rekrytering, > Pagéende Anders Pettersson 2020-01-01

Fa undervisande larare
med legitimation
Avsaknad av behorig personal
och aktiv rekrytering medfor att
malet om en likvardig skola inte
kan upprétthallas.

Forvaltningens verksamhet skall
praglas transparens, aktivt och

2020-01-31, 2020-08-
31, 2021-06-30

narvarande ledarskap samt god 2022-12-31
arbetsmilj for att behalla och

rekrytera larare.

Chefer traffar studenter pa > Pagéende Camilla Berglov- 2020-03-05
hogskolan Vast Hermansson, Anders

Rekryteringsmassa pa Hogsko- Pettersson 2022-12-31

lan Vast
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Startdatum

Riskanalys Risk | Beslut om atgard Status Ryl . . + Avstamningsdatum  Kommentar 2021
+ Rapporteringsansvarig
+ Slutdatum
Forvaltningen missar att 6 Stka statsbidrag > Pagaende Anders Pettersson 2020-01-01 Kvartal 4 2021 2021-11-19
ansoka riktade statsbidrag Forvaltningen bevakar/soker Gunnar Karlsson
Missar att ansoka riktade stats- statsbidrag fran skolverket 2022-12-31 Stadsbidrag har sokts kontinuerligt
bidrag som ar méjliga att soka. k?'?t'”“.ei.f"gt under aret via under aret. /GK
digital tjanst.
(Gunnar Karlsson)
. Lag sysselsatting 12 Samverkan _ v Genomférd Anders Pettersson 2020-03-01 Kvartal 4 2021 2021-11-19
Misslyckas med atgéarder for att Samverkan“meq |ntgrna och .
6ka sysselsattningen externa aktorer i pr_olektfcorm for 2021-12-31 Under andra halvaret 2021 har arbets-
att stodja kommuninnevanare marknadsenheten forts 6ver till Social-
som ar utanfor ordinarie arbets- forvaltningens individ och familieomsorg.
marknad. Férvaltningen har fortsatt en en 8ppen
attityd nar det galler att ta emot praktik-
platser dér det ar lampligt. /GK
(Gunnar Karlsson)
Sekretessen bryts runt 8 Folja gallande lagstiftning ' Genomférd Anders Pettersson 2020-01-01 Kvartal 4 2021 2022-01-18
; . kring sekretess och skyddad
barn med skyddad identitet identitet 2022-12-31

Information om barn som omfat-
tas av sekretess hanteras
felaktigt.

Chef pa forvaltning och enheter
ansvarar for att kontrollera att
lagstiftning kring sekretess och
skyddad identitet foljs nar det blir
aktuellt.

Kontroll genomford.

(Gunnar Karlsson)
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3 Uppfoljning kontroller

3.1 Uppféljning kontroller

Ansvari Startdatum
Riskanalys Risk | Kontroll Status +Ra ogrterin sansvari + Avstamningsdatum  Kommentar
PP 9 9+ Slutdatum
. Barn och ungdomar blir 12 F()'r\t/“altni'ngschefen goren v Genomford Anders Pettersson gggggéig S Kvartal 4 2021 2022-01-18
utsatta for diskriminerande avstamning Bt bl
och krankande behandling 30, 2022-12-30 Elevenkéat genomford under september
Barn och ungdomar riskerar att 2022-12-31 oktober i arskus 6 - 9 och p& gymnasiet.
bli utsatta for diskriminerande Redovisad till ndmnd den 17 november
och kréankande behandling. 2021 /GK
(Gunnar Karlsson)
Forvaltningschefen gor en b Pagaende Anders Pettersson 2020-01-29
avstamning 2020-06-18, 2021-12-
30, 2022-12-30
2022-12-31
Rapportering av krénkande v Genomford Anders Pettersson 2020-08-12 Kvartal 4 2021 2022-01-18
handlingar 2021-12-30, 2022-12-
Rektorer rapporterar till forvalt- 30 Tillbuden har minskat vasentligt under
ningschefen som redovisar vid 2020-08-31 2021. Rapportfunktionen fungerar.
utskottsmétet eventuella tillbud
som innehaller krankande eller
diskriminerande handlingar. (Gunnar Karlsson)
S ey 2 8 Kontroll i samband med ’ Pagaende Anders Pettersson 2020-08-01
fdrsl?jg]eslr:ar:];l%:/se\? ?nnteer fran lasarsstart dver situationen. g 2020-08-31, 2021-11-
: Rundfraga till enhetschefer om 29, 2022-08-31
uppfyller skolplikten. | K 2092-12-31
Att barn inte uppfyller skolplik- elever saknas. il
ten eller forsvinner fran forsko- Kontroll rutinuppdatering och Pagaende Anders Pettersson 2020-04-01
lan som en foljd av vardnads- implementering. 2020-05-31
havares agerande kan vara en Uppdaterade rutiner skall lyftas i 2022-12-31
indikator pa missférhallanden. rektorsgruppen
6 Foljs rutinen "Rutiner vid > P&gaende Anders Pettersson 2020-01-29

Barn uteblir fran skolan.
Barn med |&g eller ingen nar-
varo risker att inte nd betygs-
malen i flera &mnen.

elevers franvaro - Enhetens
uppféljning”

Uppféljning sker pa rektorsmo-
ten

2020-02-27, 2020-04-
23, 2020-09-24, 2020-
11-26, 2021-12-31,
2022-12-31
2022-12-31
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Startdatum

Riskanalys Risk | Kontroll Status ’J,;\T?S;ar:ﬂterm sansvari + Avstamningsdatum  Kommentar
PP 9 9 4+ slutdatum
; ; ; 9 Lopande kontroll > Pagaende Anders Pettersson 2020-03-02
kvali?erzltztaerrble?eett systematiska Kontroll i samband med prognos g 2020-03-31, 2021-12-
Brister i det systematiska kvali- och bokslut. %250522219231
tetsarbetet leder till att verk- e
samhetsstyrningen inte funge-
rar
: . 6 Rektors lektionsbesok » Pagiende Anders Pettersson 2020-01-29
eexalilqee\;klarar Inte gymnasi enhetschefer rapporterar fran g 2020-03-19, 2021-12-
Att elever inte klarar att ta lektionsbesok till férvaltnings- 31, 2022-06-30
examen trots vidtagna atgarder. chefen 2021-12-31
Utan examen 6kar risken for
ohélsa, utanforskap, missbruk
och bidragsberoende.
Externa hot och vald mot 2 Kontroll av skyltning v Genomford Anders Pettersson 2020-01-30 Kvartal 4 2021 2022-01-18
verksamheten Kontroll av skyltning pa skolor 2020-03-31
Obebehorig och eventuellt och férskolor. 2021-12-31 Kontroll genomford.
paverkade méanniskor, bomb-
hot, mail, sociala media, vald (Gunnar Karlsson)
mot elever och personal som
riskerar att paverka verksam-
heten.
2 : s 6 Genomfdrande kontroll ’ PAagaende Anders Pettersson 2020-03-05
medFIZgui?i?‘neart\?losnande larare Deltagande enhetschefer rap- g Gunnar Karlsson 2020-03-31, 2021-12-
Avsaknad av behorig personal porterar till forvaltningschef fran 31, 2022-06-30
och aktiv rekrytering medfor att rekryteringsméssan 2022-12-31
malet om en likvardig skola inte Medarbetar- och I6nesamtal v 5 Anders Pettersson 2020-09-01 Kvartal 4 2021 2022-01-18
k hall . Genomford
an uppratthallas. genomfors enligt plan 2020-11-30, 2021-12-
31 Genomfort under 2021
2022-12-31
(Gunnar Karlsson)
6 Uppféljning av statsbidrags- > Pagéende Anders Pettersson 2020-01-29 Kvartal 4 2021 2022-01-18

Forvaltningen missar att
ansoka riktade statsbidrag
Missar att ansoka riktade stats-
bidrag som ar méjliga att stka.

ansokningar
Skolsamordnare och Foérvalt-
ningschef kontrollerar varje
vecka att ansokningar blivit
gjorda

Gunnar Karlsson

2020-02-28, 2020-03-
28, 2020-04-28, 2020-
05-28, 2020-06-28,
2020-09-28, 2020-10-
28, 2020-11-28, 2020-
12-28, 2021-12-31,
2022-06-30, 2022-12-
30

2022-12-31

Alla tilllampliga statsbidrag ar sokta.

(Gunnar Karlsson)
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Startdatum

Riskanalys Risk | Kontroll Status ’J,;\T?S;ar:ﬂterm sansvari + Avstamningsdatum  Kommentar
PP 9 9 +Slutdatum
. Lag sysselsatting 12 Uppféljning av arbetsldshets- & enomfard Anders Pettersson 2020-01-01 Kvartal 4 2021 2022-01-18
Misslyckas med &tgéarder for att siffror. Gunnar Karlsson 2020-03-31, 2020-06-
oka sysselsattningen Genomgang av Arbetsfor- 30, 2020-09-30, 2020-  Arpetsloshetssiffrorna har félit upp s&
medlingens statistik 12-30 lange Arbetsmarknadsenheten sorterade
2021-12-31 under Kultur och utbildningsférvaltning-
en.
(Gunnar Karlsson)
8 Folja géllande lagstiftning . Godkand Anders Pettersson 2018-02-16
barnsrilézetself;degazr?/dtzrmgt kring sekretess och skyddad Gunnar Karlsson 2018-09-28
Information om barn som omfat- identitet . 2021-12-31
tas av sekretess hanteras Chef pa férvaltning och enheter
felaktigt ansvarar for att kontrollera att
' lagstiftning kring sekretess och
skyddad identitet foljs nar det blir
aktuellt.
Uppfoljning pa skolassistent- } P&gaende Anders Pettersson 2020-01-01
traffar Gunnar Karlsson
Genomgang gors en gang per 2022-12-31
termin.
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4 Rapporterade avvikelser

Kommentar avvikelse
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5 Rapportering till ndmnd

Att diskutera p4 namnden:

Uppfoljining av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen
Uppfoljning att kontroll skett enligt plan.

Resultatet av genomférda kontroller.

Eventuella avvikelser och atgard mot bakgrund av avvikelsen.

Hur arbetet med intern kontroll kKommuniceras.

Ovriga fragor.
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6 Rapportering till Kommunstyrelsen

Att diskutera i Kommunstyrelsen:

Uppfoljning av tidigare atgarder p.g.a. avvikelser och atgardsplanen.
Genomférda kontroller jamfort med namndens interna kontrollplan
Resultatet av genomférda kontroller och atgarder

Konstaterade avvikelser

Atgarder mot bakgrund av konstaterade avvikelser

Kommentarer till uppftljningen som klargér och utvecklar vad som uppnatts
arbetet, effekten av arbetet med intern kontroll samt hur namnden ska komma
till ratta med avvikelserna.

e  Hur arbetet med intern kontroll kommuniceras.

e  Sist ska en utvardering av hur arbetet med intern kontroll fungerar framga -
dels det som fungerar bra, dels det som behéver utvecklas.
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7 Vision

Riskanalys

Riskanalys

Externa hot och vald mot verksamheten

Barn och ungdomar blir utsatta for diskriminerande och krénkande behandling

Fa undervisande larare med legitimation

Forvaltningen missar att ansoka riktade statsbidrag

Barn som forsvinner fran forskola eller elever inte uppfyller skolplikten.

Lag sysselsatting

Barn uteblir fran skolan.

Minskad maluppfyllelse pa grund av distansundervisning.

Brister i det systematiska kvalitetsarbetet

Sekretessen bryts runt barn med skyddad identitet

Ej erbjuda forskoleplats inom 4 manader

Elev klarar inte gymnasieexamen

Kontroll

Kontroll

Kontroll

Forvaltningschefen gor en avstamning

Forvaltningschefen gor en avstdmning

Rapportering av krankande handlingar

Rektorer rapporterar till férvaltningschefen som redovisar vid
utskottsmatet eventuella tillbud som innehaller krankande eller
diskriminerande handlingar.

Rektorer rapporterar till férvaltningschefen som redovisar vid
utskottsmatet eventuella tillbud som innehaller krankande eller
diskriminerande handlingar.

Kontroll i samband med lasarsstart éver situationen.

Rundfraga till enhetschefer om elever saknas.

Rundfraga till enhetschefer om elever saknas.

Kontroll rutinuppdatering och implementering.

Uppdaterade rutiner skall lyftas i rektorsgruppen

Uppdaterade rutiner skall lyftas i rektorsgruppen

Foljs rutinen "Rutiner vid elevers franvaro - Enhetens uppféljning”

Uppféljning sker pa rektorsmoten

Uppfoljning sker pa rektorsmoten

Loépande kontroll

Kontroll i samband med prognos och bokslut.

Kontroll i samband med prognos och bokslut.

Rektors lektionsbestk

enhetschefer rapporterar fran lektionsbesok till férvaltningschefen

enhetschefer rapporterar fran lektionsbesok till férvaltningschefen

Kontroll av skyltning

Kontroll av skyltning pa skolor och férskolor.

Kontroll av skyltning pa skolor och férskolor.

Genomforande kontroll

Deltagande enhetschefer rapporterar till forvaltningschef fran
rekryteringsmassan

Deltagande enhetschefer rapporterar till forvaltningschef fran
rekryteringsmassan

Medarbetar- och I6nesamtal genomférs enligt plan

Uppfdljning av statsbidragsansokningar

Skolsamordnare och Forvaltningschef kontrollerar varje vecka att
ansokningar blivit gjorda

Skolsamordnare och Forvaltningschef kontrollerar varje vecka att
ansokningar blivit gjorda

Uppféljining av arbetsloshetssiffror.

Genomgang av Arbetsférmedlingens statistik

Genomgang av Arbetsférmedlingens statistik

Folja gallande lagstiftning kring sekretess och skyddad identitet

Chef pa forvaltning och enheter ansvarar for att kontrollera att
lagstiftning kring sekretess och skyddad identitet foljs nar det blir
aktuellt.

Chef pa forvaltning och enheter ansvarar for att kontrollera att
lagstiftning kring sekretess och skyddad identitet foljs nar det blir
aktuellt.

Uppfoljining pa skolassistenttraffar

Genomgang gors en gang per termin.

Genomgang gors en gang per termin.
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