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MELLERUDS
KOMMUN

Uppfoljning av arbetet enligt
Handlingsplan for arbete med
tillganglighet i Melleruds kommun 2021

SRF BOHUSLANS
TILLGANGLIGHETSPRIS 2021
TILLDELAS MELLERUDS KOMMUN
FOR LEDSTRAKET KOPMANTORGET

q Synskadades Riksforbund
Bohuslan

Plakett som Melleruds kommun fick av Synskadades Riksférbund Bohuslan
i Tillganglighetspris 2021 for ledstrédket Kopmantorget.




Inledning

Melleruds kommun har en tillganglighetspolicy och en Handlingsplan fér arbete med tillganglighet i
Melleruds kommun 2021-2023. Policyn uttrycker kommunens viljeinriktning fér arbetet med
tillganglighet medan handlingsplanen ska omsétta policyn i praktiska aktiviteter. Bdda dokumenten &r
framtagna av en arbetsgrupp med representanter frdn Kommunala funktionshinderrddet, alla
forvaltningar, det kommunala bolaget Melleruds bostader och sakkunniga.

Handlingsplanen

I handlingsplanen presenteras tva dvergripande fokusomrdden for kommunens arbete med
tillganglighet dren 2021-2023. Fokusomradena ar kunskap och information. Handlingsplanen utgdr
frén de tvd fokusomrddena och anger 6vergripande aktiviteter som ska genomféras.

Uppfoljning

Arbetet med tillganglighet ska f6ljas upp en gang per &r. Kommunstyrelsen ansvarar for uppféljningen
som bygger pd rapporter fran det arbete som skett i kommunens namnder. Efter rapporttillfallet tas
resultatet upp vid Kommunala funktionshinderrddet.

Tillvagagdngssatt

Uppfdljningen bestdr av tvd delar: dels en redovisning utifrdn handlingsplanens aktiviteter inom
fokusomradena kunskap och information. Dels en redovisning av verksamheternas 6vriga
tillganglighetsarbete som sorterats in i kategorierna verksamhet, information och lokaler.

For att underlatta uppfdljningen skickades en mall ut till alla férvaltningar av samordnaren for arbetet
enligt handlingsplanen.

Alla verksamheternas redovisningar sattes sedan samman. Resultatet presenterades forst for
arbetsgruppen som var med och tog fram handlingsplanen och gruppen fick aven reflektera kring
resultatet av arbetet.

I maj 2022 besoktes kommunala funktionshinderrddet dar en presentation av uppféljningen av arbetet
2021 lamnades.



Redovisning utifran fokusomradena i handlingsplanen

Kunskap

Under 2021 var inga aktiviteter planerade inom fokusomrdde kunskap.

Information

Aktivitet 1 - Verka for att kommunala webbplatser lever upp till lagen om tillganglighet
till digital offentlig service

Digital tillganglighet innebdr att ingen ska hindras fran att fa tillgang till digital offentlig service sdsom
tjanster och information pd webbplatser och applikationer. Tillgdnglighet i detta sammanhang betyder
inte att ndgot ska vara dtkomligt utan det betyder att information och tjanster ska kunna anvandas av
alla manniskor oavsett funktionsnedsattning eller bredast méjliga spektrum av egenskaper och
formagor.

Att arbeta med tillganglighet pd kommunens hemsida ar ett standigt pdgdende arbete. Under 2021
har kommunens hemsida ersatts med en nyare version som bland annat dkar tillgangligheten. Vid ett
test av tillgangligheten pd 670 hemsidor inom offentlig sektor har mellerud.se frdn december 2021 till
januari 2022 forbattrats frén att ha legat pa en delad 209:e plats till att hamna pa delad forsta plats.
Testerna utfors av webperf.se en gang i ménaden.

Aktivitet 2 - Verktyg for enkel textning av filmer som publiceras i kommunala kanaler
(hemsida och Facebook)

En direktupphandling av verktyg for enkel textning av filmer som publiceras i kommunens kanaler
héller pd att slutforas.

Aktivitet 3 - Producera en folder och en presentation med allmédnt informationsmaterial
om tillgdnglighet (minst lattlast policy och handlingsplan)

Under 3dret har en ny webbsida tagits fram med information om kommunens arbete med tillganglighet
(www.mellerud.se/tillganglighet). Pa sidan finns den nya policyn, handlingsplanen, information om hur
vi gatt till véga for att ta fram dokumenten och vilka som varit delaktiga i arbetet.

En folder har producerats och beskriver kommunens arbete med tillganglighet. Foldern finns tillgdnglig
b&de pa papper och pa kommunens webbplats. Harutéver har ocksd en informationsfilm tagits fram
och som ar tankt att anvdndas som intern informationsfilm eftersom den aven berattar om
bakgrunden till planen och policyn. Filmen finns ocksa tillgénglig p& kommunens hemsida med
information om tillganglighet.

Melleruds kommun har blivit ombedd att vid tva tillféllen beratta om arbetet med att ta fram
handlingsplanen och policyn som “gott exempel”. Det forsta tillfallet var pd Lénsstyrelsen i Vastra
Gotalands regionala konferens med lanets alla kommuner. Det andra tillfallet var vid en nationell
konferens som vande sig till Sveriges alla kommuner.

Utreda forutsattningar for att inrdtta en samordnare for arbetet med tillgianglighet
motsvarande 10 eller 50 procent

Under 2021 utredde kommunstyrelseférvaltningen forutsattningarna for att inratta en samordnare for
arbetet med tillganglighet motsvarande 10 eller 50 procent. Utredningen presenterades for
kommunstyrelsens arbetsutskott enligt plan i december. Under inledningen av 2022 tog
kommunstyrelsen stallnig till férslaget.


http://www.mellerud.se/tillg%C3%A4nglighet

Redovisning av ovrigt tillganglighetsarbete

Nedan redovisas arbete med tillgdnglighet inom kommunens alla férvaltningar under 2021, utéver
aktiviteterna i handlingsplanen. Redovisningen goérs i punktform och sorterats in i kategorierna
verksamhet, information och lokaler.

Verksamhet — till exempel inom verksamhetsplanering, internutbildning, policydokument, inkdp och
upphandlingar samt som arbetsgivare.

Gatt igenom tillgénglighetsplanen pd APT.

Medverkat vid forsta métet med Natverk for yrkesverksamma som arrangeras av Myndigheten
for delaktighet.

Utbildningsverksamheten anpassas utifran tillgénglighetskrav pa individnivd. Exempel kan vara
anvandning av horselslingor, larplattor med upplasningsfunktion och digitala laromedel.
Deltagande i kurs om tillgdnglig och anvandbar fysisk miljo.

Regelbundna méten har anordnats med ritningsgranskarrddet och tillganglighetsgruppen.

Alla enheter inom forvaltningen har tagit del av tillganglighetsplanen under dret samt vidtagit
minst en dtgard for att forbattra tillganglighet.

I samband med att upphandlingspolicyn setts éver har samordnaren for arbetet enligt
handlingsplanen fatt yttra sig om tillganglighet.

Information — till exempel inom skriftlig information, webbplats och e-tjanster, film och tv,
telefonsamtal, korrespondens och meddelanden, méten och konferenser samt sociala media.

Dokument som publiceras p& hemsidan, som till exempel drsredovisning och budget, har
redigerats via tillganglighetskontroll i Word. Farger i diagram och dylikt har anpassats till ratt
farger med hjalp av kommunens kommunikator.

Verksamheterna inom forvaltningen anvander de tillgénglighetsanpassningar som finns
tillgéngliga pd kommunens ordinarie kommunikationsplattformar som hemsidan, Sharepoint.
Den nya larplattformen, Haldor, har valts utifrdn méjligheten att anvanda lashjélpmedel och
har introducerats under dret.

Forvaltningen har pd olika satt arbetat med att stérka den kommunikativa tillgangligheten
under 3ret, dvs tillgangligheten till alternativ kommunikation och hjalpmedel som
samtalskartor, bilder mm.

En broschyr har tagits fram kring vilket stod och vilka insatser man kan f& om man har en
funktionsnedsattning.

P& daglig verksamhet har brukare fatt tycka till om informationen som ligger p& kommunens
hemsida om daglig verksamhet.

Socialpsykiatrins hemsida har uppdaterats samt har broschyrer fér boendestéd och Lotsens
verksamhet producerats.

Ett forslag pa design av tillganglighetsanpassad gatupratare som ska kunna anvandas i
kommunen har tagits fram. Forslaget har skickats vidare for synpunkter. Férhoppningen ar att
detta kommer att vara klart under 2022.

P&bdrjat utformning av en checklista med punkter som ska vara uppfylida for att fa lov att
bygga upp en uteservering. Syftet ar att bade uteserveringarna samt trottoaren utanfor ska
vara tillganglig for alla.

Lokaler - till exempel nar det galler byggnad, entré, inredning och utrustning, skétsel och rutiner,
offentliga rummet, samlingslokaler, uteplats, belysning och forflyttning.

I stort sett samtliga verksamheter bedrivs i av kommunen agda lokaler och ett kontinuerligt
tillganglighetsarbete pdgdr. Under 2021 har f6ljande justeringar genomforts.
o Fagerlidsskolan har en ny hiss till matsalen, den andra var sénder.
o Rinken p& Fagerlidsskolan har fatt en 6ppning for att komma in med rullator och
rullstol.
Namnden arbetar aktivt med anpassningar och 6versyn av tillgdnglighet i lokaler genom lokala
funktionshinderrddet och ritningsgranskarrddet.



P8 Angenas har man under 8ret sett dver hérselslingorna och vidtagit &tgérder for att dessa
ska fungera optimalt samt kompletterat med ljudanlaggning.

Inom daglig verksamhet har vi 6kat den fysiska tillgdangligheten genom att satta upp tva
ramper pd tva dagliga verksamheter, Stallet och Fryken.

Stérre ombyggnad av trottoaren framfér kommunhuset gjorts. I samband med det breddades
trottoaren, taktila markplattor anlades och belysningspollare monterades. Detta gangstrak
nominerades och vann pris for tillganglighet av Synskadades riksférbund i Bohuslan i
december 2021.

Linjemdlning har utforts.

En ny torgbyggnad har byggts pd K6pmantorget innehdllande en rwc (rullstols-WC), en scen
tillganglig via en inbyggd ramp samt en fontan i markniva.

P& Angends har en ny tillgdnglighetsanpassad lekplats byggts.

En hiss har monterats till scenen i Kalandersalen, Dalslands Center.

Dorrautomatik har monterats till Sunnand Restaurangen.

Avékningsskydd har monterats p& bryggor i Sunnand Hamn.

En horslinga har monterats i Hallingssalen.

Dérrautomatik har monterats till verksamheterna pa Dalsland Center samt pd Foreningshuset i
Rsensbruk (bion).

Rullstolsgarage har monterats pd Strommersviks badplats.

Armstod har monterats pd rwc i Vita Sannar, samt nya racken till bastun.

Dorrautomatiken har flyttats ut vid fére detta Pressbyrén.

Reflektioner fran arbetsgruppen over arbetet 2021

Vi har vunnit pris frdn SRF for gangstrdket vid Kopmantorget.

Melleruds kommun har gjort ménga fler aktiviteter an vad som anges i handlingsplanen. Det
ar ndgot vi kan vara stolta over.

Badrullstolen anvands av fa personer men vid upprepade tillfallen. Den ar uppskattad.
Tillganglighet &r idag en naturlig del ndr man énda bygger om eller bygger till.

Alla véra utforare eller entreprenérer har inte samma kunskap om tillganglighet. Det &r viktigt
att stélla krav pd detta vid upphandling (upphandlingspolicyn).

Det ar viktigt att kommunicera det vi gor.

I nuldgesanalysen var manga aktiviteter inom omrddet Lokaler. Nu har vi utvecklat oss och
gjort fler saker aven inom omradena Information och Verksamhet och det &r positivt. Detta
starker oss ocksd i att kunskap mdaste komma forst och att kunskap ar ett bra val av
fokusomréde i handlingsplanen.

Tack for det gdngna arets arbete inom tillgéanglighetsomradet!
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