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Granskning av arbetsmiljo och ledarskap

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Melleruds kommun genomfort en
granskning av kommunens arbete med ledarskap och arbetsmiljo. Granskningen syftar till

att besvara foljande revisionsfraga:

Sdkerstdller kommunstyrelsen att kommunens chefer ges forutsdttningar att utova ett
dandamalsenligt ledarskap 1 syfte att skapa en god arbetsmilj6?

Vér samlade bedomning dr att kommunstyrelsen delvis sikerstiller att kommunens che-
fer ges forutsiattningar att utova ett andamalsenligt ledarskap i syfte att skapa en god ar-

betsmiljo.

Granskningens kontrollméal bed6ms nedan:

Kontrollmal

Bed6mning

Det finns 1 tillrdcklig utstrackning aktuella och énda-
malsenliga styrdokument inom arbetsmiljéomradet.

Kommunens chefer pé olika nivaer har fatt en tillricklig
utbildning nir det géller den lagstiftning som dr aktuell
inom arbetsmiljdomradet.

Kommunstyrelsen f6ljer upp att aktuella styrdokument
foljs inom kommunens olika verksamheter.

De olika roller som politiker och tjanstepersoner har ir
tydliggjorda i organisationen.
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Delvis uppfyllt. HR har priori-
terat att ta fram styrdokument
inom arbetsmiljoomradet,
men allt dr dnnu inte politiskt
beslutat. Aktuell chefs- och le-
darskapspolicy saknas.

Delvis uppfyllt. Utbildningar
finns, men de ir inte obligato-
riska. Det dr inte sdkerstillt att
alla chefer har en tillracklig
utbildning.

Inte uppfyllt. Arbetsutskottet
far viss uppfoljning, men av
protokoll framgar inte att
kommunstyrelsen aktivt si-
kerstiller att styrdokumenten
foljs.

Inte uppfyllt. Ett arbete har
paborjats i och med att
kommunstyrelsen nyligen
antagit en instruktion for
kommundirektéren, men
rollférdelningen mellan
politiker och tjanstepersoner
behéver tydliggoras i hela
organisationen.



Granskning av arbetsmiljé och ledarskap

Rekommendationer

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sékerstalla att nyligen framtagna styrdokument antas politiskt och gérs kinda i
verksamheterna.

Sékerstalla att kommunens chefs- och ledningspolicy uppdateras.

Tillse att det finns kommunévergripande stodsystem for det 16pande arbetet med
arbetsmiljofragor och ledarskap for att sdkerstilla en samsyn och ett likvérdigt ar-
bete inom kommunens foérvaltningar.

Sékerstalla forutsattningar for att kommunens chefer ges tillracklig utbildning
inom arbetsmilj6 och ledarskap.

Sékerstalla uppf6ljning och utvirdering av arbetsmiljé- och ledningsarbetet.

Tydliggéra roller och ansvarsférdelning mellan politiker och tjanstepersoner.
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Granskning av arbetsmilj6 och ledarskap

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Enligt 3 kap 2 § arbetsmiljélagen har arbetsgivaren huvudansvaret for arbetsmiljon i verk-
samheten. Foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete utvecklar och preciserar hur
arbetsgivaren ska g tillvaga for att uppfylla sitt ansvar. En tillfredsstéllande arbetsmiljo
utmarks till exempel av moéjlighet till inflytande, handlingsfrihet och utveckling och méj-
lighet till variation, samarbete och sociala kontakter. Chefer och arbetsledande personal
har avgorande betydelse for att arbetsforhéllandena ska vara tillfredsstéllande och for att
ohilsa ska forebyggas. Det ar viktigt att chefer och arbetsledande personal har tillrackligt
utbildning inom arbetsmiljomradet.

Kommunstyrelsen har i sin ledande och samordnande roll ett sarskilt ansvar for att se till
att kommunens chefer ges forutsittningar att skapa en god arbetsmiljé i sina respektive
verksambheter.

Revisorerna har i sin riskbed6mning infor 2017 identifierat ett behov av en granskning av
kommunens arbete med arbetsmiljé och ledarskap.

1.2, Revisionsfraga
Granskningen avser besvara foljande fraga:

Sdkerstdaller kommunstyrelsen att kommunens chefer ges forutsdttningar att utéva ett
andamalsenligt ledarskap i syfte att skapa en god arbetsmiljo?

1.3. Revisionskriterier
Iakttagelserna bedoms gentemot foljande revisionskriterier:

e Arbetsmiljolagen
e Arbetsmiljoverkets foreskrifter
¢ Kommunens egna policydokument inom omradet

1.4. Kontrollmal

For att besvara revisionsfragan kommer foljande kontrollmal vara vigledande:

Kontrollmal 1 — Det finns i tillrdcklig utstrackning aktuella och andamalsenliga styr-
dokument inom arbetsmiljéomradet.

Kontrollmal 2 — Kommunens chefer pa olika nivier har fatt en tillricklig utbildning nar
det giller den lagstiftning som ar aktuell inom arbetsmiljéomradet.

Kontrollmal 3 — Kommunstyrelsen foljer upp att aktuella styrdokument {6ljs inom
kommunens olika verksamheter.

Kontrollmal 4 — De olika roller som politiker och tjainstepersoner har ar tydliggjorda i
organisationen.
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Granskning av arbetsmilj6 och ledarskap

1.5. Avgrdansning
Granskningen avgrénsas till att gilla kommunstyrelsens Gvergripande ansvar for kommu-
nens arbetsmiljo och ledarskap.

1.6. Metod

Intervjuer har genomforts med kommunchef, ekonomichef, foretrddare for personalen-
heten samt tre forvaltningschefer och tre enhetschefer (en fran varje forvaltning). Vidare
har granskning av kommunens styrdokument inom omradet samt protokoll och uppf6lj-
ningar med mera genomforts.

Sammanlagt har nio personer intervjuats inom ramen fér granskningen. Samtliga inter-
vjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskning av arbetsmiljé och ledarskap

2, Granskningsresultat

I detta avsnitt anges de iakttagelser och bedémningar som gjorts utifran respektive
kontrollmal.

2.1. Styrdokument inom arbetsmiljoomradet

O RETET Sirgokning aptuela och anaamalseniiga SHiorLL-

2.1.1. Iakttagelser

I intervjuer framhalls att ett stort arbete pagéatt under 2018 med att revidera och ta fram
nya policies, bAde inom arbetsmiljé- och ledarskapsomrédet. Flera dokument finns vid
tidpunkten for granskningen som forslag, eller har nyligen antagits politiskt. Det fram-
hélls vidare att revideringsarbetet tidigare har forsvarats till f6ljd av stor personalomsatt-
ning pa personalenheten. Sedan 2012 uppges att enheten har haft fyra olika personalche-
fer. Nuvarande personalchef tilltrddde i februari 2018. Vidare tillirddde en ny kommun-
chefijanuari 2018. Utvecklingsarbetet gallande framtagandet av aktuella styrdokument
ar inte tidsatt.

Vid kommunfullméiktige 2018-11-21 antogs en ny arbetsmiljopolicy samt bestimmelser
om foérdelning av arbetsmiljéuppgifter. Vid det tillfallet upphavdes aven tidigare arbets-
miljopolicy som géllt sedan 2005-02-23. Vidare finns ett dokument kallat Principer for
arbetsmiljoarbetet 1 Melleruds kommun. Dokumentet specificerar kommunens olika aktd-
rers roller samt ansvarsfordelning inom arbetsmiljéarbetet. Dokumentet dr vid tiden for
granskningen inte antaget politiskt.

Flera av de intervjuade beskriver ledarskapet i kommunen som “spretigt”. Chefs- och led-
ningspolicyn fér Melleruds kommun faststélldes av kommunfullméktige 2004-04-20 i
samband med att den tidigare kommunchefen tilltrddde. I intervjuer framhalls att inne-
héllet i policyn anses aktuellt, men att den ska revideras efter det att innehallet diskute-
rats med kommunens chefer. I intervjuer framhalls vikten av att resonera kring vilka vir-
deringar och vilket budskap kommunen vill férmedla i sina policies innan nya styrdoku-
ment tas fram och antas. Detta dels for att involvera berérda parter och dels f6r att und-
vika risken att behova revidera ett nyligen antaget dokument, vilket i intervjuer framhalls
kunna leda till ett minskat fortroende for kommunens policies. For att involvera kommu-
nens chefer hélls strax efter kommunchefens tilltride workshops med samtliga chefer for
att se vilka behov som efterfrigades. Bland annat s lyftes fragan om arbetsritt pa dessa
workshops, varpéa en heldag pa temat anordnades.

Riktlinjer for systematiskt arbetsmiljoarbete! har tagits fram av personalenheten, men ar
vid tidpunkten for granskningen inte antagna politiskt. Dokumentet specificerar bland
annat vilka moment som ska inga i det systematiska arbetet, sdsom skyddsronder, arbets-
platstraffar och medarbetarsamtal. Det specificeras ocksa att varje verksamhetsomrade ar
unikt, och séledes maste upprétta egna rutiner inom omradet, samt att berérda chef har
ansvar for att i samband med skyddsrond gora en arlig uppféljning av arbetsmiljon.

" Riktlinjer for systematiskt arbetsmiljdarbete, Melleruds kommun (dokument ej daterat)
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Granskning av arbetsmiljé och ledarskap

Kommundvergripande stoddokument for de moment som ingar i det systematiska ar-
betsmiljoarbetet finns inte, forutom en mall for riskbedémning.

Vid intervjuer framkommer att férvaltningsspecifika dokument géllande arbetsmiljo har
arbetats fram i varierande utstrackning pa de olika forvaltningarna. Som exempel finns en
arbetsmiljoplan inom kultur- och utbildningsférvaltningen som specificerar momenten
inom det systematiska arbetsmiljéarbetet. Moment som specificeras ar bland annat med-
arbetarsamtal, skyddsrond samt kartlaggning av den psykosociala arbetsmiljénz2. Arbets-
miljoplanerna &r inte antagna av nimnden. De olika momenten i arbetsmiljoplanen speci-
ficeras antingen direkt i planen, eller med tillh6rande dokumentation. Det finns till exem-
pel skyddsrondsprotokoll samt en mall fér medarbetarsamtal som anvinds bade vid med-
arbetarsamtal och som underlag vid den psykosociala kartlaggningen. I intervjuer fram-
halls att mallen for medarbetarsamtalsmallen fungerar mycket bra.

Pa samhillsbyggnadsforvaltningen finns bland annat en handlingsplan for den fysiska
arbetsmiljon. Planen specificerar arbetsmoment, atgard, ansvarig och tidsram f6r kontrol-
len. I intervjuer framhalls att det for nagra ar sedan arbetades vildigt lite med arbetsmil-
jofragor, men att det nu finns en béttre systematik kring arbetet. Frigorna lyfts bland an-
nat pa arbetsplatstréffar. De intervjuade framhaller ocksé ett bra stod frén foretagshilsan
i arbetsmiljofragor.

I intervjuer framhalls att arbetet med arbetsmiljo pa socialférvaltningen behéver anpassas
efter forvaltningens olika enheter, da forutséttningarna skiljer sig at. Som exempel lyfts
att tillgéngen till datorer varierar mellan de olika enheterna, vilket ocksé gor att maojliga
kommunikationsvigar varierar. Enligt de intervjuade har det varit fem olika socialchefer
pa sju ar, vilket ses kan ha bidragit till en mindre systematiserad struktur pé férvaltning-
en. Nuvarande socialchef tilltrédde i september 2018, och anger bland annat att ménatliga
frukostmoten ska inforas med forvaltningens chefer for att diskutera gemensamma utma-
ningar. Arbetet ska sedan anpassas utifran respektive enhets behov. Tillsammans med
personalenheten har det nyligen tagits fram en modell for det systematiska arbetsmiljoar-
betet for socialférvaltningens. Modellen har dnnu inte antagits politiskt.

Personalenheten har dven tagit fram en rehabiliteringshandbok+ samt en likabehand-
lingsplans som bada géller samtliga verksamheter i kommunen. Rehabiliteringshandbo-
ken &r annu inte antagen politiskt. I intervjuer framkommer en bild av att kunskapen om
rutinerna ar kdanda.

Etiska regler for anstéllda i kommunens férvaltningar och bolag beslutades i fullméaktige
2006.

2 Arbetsmiljdplan 2018 (2017-11-21), samt Arbetsmiljéplan KUF 2018 (dokument ] daterat).

% Systematiskt arbetsmiljdarbete Socialférvaltningen, 2018 (dokument ej daterat)

4 Rehabiliteringshandbok (dokument ej daterat)

5 Likabehandlingsplan for Melleruds kommun 2017-2019 (Antagen av kemmunfullmaktige 2017-
05-24)
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Granskning av arbetsmiljo och ledarskap

2.1.2. Bedomning

Vi konstaterar att ett antal nya styrdokument inom arbetsmiljéomradet nyligen antagits
av kommunfullmiktige. Vi konstaterar vidare att det finns nyligen framtagna riktlinjer for
det systematiska arbetsmiljoarbetet som inte antagits politiskt. Det saknas kommunover-
gripande stdddokument f6r det 16pande arbetsmiljéarbetet. Forekomsten av férvaltnings-
specifika stodsystem for det 16pande arbetsmiljoarbetet varierar beroende pé f6rvaltning.

Det ar viktigt att de nyligen framtagna styrdokumenten antas politiskt och gors kdnda i
verksamheterna. Vi anser vidare att kommungemensamma stoddokument inom arbets-
miljé- och ledningsomrédet bor utvecklas for att sikerstalla en samsyn och ett gemensamt
arbetssitt inom kommunen.

Vi ser positivt pi det pigdende arbetet med att ta fram kommunévergripande stdddoku-
ment inom omradet.

Kommunen har en chefs- och ledningspolicy daterad till 2004. Enligt var bedomning ar
det angeliget att arbetet med att ta fram en ny chefs- och ledarskapspolicy prioriteras.
Kommunen har tidigare priglats av ett relativt auktoritart ledarskap och, som vi uppfattar
det, finns det en politisk vilja att fordndra ledarskapet till ett mer lyhort ledarskap. Ef-
tersom detta dr en relativt stor forandring anser vi att det ar viktigt att kommunens chefer
p4 olika nivéer fir en tydlig bild av vad som forvéntas av dem. En chefs- och ledarskaps-
policy ar ocks viktig for att sikerstilla en kontinuitet i ledarskapet bade centralt i kom-
munen och inom forvaltningarna.

Vi anser ocksé att de etiska reglerna for anstillda behdver ses 6ver, uppdateras och anpas-
sas till dagens medarbetar- och ledarskap.

Vi upplever att det finns en viss frustration inom organisationen att vissa saker tar for
]ang tid att genomfora. Vi instimmer i att den politiska behandlingen av olika &drenden
ibland méste fa ta tid, men vi anser inte att detta innebér att handlaggningen och diskuss-
ionen infor framtagande av olika policydokument ska ta tid d&ven pa tjanstepersonsniva,
naturligtvis under forutsittning av att det finns personella resurser f6r handldggningen.

Vi bedomer att kontrollmélet delvis ar uppfyllt.

2.2, Utbildning for kommunens chefer

2.2.1. Iakttagelser

Vid intervjuer framkommer att det pagar ett arbete med att ta fram ett kommunévergri-
pande introduktionsprogram for nya chefer i kommunen. I nuléget ska det finnas en in-
troduktionsdag for nya chefer, men i intervjuer uppges att tillfillena varit for séllan vilket
resulterat i att deltagarna pa introduktionen redan hunnit vara chefer under en langre tid.
Dagen ir inte obligatorisk, vilket uppges bidra till att vissa tillfdllen stéllts in d& det varit
for fa deltagare anmailda. Flera av de intervjuade uttrycker en vilja att en sddan dag bor
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Granskning av arbetsmiljé och ledarskap

vara obligatorisk for att sékerstilla att det skapas forutsattningar for att kommunen ska
kunna leva upp till den lagstiftning som finns gillande arbetsmiljdomradet.

I intervjuer framhalls vidare att det finns strukturer for introduktion av nya medarbetare
pé samtliga forvaltningar, men att just introduktionen for nya chefer varierar beroende pé
forvaltning. Det uppges att det finns en struktur f6r introduktionen av nya chefer pa kul-
tur- och utbildningsférvaltningen, medan introduktionen pé socialférvaltningen och sam-
hillsférvaltningen behover utvecklas.

Fortlopande dialog om ledarskap och arbetsmiljo hélls i olika forum. Bland annat hélls
overgripande chefsdagar pé vilka kommunens alla chefer bjuds in och diskuterar olika
fragor, till exempel rérande arbetsmiljé. I intervjuer framkommer att strukturen med
chefsdagar inte riktigt tydliggjorts sedan den nya kommunchefen tilltridde, och att det
rader oklarheter huruvida métena ir obligatoriska eller inte.

Inom kultur- och utbildningsférvaltningen framhélls att det linge pagétt ett arbete med
ledarskap, bland annat kopplat till larandets ordning och reda samt konflikthantering.
Enhetscheferna tillika rektorerna pa kultur- och utbildningsférvaltningen uppges dven fa
mycket utbildning i ledarskap genom den obligatoriska rektorsutbildningen. P4 socialfor-
valtningen dr upplevelsen att det tidigare inte funnits nigot systematiskt arbete med le-
darskap, men att den nya socialchefen har som ambition att ta fram en sidan struktur.
Exempel pa en utbildningsinsats som for narvarande pagér inom forvaltningen Ar att tva
medarbetare inom enheten for st6d och service liaser en hogskolekurs i ledarskap inom
funktionsnedsittning/funktionspsykiatri. Ytterligare exempel ir att tva av forvaltningens
sektorchefer har gatt en hgskoleutbildning inom om strategiskt ledarskap.

I intervjuer uppges att kommunens HR-avdelning ger ett stort stéd gillande arbetet med
ledarskap och arbetsmiljo. Nyligen inférdes en struktur dir varje forvaltning har en per-
son pd HR-avdelningen som arbetar specifikt mot den férvaltningen. Detta uppges i inter-
vjuer underlitta kontakten med HR och mdjliggora ett mer anpassat stéd. Férutom stédet
som ges frdn medarbetare pa HR-avdelningen finns dven en si kallad chefshandbok.
Denna samlar dokument som pé olika sétt ror arbetsmiljo och ledarskap. Chefshandboken
finns tillgénglig pd kommunens intranit. De intervjuade upplever att handboken kan an-
vandas i storre utstrickning, men framhéller #ven att ingen utbildning har hallits rérande
handboken.

2.2.2.  Bedomning

Vi konstaterar att utbildning av kommunens chefer varierar beroende pa forvaltningstill-
hérighet. Den kommungvergripande introduktionsdag som ska hallas for nya chefer stills
ofta in till f6ljd av for fa anmaélda deltagare, vilket leder till att chefer har arbetat linge
innan de deltar i introduktionen. Det hélls kommundévergripande chefsdagar till vilka
kommunens samtliga chefer bjuds in, dir bland annat arbetsmilj6 och ledningsfragor dis-
kuteras.

Vi anser att det beh6vs kommunévergripande insatser som sikerstiller att kommunens
samtliga chefer utbildas i frigor rérande ledarskap och arbetsmiljo. Detta for att siker-
stélla en samsyn kring ledarskapet i kommunen.

Vi beddémer kontrollmalet som delvis uppfyllt.
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Granskning av arbetsmiljo och ledarskap

2.3. Uppfolining av styrdokument

2.3.1. Iakttagelser

I intervjuer framkommer att personalchefen lopande informerar kommunstyrelsens ar-
betsutskott om personalfragor och fragor relaterade till arbetsmilj6. Detta framkommer
dven efter genomgang av arbetsutskottets protokoll 2018. Efter genomgéng av kommun-
styrelsens protokoll frin 2018 kan inte f6ljas huruvida fragorna dven tas upp pa kommun-
styrelsens sammantraden.

Som tidigare ndmnts ar vid tidpunkten fér granskningen flertalet dokument nyligen fram-
tagna eller nyligen antagna politiskt. Ndgon uppf6ljning av dessa har saledes dnnu inte
gjorts. Utifran genomgang av kommunstyrelsens protokoll 2018 kan vi inte se att nigon
explicit uppfdljning av tidigare arbetsmiljopolicy eller andra styrdokument inom arbets-
miljéomradet rapporterats till kommunstyrelsen.

I de tidigare nimnda férvaltningsspecifika stéddokument som finns inom arbetsmiljoom-
ridet specificeras inte hur eller nar uppféljningar ska rapporteras till respektive ndamnd.

2.3.2.  Beddomning

Vi konstaterar att kommunstyrelsens arbetsutskott fir lI6pande information om arbets-
miljo och personalfragor. Utifran genomgéng av kommunstyrelsens protokoll 2018 gar
det inte att folja huruvida informationen dven delges pd kommunstyrelsens sammantra-
den. Aven om kommunstyrelsen har delegerat personal- och arbetsmiljéfragor till arbets-
utskottet har kommunstyrelsen fortfarande ansvaret och behdver aterrapportering pa
dtminstone en 6vergripande niva for att vi ska bedoma att de tar sitt ansvar for fragorna.

Vi konstaterar vidare att flera dokument dnnu inte antagits politiskt, eller nyligen anta-
gits, vilket gor att de dnnu inte f6ljts upp. Kommunstyrelsen och ndimnderna bor fatta
beslut om hur och nér de olika styrdokumenten ska foljas upp och dterrapporteras till den
politiska nivan.

Vi bedomer att kontrollmalet inte &r uppfyllt.

2.4. Politikers och tjanstepersoners olika roller

2l ) Ye 1GG1C

2.4.1. Iakttagelser

I intervjuer framkommer att det rader oklarheter kring politikers respektive tjansteperso-
ners roller och ansvarsomraden. Det poéngteras att Mellerud &r en liten kommun, och att
flera politiker dven arbetar som tjanstepersoner i kommunen vilket bidrar till en kompli-

cerad gransdragning. Det framf6rs en 6nskan om att tydliggora granserna mellan forvalt-
ning och politik, och att det finns ett behov av att klargora politikers uppgift i férhéllande
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till tjdnstepersoners. Som exempel namns att medarbetare i verksamheterna inom social-
forvaltningen vid négot tillfille kontaktat politiker i socialndmnden istéllet for i forsta
hand déavarande socialchef.

Tidigare ndimnda chefs- och ledningspolicyn f6r Melleruds kommun antogs av kommun-
fullmiaktige 2004-04-20. I dokumentet framgér 6vergripande riktlinjer gallande vad det
innebdir att vara chef och ledare i kommunen. I intervjuer framkommer en uppfattning om
att dokumentet ar ett 6versiktligt och generellt dokument, snarare &n ett stod i det 16-
pande arbetet.

Roller och ansvar uppges vara ndgonting som ofta diskuteras i verksamheterna. Behovet
av att tydliggora politikens uppgift géllande att faststilla ramar och inriktning for verk-
samheterna, och att 6verlimna ansvaret for genomférandet till tjanstepersonerna lyfts
flera ganger under intervjuerna.

Kommunstyrelsen antog 2018-11-07 en instruktion fér kommundirektoren i Melleruds
kommun, i vilken hallpunkter for vad som dr kommundirektorens uppdrag fastslés. I in-
struktionen specificeras dven rollfordelningen mellan fortroendevalda och tjinsteperso-
ner. I intervjuer framhalls dven ett gott samarbete mellan den politiska ledningen och
kommunledningen som viktigt, och att detta tillsammans med instruktionen bidrar till att
skapa forutsattningar att tydliggéra gransen mellan politikens respektive tjanstepersoners
uppdrag. I samband med antagandet av instruktionen fér kommundirektéren uppdrar
kommunstyrelsens arbetsutskott &t kommundirektéren att ge forslag pa reviderade dele-
geringsregler for kommunstyrelsens.

2.4.2.  Bedomning

Vi konstaterar att det rdder vissa oklarheter kring de roller som politiker respektive tjans-
tepersoner har i kommunen. En instruktion for kommundirektdrens uppdrag har nyligen
fastslagits, och i samband med detta uppdrogs at kommundirektoren att ge forslag pa
uppdaterade delegeringsregler. Den chefs- och ledningspolicy som finns antagen ar date-
rad till 2004.

Enligt den nya kommunallagen, som tradde i kraft 1 januari 2018 ska kommunstyrelsen
faststélla en instruktion for hur kommunchefen ska leda férvaltningen under styrelsen.
Bestammelsen ar ny och lagstiftarens avsikt r att for medborgarna synliggora betydelsen
av rollférdelningen mellan de fortroendevalda och de anstillda. Detta stéller ocksa krav
pa att savil politiker som tjanstepersoner héller sig till olika roller som faktiskt galler for
de olika funktionerna. Det ar angelaget att diskutera fortroendefragor inom kommunen,
bade mellan medarbetare, mellan chefer och medarbetare och mellan anstéllda och for~
troendevalda.

Vi ser positivt pa det arbete som péabdorjats 1 och med den nyligen antagna kommundirek-
torsinstruktionen. Vi anser vidare att aktuella roll- och ansvarsbeskrivningar bor tas fram
for att sdkerstilla en Andamalsenlig och vilfungerande organisation som motverkar risken
for dubbelarbete samt risken att fragor som ska behandlas faller mellan stolarna.

Vi bedomer att kontrollmélet inte dr uppfyllt.

6 Sammantradesprotokoll kommunstyrelsens arbetsutskott, 2018-10-23
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3. Revisionell bedomning

Vir samlade bedomning dr att kommunstyrelsen delvis sikerstéller att kommunens che-
fer ges forutsiattningar att utdva ett dandamaélsenligt ledarskap i syfte att skapa en god ar-
betsmiljo.

Var bedomning grundar sig pa iakttagelser och bedémningar for respektive kontrollmal
vilka framkommer av rapporten.

3.1. Rekommendationer

Utifrén granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

o Sikerstilla att nyligen framtagna styrdokument antas politiskt och gors kanda i
verksamheterna.

e Siakerstalla att kommunens chefs- och ledningspolicy uppdateras.

¢ Tillse att det finns kommundévergripande stodsystem for det lopande arbetet med
arbetsmiljofragor och ledarskap for att sikerstilla en samsyn och ett likvirdigt ar-
bete inom kommunens férvaltningar.

o Sikerstilla forutsattningar for att kommunens chefer ges tillracklig utbildning
inom arbetsmiljo och ledarskap.

¢ Sikerstilla uppfoljning och utvirdering av arbetsmiljo- och ledningsarbetet.

¢ Tydliggéra roller och ansvarsférdelning mellan politiker och tjdnstepersoner.
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