Tjansteskrivelse

MELLE RU DS Socialférvaltningen
Ko M M U N Datum Diarienummer Sida

2024-11-18 1(12)

Socialnamnden

Socialforvaltningen manadsrapport avseende
verksamhet per oktober mdanad 2024
I denna rapport finns Socialférvaltningens maluppféljning verksamhetsstatistik sammanstalld i

en rapport med kommentarer och kortare analyser fran tjanstemannasidan for att ge en tydlig
bild av verksamhetens utveckling.

"Ratt insats pa ratt satt”

Klara budget/kostnadseffektivitet/varde for skattepengar

Antal utforda timmar i Hemtjansten
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Kommentar oktober: Under de tre senaste manaderna utfort lika manga timmar, aven
jamfort med forra dret sd &r vi p& samma niva. Men i &r har vi haft fler antal brukare
jamfort med forra dret. VI ser ocksa att de beviljade timmarna stadigt 6kar medans de
totala utférda timmarna ar detsamma. Det innebér att gapet mellan beviljad tid och
utford tid minskar.

Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro
Melleruds kommun Storgatan 13 0530-180 00 5502-2776
Socialfdrvaltningen

E-post Webb Organisationsnummer
464 80 MELLERUD

socialnamnd@mellerud.se www.mellerud.se 212000-1488
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Att vi utvecklar det forebyggande arbetet

Antal utforda serviceinsatser
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Total

I vart matetal Antal utférda serviceinsatser sammanstalls besok och insatser frén:
- Antal besék pd Traffpunkterna Alvan, Karolinen och Skéllerud: 388st besokare

- Antal besok Lotsen: 127 bestk

- Antal besék Familjecentralen: 250 besdk

- Antal uppsokande verksamhet Aldre: 14 hembesok

- Antal drende SSPF: 20 st

- Antal besok R3d och Stdd: 3st besok

- Antal besok pd Anhorig Café: 14st besok

- Utbildning riktad till anhoriga:

Totalt antalet genomférda serviceinsatser i oktober mdnad: 802 st besok

Var aktiveringspedagog Maria rapporterar att hon totalt har haft 21st aktiviteter pd
Alvan, 4st p& Karolinen samt 1 aktivitet pd Skallerudshemmet. Aktiviteter som erbjudits
har varit sittgympa, bingo, musik, frdgesport, bildspel Dalsland och spa-dag. En
utbildning inom valfardsteknik har startats vilken kommer att fortsatta under november
manad.

Familjecentralen har lagre antal besokare under sommarmanaderna utifrén

semestertider, darefter har antalet besokare pa 6ppna forskolan dkat. En forklaring till
okningen &r att 6ppna forskolans 6ppettider sd langt det ar méjligt, har anpassats for
att foraldrar och barn skall kunna ta del av vér 6ppna verksamhet. P3 6ppna forskolan
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erbjuds “fikastund” dar barnen far tréna pa socialt samspel som syftar till att forbereda
barnen infor forskola samtidigt som det erbjuds aktiviteter som uppmuntrar samspel
mellan barn och foralder. P de Gppna aktiviteterna ges maojlighet att stérka och rikta
foraldrastddet till enskilda genom att exempelvis kunna stétta upp foérdldern i olika
situationer dar behov upptéckts av andra aktorer pa familjecentralen. Vi ser har en
stark fordel med korta kontaktvagar fér samverkan d& vi &r samlokaliserade. Oppna
forskolan har under 3dret bjudit in exempelvis folktandvarden, biblioteket, NTF,
familjerddgivningen och BHV: s barnpsykolog for att informera foraldrar om vilka
aktiviteter, stéd som erbjuds i respektive verksamheter. Skoladministratér och
forskollérare har vid 3tta tillféllen besokt familjecentralen for att ge information till
foraldrar infor deras barn uppstart pa férskolan.

SSPF gruppen riktar sig till barn och ungdomar 12-21 &r dar det finns en oro kring
normbrytande beteende, misstankar om kriminella handlingar, bruk av/férsaljning av
alkohol och/eller droger och/eller rér sig i olampliga/destruktiva miljoer. Arbetsgruppen
har 20 individérende pd gédng som &r i behov av samverkande insats.

Det f& rdd och stédsamtal, vi har arbetat med var hemsida sa det blir synligare vilka €j
behovsprovade insatser vi kan erbjuda sdasom rdd och stéd, men vi ser ingen 6kning av
rdd och stodsamtal. Vi far arbeta vidare med utvardering efter avslutade samtal for
vidare analys av insatsen rdd och stod.

Sida
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Att vi lyckas med kompetensvaxling

Antal Servicearbetare
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Kommentar oktober:

Arbetet med att méjliggora fler alternativa tjanster pagér enligt plan.
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Att vi har koll pa nyckeltal och agerar

Antal enheter som haller budget
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B Antal enheter som prognostiseras inte halla budget pa helar

M Antal enheter som haller budget

Av forvaltningens 24 enheter prognosticerar sex att inte halla budget pa heldr.

Mottag och utredning prognosticerar ett underskott pd grund av en
omplacering inte kunnat verkstallas vid drsskiftet men genomfordes i slutet pa
februari. Aven andra institutionsplaceringar som inte &r budgeterade fér som
pd heldr har en negativ effekt pd -3,9 mkr.

Hemtjénsten prognosticerar att inte halla budget pa heldr. Prognosen for
hemtjansten &r -9 360 tkr. Underskottet beror framst pa hoga
personalkostnader. Resterande manader raknar vi med ett underskott pd 400
tkr/ménad i personalkostnader.

Fagerlids sérskilda boende berdknar inte att hélla budget pd heldr, detta pa
grund av hoga personalkostnader. Prognos pa heldr p& Fagerlids sarskilda
boende ar -100 tkr.

Ovrig LSS beréknar ett underskott p8 hel&r p& -200 tkr p& grund av héga
personalkostnader.

LSS 1 berdknar ett underskott pd -300 tkr pa heldr pa grund av tomma
lagenheter som ej @r budgeterade for.

Sida
5(12)
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Dagligverksamhet berdknar ett underskott pd -150 tkr pa heldr. Detta pad
grund av hdga kostnader fér OB och 16n till timanstallda.
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INDIVID OCH FAMILJEOMSORG
Verksamhetsstatistik Individ och Familjeomsorg 2023/2024
Barn och Unga
Anmailningar |Pagdende Arvoderade Arvode/ Kontrakt. Bistdnd
Unga utredningar familjehem Vérdnadsoverflytt | familjehem HVB/SIS | 6ppenvard
Nov-23 66 42 28 9 0 49
Dec 51 45 26 9 0 53
Jan-24 50 61 28 5 9 1 49
Feb 57 67 28 5 8 1 47
Mar 65 70 26 6 6 1 52
Apr 62 65 23 7 6 2 57
Maj 68 68 23 7 7 2 58
Jun 62 68 23 7 7 4 60
Jul 24 62 24 7 6 3 62
Aug 14 51 23 8 6 3 67
Sept 36 55 22 9 6 2 73
Okt 42 58 23 9 6 3 74
* | graferna visas 2023-ars utfall i den bla kurvan och 2024-ars utfall i Orange kurva.
Kommentar:

Ingen markant 6kning av orosanmalningar jamfort med september manad, en orsak &r att en
orosanmalan pa ett barn (aga/vald) som inkommer leder till intern oro pd 6vriga syskon i familjen.
Utredningar ligger pa 58 och bedémningen &r att det ar en hanterbar drendeméngd per
handlaggare. Gallande placeringsformerna sa har vi en 6kning arvoderat familjehem. De dyra HVB
/SiS placeringarna (2st) dér ligger planeringen for november manad, att de ska 6verga till 6ppnare
mer kostnadseffektiva placeringsformer. HVB placeringen 6vergdr till kontrakterat familjehem och
SiS placering 6vergar till HVB placering. Den dyra externa placeringen som 6vergick till
korttidsvistelse inom kommunens regi kvarstdr i avvaktan pd beslut fran IVO - géllande Gverflyttning
av arende Bords Stad.
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Vuxna
Ekonomiskt
bistand Anmadlningar Bistand Kontakt-
hushall Vuxna HVB/SiS Oppenvdrd |Boendestod |person SolL
Nov-23 61 7 1 12 29 16
Dec 56 6 1 11 29 17
Jan-24 68 8 0 14 28 13
Feb 68 6 0 15 29 13
Mar 66 4 0 15 29 14
Apr 63 10 0 17 27 10t
Maj 60 7 1 16 28 11
Jun 67 9 1 18 27 11
Jul 64 10 1 15 28 11
Aug 58 1 1 14 32 11
Sept 57 3 1 14 32 7
Okt 62 3 1 14 32 11
\ —_—
AN \’\v' \/\/\ —/\M \/\/\ d\\\/—

* | graferna visas 2023-ars utfall i den bla kurvan och 2024-ars utfall i Orange kurva.

Kommentar:

En 6kning av 5 bidragshushall frén september till oktober ménad, behover folja

ytterligare ndgon manad for att kartlagga vidare, en vanlig orsak vid handléggning
i mdnadsskiftet ar att det bokfors ndastkommande ménad, vilket medfor att
gynnande bidragshushall september mdnad bokf6rts och foljer med i statistiken
oktober manad. Vad det géller placeringen p& Hogsaters rehab-hem sa ar det
planerat avslut i mitten av november manad da vardbehovet kan tillgodoses i
Oppnare vardformer/eget boende.
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VARD OCH OMSORG

Nuldge okt:

Sabo héller pd att starta upp boenderdd, Fagerlids sabo har det sedan tidigare.
Medarbetarsamtal pdgdr. Angenés har haft utvecklingsdagar, évriga har i december.
Teknikinstallation &r pdboérjad p& Skallerud, forst ut &r indragning av fiber. Angenas har
gjort ett omtag med sociala aktiviteter sa nu ar specialistunderskoterskan inom demens
ansvarig for att och hur de genomférs. Det fungerar valdigt bra.

Medarbetarsamtal pdgar pa alla verksamheter. Arbetet med lakemedelsautomater ar nu i
slutfasen och dér de 10 forsta apparaten ar nu pd plats for att lamnas ut till de forsta
brukarna. En av hemtjanstcheferna har sagt upp sig och gar 6ver till Stéd och service.
Trakigt att forlorar henne men vi &r glad att hon stannar inom férvaltningen. Arbetet
med att tillsatta ny chef pagar.

Under oktober har hemtjansten haft en lyckad rekrytering ndr man sokte
underskéterskor till de vakanta tjansterna. Over 80 sékande varav mer &n hélften var
underskoterskor.

Omorganisationen for kontorssidan pd hemtjénsten &r nu i slutfasen dar annonsering av
de kvarvarande tjansterna gruppledare och planerare ska annonseras ut.

Verksamhetsstatistik Vard och Omsorg

2023/2024
Hemtjanst Sabo
Antal Antal Brukartid plus L ﬁ::;::i'l’";i' Antal kérda | Belaggning | Belggning
vardtagare trygghetslarm restid timmar mil sabo i % korttid i %
Nov-23 343 311 8152 5729 475,5 7953 91% 80%
Dec 386 326 8187 5718 390,5 7318 91% 81%
Jan-24 395 321 8233 5991 415 8 266 93% 85%
Feb 398 327 7820 5335 385 8 324 94% 87%
Mars 403 333 8202 5677 441 8 071 94% 73%
Apr 408 337 8431 5820 565,5 8 018 93% 93%
Maj 412 335 8687 6409 635 8 125 92% 84%
Juni 413 337 8559 6708 514,5 9218 93% 80%
Juli 416 338 8390 6735 501 8 577 93% 81%
Aug 416 344 8364 6717 743 8 382 91% 82%
Sept 410 343 8310 6761 833 9671 96% 79%
Okt 409 337 8332 6949 962 8 209 98% 74%

* | graferna visas 2023-ars utfall i den bl kurvan och 2024-3rs utfall i Orange kurva.

Kommentar:
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HOg belaggningsgrad pé sabo. Alla som har beslut har erbjudits Idgenhet.

Under oktober har vi haft en brukare mindre jamfért med féregdende manad.
September och oktober &r de tvd férsta mdnaderna pd mer an ett r dér vi ser en liten
minskning av antal brukare. Daremot den beviljade tiden fortsatter att 6ka dven i
oktober medans den utférda tiden minskar eller h8ller sig p& samma nivder. Aven antal
kdrda mil minskar, kan vara forsta effekten av att vi flyttat ut hemtjanst norr i mitten
av oktober. Daremot ser vi en 6kning av dubbelbemanningen vilket &r tillbaka pa
gamla nivder och som vi behdver undersoka varfér. Vi har delvis fatt brukare med
storre vardtyngd, vi har bland annat en ny brukare som kréver tvad personal hela tiden
p.g.a risk for hot och vald.

P& korttiden har belaggningen under oktober varit ndgot lagre.
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STOD OCH SERVICE
Kort nulage: Rekryterat en administratér som chefstéd schema och bemanning som
borjar sin tjanst 1:a december. Haft ett brukarrdd dar man réstade fram att starta
en fackférening for deltagare inom stdd och service. Haft en nyinflyttning pa
Blaklinten vilket pdverkat arbetsmiljon dar en del. Arbete med att ta fram
handlingsplaner och samverkan med andra samhallsinstanser pagér
Verksamhetsstatistik Stod och Service 2022/2023
Kontakt- Personlig Personlig
Boende Daglig Korttids- Avldsar- person Ledsagning | assistans assistent
LSS* verksamhet* | vistelse*** | service** LSS* *% LSS* SFB*
Nov-23 49 53 20 159 16 140 6 10
Dec 49 53 21 161 17 131 5 10
Jan-24 48 53 4 176 17 106 4 11
Feb 48 53 20 165 17 135 4 11
Mar 48 53 21 157 17 148 4 11
Apr 48 54 25 172 15 102 4 11
Maj 47 54 9 156 15 132 4 11
Jun 47 54 28 152 16 104 4 11
Jul 47 54 25 0 16 163 4 11
Aug 47 54 59 80 16 122 4 11
Sept 46 54 61 150 15 160 4 11
Okt 45 54 44 154 16 114 4 11

*Antal personer som har pdgéende insats
** Antal verkstallda timmar
***¥Antal verkstallda dygn

Kommentar:

Fortsatt sakta minskning pa boende och d& framférallt inom gruppbostad. Har nya beslut pé
bdde daglig verksamhet samt korttidsboende som vi planerar for att verkstalla. Har
svarigheter att verkstdlla de nya besluten pa korttids d& vi har ett stadigvarande boende déar
i samverkan med IFO som upptar 2 platser samt personalresurser fran
korttidsverksamheten.
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Kontrollkort oktober- 2024
Kontrollpunkt Gransvarde Utfall Analys Status
‘“‘T Hoga kostnader for koépt vard, dkade
* Utfall Ekonomi - 590th 3477 thr placeringskostnader, retroaktiv
avvikelse I6nedkning och personalkostnader inom
hemtjansten.
10%
* Sjuktal _———— .
Jukta 2023: 7,03
. 12% \—-—W ‘
* 0,
Personalomsattning 2023: 8,5% 2023 9,5%
) 70% ._.!.----I"— .
A | Hel 739
nde Heltid Dec 2023 70% 3%
0,
Andel timanstallda ) 15,6 . - et -
snitt pa helar
- . 1,6% ‘v-%'_ Marginellt 6ver malvarde. Utvardering
0,
Overtidskostnader 2023: 1,8% 1,63% initieras .
Kopt vard Mellerud: Budget -970 tkr V Hoga kostnader institutionsplaceringar ‘
Hojd riksnorm och hogsta godtagbara
Forsérjningsstod Mellerud: Budget -596 tkr \ S hyra. ‘

Tanja Mattsson
Socialchef

Agneta Soqvist

Verksamhetschef Stab och administration




