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Handlingsplan for funktionshinderomradet i Melleruds
kommun 2024-2026

Inledning

Kommunfullmaktige har faststéllt en policy for det funktionshinderspolicy i
Melleruds kommun (2023-12-20, § 124). Policyn beskriver i vilken riktning
kommunen avser arbeta med det funktionshinderspolitiska omrddet och anger
bland annat att kommunen ska ha en handlingsplan for att identifiera och 3tgarda
hinder for tillganglighet och att inkludera det funktionshinderspolitiska
perspektivet i verksamheten s& att nya hinder inte uppstér.

Denna handlingsplan ar framtagen av en arbetsgrupp med representanter fran
Kommunala funktionshinderrddet samt kommunens alla férvaltningar, bolag och
sakkunniga. Policyn och handlingsplanen utgér tillsammans den gemensamma
kartan for Melleruds kommuns funktionshinderspolitiska arbete aren 2024-2026.
Handlingsplanen ska brytas ned inom respektive ndmnds och bolags
verksamhetsomrade och foljs sedan upp en gédng om &ret.

Syftet med arbetet &r att skapa tillgénglighet for alla i Melleruds kommun.
Tillganglighet uppnds genom delaktighet. For att vara delaktig krévs kunskap
inom organisationen och att vdra medborgare kan ta del av var information och
vara verksamheter. Nar minst tva tredjedelar av de 6vergripande aktiviteterna
som anges har dr genomférda anses Handlingsplan for funktionshinderspolitiska
omrddet i Melleruds kommun 2024-2026 vara uppnddd.

Med kommunen menas kommunens egen verksamhet inklusive heldgda
kommunala bolag, dar vi har ansvar och bedriver verksamhet, genomgdende i
dokumenten.

Detta ar andra generationens handlingsplan. Till den forra handlingsplanen1 finns
en nulagesanalys som redogér for namndernas och bolagets tillganglighetsarbete
fram till 2020 tillsammans med en arlig uppfoljning av hur arbetet fortskridit
arligen mellan 2021-2023. Det finns dven en utvardering av arbetet dren 2021-
2023.

Kopplingen till kommunens Vision och Mal

Arbetet med funktionshinderspolitiken och handlingsplanen utgdr fradn Melleruds
kommuns vision frédn 2023 och kommunfullméktiges mal fradn 2024, sarskilt mal
nummer fyra om utvecklad samhéllsservice. P& sd vis visar kommunen att arbetet
med dessa frégor ar en del av kommunens ordinarie arbete och inte en parallell
fraga.

! Handlingsplan for arbete med tillgénglighet i Melleruds kommun 2021-2023, KF
2021-04-21, § 36.
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Figur 1. Bild forestallande hur funktionshinderspolitiken knyter an till kommunens vision
och mal.

¢ En trygg och ndara kommun dar allt ar méjligt!

Mellerud, en kommun som praglas av trygghet, nérhet och méjligheter. Vi ér en
kommun i framkant av utvecklingen som sarskilt prioriterar barn och unga.
Mellerud ska vara en kommun som kannetecknas av frihet, gemenskap och
sammanhallning.

Kommunfullmaktiges mal

e En kommun for barn och unga

e Maximera vardet av skattepengarna

e Attraktiva och trygga livsmiljder i hela Mellerud

e Ett utvecklat naringslivsklimat

e Utvecklad samhallsservice

e Ett gemensamt Mellerud med stark framtidstro och hdg social tillit.
Aktiviteterna i den har handlingsplanen bryts sedan ned inom respektive styrelse
och ndmnds ansvarsomrdde och utgdr en del av ordinarie styr- och
ledningssystem.

Utgangspunkter
Melleruds kommuns arbete med tillganglighet utgér frén

e FN:s konvention om réattigheter for personer med funktionsnedséttning

e Diskrimineringslagen

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken och dess inriktningar
Principen om universell utformning

Andra relevanta forfattningar

Uppfoljning av kommunens tillganglighetsarbete fér &ren 2021, 2022 och
2023

Kommunens vision frdn 2023 och fullmaktigemal fran 2024

Véstra Gotalandsregionens riktlinjer och standard for fysisk tillganglighet
Nationella folkhélsomalet.
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Handlingsplanen

Handlingsplanen anger Gvergripande aktiviteter for dren 2024-2026 och ska
sedan brytas ned och utvecklas inom ramen for respektive namnd och styrelses
ordinarie verksamhet. Detta medger dels ett fokuserat arbete inom
funktionshinderspolitiken, men ger aven mdjlighet till anpassning inom respektive
verksamhet. Kommunstyrelsen samordnar det praktiska arbetet utifrdn de
6vergripande aktiviteterna med st6d fran respektive verksamhet. I bilaga 1
beskrivs syftet med aktiviteterna och tidsplan. Under 2026 behdver denna
handlingsplan utvarderas och en ny plan tas fram for nasta mandatperiod.

Overgripande aktiviteter inom det funktionshinderspolitiska arbetet &ren 2024—
2026

Nedan redovisas aktiviteterna i prioriteringsordning dar 1 har hégst prioritet och
sedan i fallande ordning:

1. Tillganglighetsinventering av kommunens fastigheter med stéd av
Tillgénglighetsdatabasen.

2. Utbildning om funktionshinder och bemétande fér nyanstallda.

3. Ta fram riktlinjer for kommunikation (analogt och digitalt), om bilder och -
stod, skyltning, klarsprak.

4. Checklistan for skyddsrond kompletteras med frdga om
tillganglighetsperspektivet.

5. Genomfor &tgardsplan utifrén hur tillgdnglighetsperspektivet kan inkluderas
vid upphandlingar, garna i samverkan med fler kommuner.

6. Komplettera kommunens synpunktshantering med mdjlighet att framféra
synpunkter pa tillganglighet inom kommunens verksamhetsomrade.

7. Komplettera kommunens mall for kallelser med information om hur man ska
ga tillvaga for att féranméla behov av hjalpmedel.

8. Ta fram en checklista for tillganglighetspromenad.

9. Utbildning for dokumentférvaltare i forvaltningar och bolag om hur de skapar
tillgédngliga dokument i samband med implementering av nytt system.

10. Utvardera denna plan och ta fram en ny handlingsplan frén 2027

Uppfoljning

Arbetet med tillganglighet f6ljs upp en gang per &r i anslutning till ett av
rapporttillfallena enligt styr- och ledningssystemet. Kommunstyrelsen ansvarar for
att hélla ihop uppféljningen. Alla néamnder forvantas rapporteras sina dtgarder
inom respektive aktivitet. Efter rapporttillfallet tas resultatet upp vid Kommunala
funktionshinderrddet och anmaéls till kommunstyrelsen.
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Bilaga 1 — Handlingsplan med overgripande aktiviteter 2024—-2026
Mycket gors redan inom det funktionshinderspolitiska omradet. Med utgdngspunkt i det befintliga

arbetet och 6vergripande aktiviteter vantas respektive namnd och bolag arligen se 6ver vilket

tillgdnglighetsarbete som kan bedrivas i den egna verksamheten och planera for detta inom ramen for
sin ordinarie verksamhet. Kommunstyrelsen samordnar det praktiska arbetet utifrdn de Gvergripande
aktiviteterna med st6d frén respektive verksamhet.

Aktivitet Syfte Prio Ansvarig | Klart
Ta fram riktlinjer fér kommunikation Oka tillgéngligheten till 3 KSF/Kom | 2024
(analogt och digitalt), om bilder och - kommunens information,
stdd, skyltning, klarsprék beslut och verksamhet
Tillganglighetsinventering kommunens | Sprida information om 1 SBF 30% 2024,
fastigheter med stdd av tillgéngligheten i kommunens 35% 2025,
Tillgénglighetsdatabasen fastigheter for besdkare och 35% 2026
anvandare, internt och externt
Komplettera synpunktshanteringen pd | Utveckla tillgangligheten pd 6 BN + 2024
hemsidan om enkelt avhjalpta hinder befintliga allmanna platser och KSF/KOM/
med mdjlighet att framfora synpunkter | befintliga lokaler EDS
pd allmanna platser och allmédnna
lokaler dit allménheten har tilltrade
inom kommunens geografiska omrade
Ta fram en checklista fér Dokumentera det systematiska | 8 SOF 2024
tillganglighetspromenad arbetet med
tillganglighetspromenader
Checklistan for skyddsrond Oka medvetenheten om och 4 KSF/HR 2024-2025
kompletteras med frdga om tillgangligheten i kommunens
tillganglighetsperspektivet verksamheter for anstallda
Tillganglighetssamordnare Stédja genomférandet av KSF 2024-2026
motsvarande 10 procent aktiviteterna i handlingsplanen
Utbildning om funktionshinder och Oka kunskapen om 2 KSF/HR 2025
bemdétande for nyanstéllda funktionshinderperspektivet i
ordinarie arbete
Komplettera kommunens mall fér Oka medvetenheten om behov | 7 KSF/ 2025
kallelser med information om hur man | av hjdlpmedel i syfte att 6ka Kansli
ska g4 tillvaga for att foranmala behov | tillgangligheten till kommunens
av hjalpmedel verksamheter och information
Utbildning fér dokumentforvaltare i Oka andelen tillgéngliga 9 2025
forvaltningar och bolag om hur de dokument
skapar tillgangliga dokument i
samband med implementering av nytt
system
Genomfor dtgardsplan utifran hur Oka medvetenheten och 5 KSF/ 2026
tillgdnglighetsperspektivet kan kraven pa tillganglighet i Ekonomi
inkluderas vid upphandlingar, garna i samband med upphandling av
samverkan med fler kommuner varor och tjanster
Utvardera denna plan och ta fram en Sakerstalla fortsatt arbete med | 10 KSF/Sam | 2026

ny handlingsplan fran 2027

tillgénglighet
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Bilaga 2 — Utgdangspunkter for arbetet med tillganglighet

I denna bilaga beskrivs utgdngspunkterna for kommunens tillgénglighetsarbete. Sammanstéliningen
kan dven anvandas som kunskapsunderlag om tillganglighet. Dispositionen féljer handlingsplanens
upprakning av utgdngspunkter. Nuldgesinventeringen till och med 2020 finns som separat handling.

Definitioner och begrepp

Delaktighet innebér inkludering och att s& mdnga som md&ijligt sjdlvstandigt kan anvdnda det som
samhallet erbjuder. Tillganglighet ar en forutsattning fér delaktighet. For att skapa delaktighet
beh6ver samhéllets alla delar utformas utifrdn méanniskornas olika behov och forutsattningar

Tillganglighet betyder att en insats, produkt, miljo eller tjanst ar utformad pa ett satt som gor att sd
manga som mdjligt kan anvanda och ta del av det. Det kan galla lokaler, byggnader och utemiljoer
samt kommunikation, organisation, verksamhet och arbetsmiljo.

Funktionsnedsattning ar det begrepp som anvands i FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning och som rekommenderas av Socialstyrelsen. En funktionsnedsattning kan
vara en nedsattning av bland annat fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmaga.

Funktionshinder ar ndgot som uppstdr i métet mellan en individ och en miljo eller situation. Alltsd
den begransning som en funktionsnedsattning innebar fér en person i relation till omgivningen.

Variationer i funktionsférmaga och krav pa tillganglighet

e Nedsatt rorelseférméga

e Nedsatt syn

e Nedsatt horsel, dovhet och dovblindhet samt nedsatt rost och talfunktion
e Nedsatt kognitiv férmaga

e Besvar i andningsorgan, allergier eller éverkanslighet

Det finns andra nedsattningar i funktionsférmdga som kan leda till andra krav pé lokaler, verksamhet
och information.

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning

e Konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning tradde i kraft 2009 i Sverige.

e Konventionen innehdller inga nya rattigheter, utan fortydligar vad som kravs for att personer med
funktionsnedsattning fullt ut ska fa sina rattigheter uppfylida som alla andra.

e Konventionen bestdr av allménna principer, rattighetsartiklar, allmanna dtaganden och
procedurregler.

Allmanna principer
De allmdnna principerna genomsyrar hela konventionen. Det innebar att man bor ldsa principerna
tillsammans med de olika rattighetsartiklarna i konventionen.

Principerna ar

o tillgénglighet

e icke-diskriminering

e jamstalldhet

e individuellt sjdlvbestdmmande

o lika méojligheter

e respekt for olikheter

e deltagande och inkludering i samhallet

e respekt for den fortlépande utvecklingen hos barn med funktionsnedsattning.
e De allmanna principerna finns i artikel 3.
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Rattighetsartiklar
Konventionen innehaller 25 rattighetsartiklar som beskrivs i artikel 5 till 30.

Rattighetsartiklarna &r en blandning av medborgerliga och politiska rattigheter samt ekonomiska,
sociala och kulturella rattigheter. Det finns en skillnad mellan dessa tva typer av rattigheter.

De medborgliga och politiska rattigheterna innebar att en konventionsstat maste framja, skydda och
sakerstalla dem direkt efter att staten har ratificerat konventionen. Det galler oavsett statens resurser
eller omsténdigheter. Exempel pd sddana rattigheter &r ratten till liv, likhet infor lagen, férbud mot
tortyr och rostratt.

Nar det géller de ekonomiska, sociala och kulturella rattigheterna kan konventionsstaten genomféra
dessa rattigheter stegvis i forhallande till sina resurser och omsténdigheter. Exempel sddana
rattigheter ar ratten att leva sjdlvstandigt, att delta i samhallsgemenskapen och ratten till utbildning.

Alla rattighetsartiklar i konventionen hanger samman och ar émsesidigt beroende av varandra. Det ar
darfor viktigt att konventionsstaterna ser pd konventionen i sin helhet.

Allmanna dtaganden

De allménna dtagandena finns i artikel 4 i konventionen. De beskriver konventionsstatens skyldigheter
i relation till konventionen. Det handlar om statens uppdrag att framja, skydda och sdkerstalla alla
manskliga rattigheter och grundlaggande friheter for alla personer med funktionsnedsattning.

I de allmanna 3tagandena ingér det till exempel
- att stifta nya lagar eller att ta bort lagar som gar emot konventionens bestammelser

+ att avskaffa alla former av diskriminering p& grund av funktionsnedsattning
+  att utbilda och informera om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Det kan ocksd innebéra att en konventionsstat ska framja forskning av exempelvis tillgdngen till och
utvecklingen av ny teknik och hjalpmedel som bidrar till att sdkerstalla rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning.

Procedurreglerna finns i artikel 31 till 50 i konventionen. De beskriver hur genomférande, uppféljning
och 6vervakning av konventionen ska ga till.

Bade i de allmanna dtagandena och i procedurreglerna sldr konventionen fast att konventionsstaterna
ska samrdda med och aktivt involvera organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning.

Diskrimineringslagen

Férebygga och motverka diskriminering

+  Diskriminering ar en oréttvis behandling av olika slag, dar ndgon gor skillnad mellan olika
manniskor. Diskrimineringslagen syftar till att motverka diskriminering och framja lika rattigheter
och jamlika mojligheter for alla. Forr var lagar som rorde diskriminering utspridda, men sedan &r

2008 ar det samlat i en lag. Lagen ska bland annat skydda personer med funktionsnedsattning
fran att bli diskriminerade.

«  Diskrimineringslagen handlar inte bara om att det ar forbjudet att diskriminera. Lagen betonar
ocksd vikten av att arbeta férebyggande for att férhindra att diskriminering sker.

Skollagen

- 1kap. 8 §i skollagen anger att alla ska, oberoende av geografisk hemvist och sociala och
ekonomiska forhdllanden, ha lika tillgdng till utbildning i skolvasendet om inte annat féljer av
sarskilda bestémmelser i denna lag.
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« I diskrimineringslagen (2008:567) finns bestémmelser som har till &ndamal att motverka
diskriminering och pd andra sétt framja lika rattigheter och méjligheter inom utbildningsomradet
oavsett kdn, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell léggning eller dlder. Lag (2014:960).

Det nationella mélet for funktionshinderspolitiken och dess inriktningar

Det aktuella nationella malet f6r funktionshinderspolitiken beslutades i riksdagen 2017 och &r "att,
med FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning som utgangspunkt, uppnd
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktionsnedsattning i ett samhalle
med méngfald som grund. Mélet ska bidra till 6kad jamstélldhet och till att barnrattsperspektivet ska
beaktas.

For att nd det nationella malet ska genomforandet av funktionshinderspolitiken inriktas mot de fyra
omradena:

*  Principen om universell utformning

+ Befintliga brister i tillgangligheten

» Individuella stdd och I6sningar for individens sjalvstandighet
« Forebygga och motverka diskriminering.

For att tydliggdra grunden fér kommunens kommande arbete med tillganglighet kopplat till det

nationella mélet kan féljande punkter tjanas som praktiska exempel.

« Universell utformning — vad ska géras som ar nytt inom kommunen? Nya verksamheter, system,
byggnader? Hur gor vi dessa s& att de &r tillgdngliga for s& manga som mgijligt?

» Vilka brister finns i den befintliga tillgdngligheten? Hur kan vi identifiera brister? Vilka insatser
behdvs for att fa bort dessa hinder?

« Vilka individuella stéd &r nddvandiga for att personer med funktionsnedsattning ska kunna vara
delaktiga pd omrade? Hur ar stéden utformade idag? Behdver vi forbattra stoden sa att de
fungerar béattre for fler?

Principen om universell utformning

« Manga losningar &r utformade efter den norm som rdder i samhdllet. Dessa I6sningar fungerar
bra fér en begransad grupp, samtidigt som de utg6r hinder fér andra. Inom universell utformning
ar utgangspunkten istallet att manniskor ar olika med olika behov och férutsattningar.

+  Genom att utgd fr&n mangfalden i samhallet kan vi skapa l6sningar som fungerar for fler.

Befintliga brister i tillgdngligheten

+  Arbetet med att dtgarda befintliga brister i tillgangligheten galler allt som redan finns och som
inte &r tillgangligt. Mycket av det som finns i samhallet ar inte planerat eller utformat utifran
manniskors olika behov och darfér har olika hinder skapats.

« Tar vi bort dessa hinder kan fler manniskor f3 tillgéng till och méjlighet att delta i samhallet.

Individuella stod och I6sningar for manniskors sjdlvstandighet

«  Ett sjalvstandigt liv innebar att en manniska kan goéra val och kan ha kontroll éver sitt liv. For
vissa personer ar individuella stdd och I6sningar en férutsattning for att kunna leva ett
sjalvstandigt liv, ta del av manskliga rattigheter och vara delaktiga i samhdllet.

« Individuella stod och lésningar kan till exempel vara fardtjanst, personlig assistans, sarskilt
boende, stod i hemmet, hjdlpmedel, anpassat arbete, ledsagning eller personlig service.
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Ett samhalle for alla

« Alla manniskor har ratt att vara en del av samhallet och kunna anvédnda det. Samhallet bor darfor
utformas utifrdn manniskors behov.

Skapa delaktighet i samhallet

» Delaktighet handlar om att en person aktivt kan medverka i och vara en del av samhallet. Det
innebar att i s3 hog utstrackning som majligt kunna valja sjalvstandigt, fatta egna beslut och
paverka sitt eget liv.

»  Nar vi utformar samhallet tillgéngligt 6kar mdjligheten for personer med funktionsnedsattning att
bli mer delaktiga. Att uppna ett tillgangligt samhélle handlar bdde om att utgd fran universell
utformning och att dtgarda befintliga brister i tillgangligheten.

For att sékerstdlla delaktighet for den enskilde kan det ocksa behdva finnas individuella stéd och
I6sningar. Det kan handla om hjalpmedel, ledsagning, fardtjanst, sérskilt stdd i skolan eller
personlig assistans.

+  For att nd 6kad delaktighet for personer med funktionsnedsattning behéver olika samhallsaktorer,
bade offentliga och privata, genomféra insatser inom flera omraden, exempelvis pad
arbetsmarknaden och i skolan.

Utga fran universell utformning

«  For att skapa ett samhélle som ar tillgdngligt och som bidrar till att personer med
funktionsnedsattning blir delaktiga, ar universell utformning en viktig utgédngspunkt.

« Universell utformning innebar att utforma nya produkter, miljéer, program och tjanster for att de
ska kunna anvandas av s8 manga som majligt, utan behov av anpassning i efterhand. Universell
utformning utgdr frdn mangfalden hos befolkningen. Det handlar om att gora réatt frén borjan.

« Genom att utgd frdn universell utformning minskar behovet av att géra anpassningar i efterhand.
Det bidrar ocks3 till att minska on6diga kostnader f6r att gora om eller revidera framtagna
produkter, miljéer, program och tjanster.

+  Universell utformning kan vara utgangspunkt inom ménga omrdden, exempelvis nér man
utformar en ny webbplats. Ett annat exempel utifrdn universell utformning &r att stalla
tillganglighetskrav i upphandling.

Oka tillgiangligheten i samhillet

«  En f6rutsattning for att ménga personer med funktionsnedsattning ska kunna vara delaktiga i
samhallet ar tillganglighet.

« Tillgénglighet handlar om att kunna ta del av den fysiska miljén och kunna ta sig runt i samhallet.
Det innebar ocksd att fa tillgdng till information och kommunikation och att kunna anvéanda
produkter, miljéer, program och tjanster.

«  For att vi ska nd ett mer tillgéngligt samhalle kravs att nya miljoer, produkter och tjanster
utformas tillgangliga fran borjan. Majoriteten av de produkter, miljéer, program och tjanster som
finns i vart samhalle &r redan framtagna. En central del ar darfor att tgarda befintliga brister i
tillgdngligheten.

+  Arbetet med att férbattra tillgangligheten behéver ske inom manga av samhallets omréden.

«  Okad tillgénglighet &r relevant att arbeta med inom omr&den som exempelvis arbetsmarknad,
samhallsplanering och digitalisering. Det ar @ven viktigt inom omrdden som halso- och sjukvard,
rattssystem, transport och utbildning.
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Att skapa ett inkluderande samhadlle

« Ett tillgangligt samhalle minskar kostnader for sarlésningar och 6kar méjligheten for manniskor
att leva ett sjalvstandigt liv. For att nd ett tillgangligt samhélle behdver vi utgd frén universell
utformning nar vi tar fram nya produkter, miljoer, program och tjanster. Det handlar ocksd om
att dtgarda befintliga tillganglighetsbrister.

«  Aven om samhéllet blir mer tillgdngligt kan det finnas behov av individuella stéd och I6sningar for
att sdkerstélla delaktighet for den enskilde.

+  For att skapa ett inkluderande samhalle &r det viktigt att utgd frdn manniskors behov och att
inhamta kunskap frdn anvandarna, oavsett vad vi tar fram eller vilka dtgérder vi gor.

Andra relevanta lagar
Socialtjanstlagen och lagen om stéd och service

» Socialndmndens ansvar fér samhallsplanering och tillganglighet.

» Enligt socialtjanstlagen har socialnamnden ansvar att delta i samhallsplaneringen. Det handlar om
att pdverka utformningen av nya och aldre bostadsomraden utifran socialnémndens ansvar for till
exempel aldre personer och personer med funktionsnedsattning. En annan skyldighet ar att
arbeta for att offentliga lokaler och allmdnna kommunikationer utformas sd att de blir latt
tillgangliga for alla.

+ Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, innehdller bestdmmelser om insatser
for sarskilt stod och sarskild service 3t personer som omfattas av lagen.

« Enligt lagen @r kommuner skyldiga att arbeta for att det allmanna fritids- och kulturutbudet blir
tillgangligt for dem som har ratt till insatser enligt lagen.

Byggregelverket

+  Plan- och bygglagen, plan- och byggférordningen och tillhérande féreskrifter samt allménna rad
utgor tillsammans regelverket for byggd miljo.

+ Regelverket galler den som bygger eller anldagger en tomt, en allmén plats eller omraden for
andra anlaggningar an byggnader. Den som &r ansvarig ar byggherren.

«  Arbetsmiljélagen med tillhérande foreskrifter avseende arbetslokaler utgor en del av
byggregelverket. Arbetsmiljélagstiftningen galler for bade befintliga och nybyggda arbetslokaler.
For befintlig arbetsmiljo ar arbetsgivaren ansvarig och fér nybyggnad och andring har byggherren
det yttersta ansvaret.

Krav pa tillgdnglighet

+  Plan- och bygglagen samt plan- och byggférordningen innehdller Gvergripande bestammelser om
planering for tillganglighet, tillganglighet for nya byggnader. Det inkluderar krav pd hiss och krav
pa tillganglighet for tomter samt allmanna platser.

- Tillgénglighetskraven galler ocksd vid ombyggnad eller annan andring av en byggnad. Det finns
dessutom krav pd att dtgarda enkelt avhjalpta hinder for tillganglighet i befintliga publika miljoer
(lokaler dit allmédnheten har tilltrade och allmdnna platser). Det finns ocksa krav pa tillganglighet
for anlaggning av allménna platser och omrdden for anldggningar.

Utformning av vagar och gator
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+  Trafikverket tar fram regler for vagar och gators utformning (VGU). Reglerna stéller krav pd
tillgénglighet och anvandbarhet i detaljplanelagt omrade i gaturum i tatort, pd rastplatser och
busshallplatser.

+  Kraven anger bland annat att Boverkets foreskrifter och allmanna rdd om tillgénglighet och
anvandbarhet for personer med nedsatt rérelse- och orienteringsformdaga pa allménna platser och
inom omrdden fér andra anlaggningar &n byggnader (ALM) ska tillampas. I VGU finns ocksd
vagledning om utformning av och ldge for ledstrdk for personer med synnedsattning.

+  Trafikverket maste anvénda VGU medan de &r frivilliga och rddgivande fér kommuner. Dock
mdaste kommuner tillampa Boverkets krav.

Information och kommunikation

«  Tillgénglighetskrav for information och kommunikation har bdde med yttrandefrihet och
upphovsratt att gora. Inom omradet finns det dven krav for telefoner, internet, sprak, offentliga
webbplatser, elektronisk identifiering samt post.

Myndigheters serviceskyldighet

+  Det framgdr av forvaltningslagen att myndigheter ska se till att kontakter med enskilda blir
smidiga och enkla.

« En myndighet ska hjalpa den enskilde sd att hen kan tillvarata sina intressen. Hjélpen i frdga ska
ges i den utstrdackning som ar lamplig med hédnsyn till bland annat den enskildes behov.

- I forarbetena lyfts enskilda med funktionsnedsattning som exempel dar den berérda personen
har sarskilda behov for att kunna tillvarata sina intressen.

Vastra Gotalandsregionens riktlinjer och standard for fysisk tillgdanglighet

"Tillgdngliga och anvandbara miljéer. Riktlinjer och standard for fysisk tillganglighet” har tagits fram
av Vastra Gotalandsregionen i samverkan med funktionshinderrérelsen och de fyra
kommunalférbunden i l&net.

Sedan januari 2002 har Véstra Gotalandsregionen (VGR) politiskt faststallda riktlinjer och standarder
for fysisk tillganglighet for personer med olika funktionsnedsattningar till VGR:s fastigheter,
verksamheter med avtal med VGR samt upphandlade verksamheter.

Riktlinjen anger huvuddragen i funktionen och ska ge en forstdelse fér vad som ska uppfyllas.
Standarden anger de behov som personer med svart att rora sig, svart att hora, svart att se, svart att
bearbeta, tolka och férmedla information samt svart att tala vissa dmnen har for att kunna forflytta sig
sjalvstandigt, ta del av, delta och arbeta i verksamheten.

Nationella folkhdlsopolitiska mal

Det folkhalsopolitiska ramverket bestdr av ett dvergripande, nationellt folkhalsopolitiskt mal och atta
mdalomraden. De &r inte bindande som en lag men finns integrerade i mdnga andra lagar och
forordningar. Det 6vergripande mélet for folkhalsopolitiken ar att skapa samhalleliga forutsattningar
for en god och jamlik halsa i hela befolkningen och sluta de paverkbara hélsoklyftorna inom en
generation. Malet tydliggér samhéllets ansvar som forutsatter ett gemensamt och tvarsektoriellt
arbete. Mdlen galler for alla aktorer i Sverige, statliga, regionala och kommunala.

Méalomrddena aterspeglar halsans bestamningsfaktorer, det vill séga faktorer som paverkar
halsotillstdndet. Det &r flera faktorer som samverkar pd olika nivder i samhéllet, exempelvis var och
hur vi bor, vilken milj6 vi lever i, barndomen och uppvaxttiden, var utbildning och vart arbete.
Bestamningsfaktorer kan bade ¢ka och minska risken for ohélsa.

Folkhalsopolitikens malomréden
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Det tidiga livets villkor

Kunskaper, kompetenser och utbildning

Arbete, arbetsforhdllanden och arbetsmiljo
Inkomster och férsérjningsmajligheter

Boende och narmiljé

Levnadsvanor

Kontroll, inflytande och delaktighet

En jémlik och halsoframjande halso- och sjukvard
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